@ PEPSICO

AGIR AVEC
INTEGRITE

Yy

CODE DE CONDUITE INTERNATIONAL DE PEPSICO



Introduction

Agir avec intégrité

Sur notre lieu de travail Sur notre marché

Activités au quotidien

Dans notre monde Ressources

INTRODUCTION 3 SUR NOTRE LIEU DE TRAVAIL 12

Notre mission et notrevision. . . . ............... 4 Linclusion au service de lacroissance . . .. ......... 13

Lesdroitsdelapersonne . . .. ........ ... ... 14

AGIR AVEC |NTEGR|TE 5 Anti-discrimination/Lutte contre le harcélement. . . . . . 15

Pourquoi avons-nous un Code de conduite?. . . . . . . . . . 6 Environnement, santéetsécurité . . . ... ... ...... 16

Qui est responsable du Code? « .+« v o v v s 6 La lutte contre latoxicomanie . . . ... ... ......... 17

Quelle est ma responsabilité personnelle?. . . .. ...... 7 La lutte contre la violence. . . ...« ovove e 17

Comment agir avecintégrité . . . .. ... ........ 7

Donnerlexemple . . . ... it i i it it e 8 SUR NOTRE MARCHE 18

Comment puis-je obtenir des conseils et signaler des Nosconsommateurs. . . ... ... ..ot ennn 19

VIOIGHONS? . . v v eeeeee e ° Sécurité alimentaire et qualité des produits . . . .. 19

La ligne d'assistance téléphonique Speak Up . . . . . . .. 10 Le marketing responsable. . . . . .. ...\ o. ... 20
Enquéte sur les fautes professionnelles et mesures .

disciplinaires. . . . ... ... . o i i 1 Nosclients . .. .ovovvnveeeeeen 2

Interdictiondereprésailles . . . ......... ... .. ... 1 NOS fOUrNISSeUrS - . . v v 21

Concurrenceloyale ...........coiiiieeeenn. 22

La réglementation anti-corruption . .. ........... 23

Identifier les représentants du gouvernement . . .. 24

E _ Lescadeauxdaffaires. .. ................... 25

La lutte contre le blanchiment d'argent ... ........ 26

A Sanctions internationales et contréles des échanges
# COMMErCIAUX « v v v v vt ittt it et e it e ee 26

=
Code de conduite international de PepsiCo ‘l;»-

o,

A s, Pty

Maintenir des registres commerciaux exacts . . . ... .. 28
Conservationdesdossiers . ............... 28
Exactitude financiere . .......... ... .. ... 29
Divulgations et audits financiers . ........... 29

Donnéespersonnelles . . . .. .......cuiiuu... 30

Intelligence artificielle . . . ... ................. 31

Utilisation et protection appropriées des ressources de la

Société . . ... e 32
Biens physiques et ressources financiéres. . . .. .. 32
Actifs électroniques . .. ... ...... .. .. ..., 33
Propriété intellectuelle. . . . . .. ............ 34
Protection des informations de PepsiCo . .. ... .. 35
Le délit d'initié estinterdit .. .............. 36

Lesconflitsd'intéréts . . .................... 37

Communiquer aveclepublic . . .. ... ........... 38

Discours publics et demandes émanant de la presse 38

Réseaux sociauX . .. ......covvvenennnn.. 39
DANS NOTRE MONDE 40
pep+ (PepsiCo Positive) . . . .................. 41
La FondationPepsiCo . . ...... ... ... |
Se comporterenboncitoyen. . . ........ ... ..., 42
Les activités politiques . ... ... ... ... ...... ... 42
RESSOURCES 43
Service international de la conformité et de la déontologie de
PepsiCo. . . v it e e e e e 43
Service juridiguePepsiCo. . . . .. ... ... i oL 43



Introduction Agir avec intégrité

J'ai le plaisir de vous présenter le Code de
conduite international de PepsiCo. Notre Code
définit la maniére de conduire nos activités,
correctement ancrée dans une solide culture de
I'éthique : ce que nous appelons la PepsiCo Way.
L'un des comportements clés de la PepsiCo Way
est d'agir avec intégrité dans tout ce que nous
faisons. C'est parce que l'intégrité fait partie des
biens les plus précieux de PepsiCo. Il est essentiel
de préserver notre réputation auprés de nos
parties prenantes en garantissant I'égalité des
chances a I'emploi, en renforgcant notre avantage
concurrentiel et en encourageant la croissance a
long terme.
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Et, bien que la mise en place d'une culture de
I'intégrité et de I'éthique nécessite des années,
elle peut étre perdue en un instant. C'est pourquoi
cette culture ne peut pas étre considérée comme
acquise. Nous devons nous investir dans cette
culture, jour apreés jour, année aprés année.

C'est pourquoi chague employé de PepsiCo doit
respecter notre Code de conduite international.
Ce faisant, nous renforcons non seulement notre
culture de I'éthique, nous renforgons également
la confiance entre collégues, avec nos clients,
consommateurs, investisseurs et communautés,
ce qui nous aide a gagner sur chaque marché que
nous desservons.

Merci pour votre engagement envers cet effort
essentiel, un engagement qui permettra de
garantir que PepsiCo reste I'une des entreprises
les plus respectées, éthiques et prospéres au
monde.

Cordialement,
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Ramon Laguarta
Président-directeur général
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NOTRE MISSION ET NOTRE VISION

La mission de PepsiCo est simple : Gagner le cceur et les sourires de tous avec
nos produits. Chaque action que nous entreprenons ou décision que nous
prenons doit étre au service de cette ambition alors que nous nous efforcons
d'atteindre notre vision Etre le leader mondial des produits alimentaires et des
boissons pratiques en suivant notre stratégie pep+ (PepsiCo Positive).

Nous y arriverons en travaillant ensemble, sous la banniéere d'un PepsiCo uni par
un ensemble de comportements qui définissent notre culture.

NOUS L'APPELONS LA PEPSICO WAY.

La PepsiCo Way pousse nos employés et notre entreprise a devenir plus forts, plus
rapides et meilleurs pour nous permettre d'atteindre notre mission et notre vision.

PLUS RAPIDES,

en gagnant sur le marché, en étant plus orientés vers le consommateur et
en accélérant les investissements pour augmenter le chiffre d'affaires.

PLUS FORTS,

en transformant nos capacités, nos colits et notre culture sous la banniére d'un
PepsiCo uni, en utilisant la technologie et en gagnant au niveau local et mondial.

MEILLEURS,

en continuant a intégrer notre programme d'objectifs dans notre stratégie
commerciale et en faisant encore plus pour la planéte et les concitoyens.

O
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Dans notre monde

Ressources




Introduction Agir avec intégrité Sur notre lieu de travail Sur notre marché Activités au quotidien Dans notre monde Ressources

Chez PepsiCo, nous pensons qu'agir avec
intégrité n'est pas simplement la bonne
chose a faire ; c'est la bonne chose a faire
pour rendre notre entreprise plus forte.

Notre Code de conduite international

est la base de notre engagement envers
I'excellence éthique, et fournit les politiques
et les directives qui définissent la maniere
dont nous conduisons nos activités de la
bonne facon : la PepsiCo Way.
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Le Code de conduite international de PepsiCo
fournit la feuille de route des politigues, normes
et procédures qui régissent la maniére dont nous
exercons nos activités dans le monde entier. En
suivant notre Code et en agissant avec intégrité
en tout temps, vous jouez un réle essentiel dans le
soutien d'une culture de I'excellence éthique.

Notre Code souligne I'engagement de la Société
envers les pratiques éthigues dans tous les aspects

de s actvtes: QUI EST RESPONSABLE DU CODE ?

Quel que soit votre role chez PepsiCo, les principes de notre Code doivent étre au cceur de chaque décision
professionnelle que vous prenez. Notre Code s'applique a tous les employés de la Société, partout, depuis
nos bureaux, usines et entrepots jusqu'a la salle du Conseil d'administration, notamment :

SUR LE LIEU DE TRAVAIL

¢ Tous les employés de PepsiCo, y compris les employés des filiales consolidées de PepsiCo.

SUR LE MARCHE

¢ Aux membres du Conseil d'administration de PepsiCo lorsqu'ils agissent en tant gu'administrateurs.

Le Conseil d'administration de la Société est chargé d'adopter notre Code. Le Service
international de la conformité et la déontologie de PepsiCo a la responsabilité de le

DANS NOS RELATIONS COMMERCIALES promouvoir, de le contrdler et de le mettre en application.

Le présent
Code de conduite

ne constitue pas un
contrat ni une garantie
d'emploi pour quelque

Toute exonération de notre Code nécessite I'autorisation écrite préalable du
Directeur mondial de la Conformité et de la déontologie et, dans certaines

DANS LA CONDUITE DE NOS ACT|V|TES circonstances, du Conseil d'administration ou d'un comité de ce dernier.

Les exonérations seront promptement divulguées comme I'exige la loi en période que ce soit, et
vigueur. ne crée pas de droits
spécifiques en
DANS NOTRE MONDE matiére d'emploi.
o

Code de conduite international de PepsiCo 6
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QUELLE EST MA RESPONSABILITE
PERSONNELLE ?

COMMENT AGIR AVEC INTEGRITE

RESPECTEZ ET APPLIQUEZ LE CODE DE
CONDUITE DE PEPSICO

AGIR AVEC INTEGRITE ET RESPECTER
NOTRE CODE

Notre réputation d'agir avec déontologie et
responsabilité se construit décision apres décision,
chaque jour, par chacun d'entre nous. Notre Code,
ainsi que nos politiques d'entreprise, vous
fournissent les informations nécessaires pour
accomplir votre travail de maniere éthique. Il

vous incombe de vous comporter de maniere
responsable, de connaitre les réglementations qui
concernent votre travail et les décisions que vous
prenez, et de vous y conformer.

FAITES TOUJOURS CE QUI EST JUSTE

DONNEZ L'EXEMPLE ET RESPONSABILISEZ
LES AUTRES

COMPORTEZ-VOUS DE FACON
TRANSPARENTE ET AUTHENTIQUE

En tant gu'entreprise internationale, PepsiCo "I'.M e :
s'engage aussi a respecter les lois des pays oU nous = : -

menons nos activités. Les lois et les réglementations [ Ty~ ' (1 NI, - SOYEZ RESPONSABLE DE VOS ACTIONS
internationales sont complexes ; le respect de notre g | ‘h b ™ e, .

Code et de nos réglementations vous permettra de vous
conformer aux lois locales en vigueur.

Pour consulter les politiques référencées dans
notre Code, rendez-vous sur la page Politiques sur
mypepsico.com.

Chez PepsiCo, nous sommes fiers de notre capacité a nous concentrer sur I'essentiel et a faire les choses
rapidement, mais vous ne devez jamais permettre la poursuite d'objectifs commerciaux ambitieux a vous amener
a perdre de vue les aspects éthiques de la prise de décision. Agir avec intégrité signifie en partie faire ce qui

est juste, méme quand personne ne vous regarde. Il est facile d'étre tenté(e) de prendre des raccourcis éthiques
apparemment minimes que les autres ne remarqueraient pas. Agir avec intégrité ne signifie pas seulement suivre
les regles ; il s'aqgit d'étre quidé(e) par vos propres principes moraux.

Code de conduite international de PepsiCo
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DIRIGER PAR L'EXEMPLARITE ’

Méme si tous les employés doivent agir avec intégrité en tout

temps, chaque manager et dirigeant de PepsiCo a la responsabilité accrue de
diriger par I'exemplarité et de responsabiliser les autres afin de mettre en ceuvre
les principes de notre Code a tous les niveaux de la main-d'ceuvre.

Si vous étes un dirigeant ou un manager, vous devrez étre exemplaire et inciter les
autres a adopter notre Code en:

e récompensant l'intégrité ;
e encourageant la prise de décision déontologique ;

e créant un environnement de travail franc dans lequel les membres d'équipe
n'hésitent pas a exprimer vos opinions sans crainte ;

e empéchant les représailles a I'encontre de ceux qui prennent la parole ;

* sollicitant de I'aide pour résoudre les problémes et les transmettre au niveau
supérieur lorsqu'ils surviennent.

Que dois-je faire si mon manager me demande
de réaliser une tache qui, selon moi,
est susceptible de violer notre Code ou une loi ?

Faites part franchement et honnétement de vos préoccupations a votre responsable.
Si vous n'étes pas satisfait(e) de la réponse de votre responsable, ou si vous sentez
mal a l'aise a l'idée de parler a votre manager, signalez le probléme a travers toute
autre ressource mentionnée dans la section « Comment puis-je obtenir des conseils
et signaler des violations ? » Vous ne devez jamais enfreindre sciemment notre
Code, une politique ou une loi, méme si un manager vous demande de le faire ou
parce que vous n'avez pas demandé conseil.

\_

Code de conduite international de PepsiCo
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COMMENT PUIS-JE OBTENIR DES CONSEILS ET SIGNALER
DES VIOLATIONS?

Il vous incombe de poser des questions et de faire part de vos préoccupations sans crainte lorsque surviennent des
problémes de conformité. Notre Code ne peut pas décrire toutes les situations possibles auxguelles vous pourriez
étre confronté(e) dans votre travail quotidien. Si vous ne parvenez pas a trouver de réponse dans notre Code, ou si
vous souhaitez poser des questions sur la maniére de l'interpréter, demandez des précisions. De la méme facon, si
vous avez connaissance de guelgue chose susceptible d'étre une violation de notre Code, de nos politiques ou de la
loi, vous devez prendre la parole et le signaler, de maniére a ce que le probléme puisse étre traité. Vous disposez de
plusieurs circuits pour demander des précisions ou faire un rapport :

Le Service international de la conformité et de la
déontologie ou le Service juridique de PepsiCo : contactez
le Service international de la conformité et de la
déontologie ou le Service juridique de PepsiCo pour les
guestions concernant les violations réelles ou potentielles
du Code ou de la loi. Parmi les exemples de problémes,
figurent notamment :

Votre manager, manager de deuxiéme niveau

ou responsable des Ressources humaines : dans la
plupart des cas, votre manager immédiat doit étre votre
premier point de contact. Vous devez immédiatement
contacter votre manager pour signaler les problémes
nécessitant une attention urgente, comme la violence sur
le lieu de travail, la santé et la sécurité des employés ou

la sécurité alimentaire. o - . .
* les irrégularités ou les informations trompeuses en

Votre manager est aussi une excellente source de matiére de comptabilité ou d'audit ;

conseils, de précisions sur la démarche a suivre ou

de réponses quant a vos préoccupations en lien avec

de nombreuses réglementations et de nombreux

processus relatifs a I'entreprise ou a vos missions, aux

responsabilités de poste, aux problémes entre collegues,

aux conflits liés a la discipline, a la rémunération, aux * les violations de la Réglementation en matiére de Droits

opportunités de promotion et aux guestions liées a de la personne ;

I'environnement de travail. '

* |afraude, le vol, les pots-de-vin ou autres pratiques de
corruption dans le cadre professionnel ;

* |es violations des lois antitrust ou les délits d'initiés ;

* la discrimination illégale ou le harcélement ;

* un conflit d'intéréts important ;

Vous
pouvez
contacter le
Service international
de la conformité
et de la déontologie
par e-mail a I'adresse
PepsiCoComplianceandEthics@
pepsico.com ou vous pouvez
consulter votre Service
juridique PepsiCo

« ['utilisation abusive d'informations confidentielles, des
systemes d'information ou d'autres actifs de la Société ;

* toute activité criminelle ou illégale.

Voir la Politigue mondiale de remontée des
informations du Code de conduite.

@
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Sivous avez
un doute sur la
réponse a l'une de ces
guestions, vous devez
demander de l'aide pour
prendre la bonne
décision.

Si guelgue chose ne vous parait pas correct, il
vaut peut-étre mieux ne pas la faire. Posez-vous
les guestions suivantes :

Ai-je la certitude que cette maniere
d'agir est Iégale ? Est-ce cohérent
par rapport a notre Code et aux
réglementations de I'entreprise ?

Est-ce que celanuiraala
réputation de PepsiCo ou
entrainera une perte de sa
crédibilité ?

Est-ce que je fais
courir un risque a
d'autres personnes ?

Est-ce que j'agis avec
intégrité ? Suis-je
franc et honnéte ?

Est-ce que j'agis de maniere
responsable pour m'assurer
que l'action ou le résultat

ne se répercute pas
négativement sur moi ou sur
PepsiCo ? Que ressentirais-
je si la nouvelle faisait la une
du journal?
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La ligne d'assistance téléphonique Speak Up: en plus des
ressources énumérées ci-dessus, vous avez la possibilité
de poser des questions, faire part de préoccupations

ou effectuer des déclarations concernant les violations
présumées a la conformité en contactant « Speak up »,
ligne d'assistance téléphonique dédiée a la déontologie
de PepsiCo. Speak Up est une ligne d'assistance
téléphonique gratuite pour les questions d'éthique,
accessible 24 h/24 a tous les employés, consommateurs,
fournisseurs et autres tiers de PepsiCo afin de signaler
les violations présumées de notre Code.

( )
La Speak up Hotline est

accessible partout dans
le monde

Par Internet a I'adresse
www.PepsiCoSpeakUp.EthicsPoint.com.

Par courrier pour la France. Pour la France,
envoyez a l'adresse suivante : Contrat Libre
réponse numéro 73577, 92019 Nanterre
Cedex. Pour obtenir la liste des numéros
internationaux par pays, consultez la section
Speak Up sur mypepsico.com

Les appels passés a la Speak Up
Hotline sont gérés par un tiers
indépendant spécialiste des lignes
d'assistance Un spécialiste des
entretiens vous posera des
guestions et enverra un rapport

au Service international de la

\_ W, conformité et de la déontologie pour

Toutes les informations que vous fournissez pour aider un examen confidentiel. Le rapport
PepsiCo a enquéter sur votre signalement resteront se:ra rap!dement QUEIIG5E .
confidentielles, sauf si nécessaire pour mener une neécessaire, des mesures correctives
enquéte compléte et équitable, ou autrement exigée seront prises.

par la loi applicable. Vous pouvez choisir de garder

I'anonymat. Toutefois, le fait de vous identifier nous aide

a enquéter sur vos préoccupations.

En scannant le code QR pour une
expérience mobile optimisée.

Voir notre Politigue mondiale Speak Up.

Code de conduite international de PepsiCo 10
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ENQUETE SUR LES FAUTES PROFESSIONNELLES ET INTERDICTION
MESURES DISCIPLINAIRES DE REPRESAILLES

Tous les cas signalés de violations présumées du Code seront examinés par les professionnels concernés PepsiCo s'engage a protéger les droits
désignés par le service international de la conformité et de la déontologie. Le ou les enquéteurs : des personnes et des organisations qui
expriment leurs opinions sans crainte et

signalent des problémes soit par I'un
des moyens de signalement décrits
dans notre Code, soit aux autorités

q gouvernementales. Notre entreprise
n'engagera aucune mesure de
représailles et n'en autorisera aucune
a I'encontre d'une personne ou

organisation qui, de bonne foi :

agiront objectivement dans prendront contact avec les recommanderont des mesures . .

la détermination des faits par employés susceptibles d'avoir correctives ou disciplinaires le * Signale ou aide une au_tre .

le moyen d'entretiens ou d'un connaissance du ou des incidents cas échéant. personne ou o_rgan.lsatlc?n a

examen des documents - présumés ; signaler une violation réelle ou
' ' supposée de notre Code, de nos

Si cela vous est demandé, vous devez coopérer pleinement avec toute demande ou enquéte. réglementations ou de la loi.

¢ Souléve une question ou demande
conseil a propos d'une pratique,
En tant qu’employé de PepsiCo, vous devez respecter notre Code et vous conformer a nos politiques et a la d’'une décision ou d'une action
loi lorsque vous travaillez pour le compte de la Société. Toute violation du Code, de nos réglementations ou professionnelle particuliére.
de la loi est susceptible d'avoir pour conséquence :

¢ Coopére ou participe dans le
cadre d'une enquéte interne ou du

gouvernement sur une violation
réelle ou supposée.
é Voir notre Politique internationale
de lutte contre les représailles.

des mesures disciplinaires allant de formations et des sanctions civiles ou pénales peuvent étre
d'encadrement supplémentaires aux conséquences infligées par un organisme gouvernemental ou
sur I'emploi pouvant aller jusgu’au licenciement ; un tribunal.

Code de conduite international de PepsiCo
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Vous étes censé respecter
I'engagement de PepsiCo a garantir
I'égalité des chances a I'emploi, a
promouvoir une culture d'inclusion
sur le lieu de travail, et a respecter
la dignité et les droits de toutes

les personnes.

Vous devez faire votre part pour
créer un environnement de travail ou
chacun se sent valorisé et respecté

pour ses contributions et est exempt
d'intimidation et de harcelement.

AGIR AVEC INTEGRITE SUR NOTRE LIEU
DE TRAVAIL

L'inclusion au service de la croissance. . . . ... ..

Les droitsdelapersonne . . .. ... .........

AGIR AVEC
INTEGRITE

SUR NOTRE LIEU DE
TRAVAIL

Anti-discrimination/Lutte contre le harcélement. . .
Environnement, santé et sécurité . ... .......
La lutte contre la toxicomania . .. ..........

La lutte contre laviolence. . . . . ... ... ... ..

Code de conduite international de PepsiCo
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L'INCLUSION AU SERVICE DE ’
LA CROISSANCE

Le personnel international de PepsiCo a toujours constitué un avantage

concurrentiel. Nos équipes contribuent par leurs expériences, leurs suggestions et
leurs idées a stimuler I'innovation pour nous permettre de proposer des produits de
meilleure qualité, plus adaptés, et nous aider a comprendre les attentes et besoins des
consommateurs dans toutes les communautés et sur tous les marchés.

Notre stratégie d'Inclusion au service de la croissance repose sur trois piliers :
Collaborateurs, Activité et Communauté.

PILIER COLLABORATEURS

Continuer d'attirer et de fidéliser les meilleurs talents, offrir aux collaborateurs des
opportunités de réussir et garantir une culture d'inclusion ou I'excellence et les
contributions conduisent au succes.

PILIER ACTIVITE

Développer une main-d'ceuvre et un réseau de fournisseurs a I'échelle mondiale

qui améliorent notre compétitivité grace a la diversité des perspectives en matiére
d'innovation, en comprenant mieux les consommateurs sur les marchés internationaux
et en excellant dans tous les domaines.

PILIER COMMUNAUTE

Renforcer notre impact en privilégiant de solides partenariats qui contribuent a la
croissance et aux opportunités commerciales, qui renforcent la confiance envers la
marque et nos licences d'exploitation en resserrant les liens avec les fournisseurs, les
clients, les consommateurs et les organisations locales.

Notre entreprise est connue pour sa culture d'inclusion et de lieu de travail
respectueux. PepsiCo est depuis toujours une entreprise florissante qui réunit les
meilleurs talents, motive ses collaborateurs a se développer, et propose des produits
innovants qui répondent aux besoin du consommateur. Nos méthodes de travail
actuelles reposent sur cette tradition.

Voir notre Présentation sur I'inclusion au service de la croissance.

\ .
Code de - - s s 13
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LES DROITS DE LA PERSONNE

PepsiCo reconnait I'importance de maintenir et
promouvoir les droits fondamentaux de la personne,
dans nos opérations et le long de la chaine
d'approvisionnement, et nous nous engageons a
respecter les droits des travailleurs dans toutes nos
activités et toute notre chaine de valeur. Notre Code et
nos politiques commerciales se complémentent pour
soutenir les principes contenus dans la Déclaration
internationale des droits de I'hnomme et la Déclaration
internationale de I'Organisation du travail sur les
Principes fondamentaux et les Droits au travail.

Sur notre lieu de travail

Sur notre marché

Vous devez soutenir notre engagement a mettre en
ceuvre des programmes et des politiques qui :

e promeuvent le principe d'un lieu de travail sans
discriminations ni harcelement ;

¢ interdisent le travail des enfants, le travail forcé
et le trafic d'étres humains ;

* proposent des salaires, avantages sociaux et
autres conditions d'emploi justes et équitables
conformément aux lois locales ;

fournissent des conditions de travail humaines et
s(ires, y compris des conditions d'"hébergement
slres, le cas échéant ;

respectent le droit des employés a la liberté
d'association et a la négociation collective.

Activités au quotidien

Dans notre monde Ressources

Vous devez agir avec responsabilité pour
nous aider a garantir que nos fournisseurs et

collaborateurs respectent également ces principes.

Notre Réglementation internationale en matiéere
de Droits de la personne, notre Code international
de conduite des fournisseurs et notre Programme
de diligence raisonnable en matiére de Droits de la
personne font partie des outils gque nous utilisons
pour communiguer nos attentes et aider a traiter
les risques potentiels des droits de 'hnomme

au sein de nos opérations et dans notre chaine
d'approvisionnement.

Si vous soupgonnez une violation des droits de la
personne dans le cadre de nos opérations directes
ou dans nos relations avec nos fournisseurs,
exprimez-vous et signalez-le.

Voir notre Réglementation en matiére de Droits
de la personne et notre Code international de
Conduite des fournisseurs.
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ANTI-DISCRIMINATION/LUTTE CONTRE LE HARCELEMENT '

Chacun d'entre nous doit se voir accorder la possibilité de se réaliser pleinement et de contribuer a la réussite de
PepsiCo. Vous ne devez jamais discriminer ou traiter les employés ou les candidats a des postes de maniere injuste

pour ce qui est du recrutement, de la formation, de la promotion, de la rémunération ou de toute autre disposition

ou condition relative a I'emploi.

Vous devez prendre des décisions d'emploi concernant les employés et les candidats en fonction des facteurs liés
au poste, sans tenir compte de la race, de la couleur de peau, du sexe ou du genre, de I'dge, de l'orientation sexuelle,
de l'identité de genre, de I'expression de genre, du statut transgenre, de la religion, des croyances, de l'origine
nationale, de l'origine ethnique, de la citoyenneté, de I'ascendance, du handicap, des données génétiques, du statut
de militaire ou d'ancien combattant, de la grossesse, de I'état civil ou familial, ou de toute autre catégorie protégée
en vertu de la législation applicable. Prendre des décisions d'emploi en se basant sur I'une de ces caractéristiques
personnelles est une violation de nos réglementations et est illégal au regard des lois de nombreux pays.

Notre Code interdit le harcélement de quelque nature que ce soit sur le lieu de travail ou toute autre conduite
offensante ou irrespectueuse. PepsiCo respecte également toutes les lois nationales et locales interdisant le
harcélement. Vous ne devez jamais vous livrer a du harcélement sur le lieu de travail, qui inclut la conduite verbale,
visuelle, physique ou toute autre conduite inappropriée qui met les autres mal a l'aise ou qui crée un environnement

de travail intimidant, offensant ou hostile.

Si la définition Iégale du harcélement est susceptible de varier selon la juridiction, nous considérons néanmoins la

liste non exhaustive suivante comme entrant dans la
définition d'un comportement inacceptable :

¢ harcélement sexuel ;

* langage offensant, blagues ou commentaires
dégradants;

* insultes raciales, ethniques, a caractére sexuel ou
religieux ;

e comportements intimidants ou menacants.

N'oubliez pas que le harceélement, sexuel ou autre,

est déterminé par vos actions et la maniére dont
elles influent sur les autres, quelles que soient vos
intentions. Si vous, ou quelqu'un d'autre, étes victime
de discrimination ou de harceélement, prenez la parole
et signalez-le.

Voir notre Réglementation internationale sur I'égalité
des chances a I'emploi et notre Réglementation
mondiale contre le harcélement.

Code de conduite international de PepsiCo
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Qu'est-ce que le harcelement
sexuel ?

Le harcelement sexuel peut désigner tout
comportement verbal, visuel ou physique de
nature sexuelle, non sollicité et pouvant étre percu
comme offensant par une personne raisonnable.
Cela peut revétir plusieurs formes comme, par
exemple:

N

les avances sexuelles, les demandes de faveurs
sexuelles ou les demandes de rendez-vous
inappropriées ;

les blagues, les images, les textes ou les
courriers électroniques a caractere sexuel ;

les commentaires explicites ou dégradants
au sujet de I'apparence ;

l'affichage d'images sexuellement
suggestives ou de pornographie.
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ENVIRONNEMENT, SANTE ET SECURITE

PepsiCo s'engage a protéger I'environnement, la santé et la sécurité (ESS) de ses employés, visiteurs,
sous-traitants, consommateurs et communautés ol nous exercons nos activités. Vous devez respecter
toutes les réglementations et procédures ESS, que ce soit dans nos installations, sur le marché ou sur

la route.

Vous devez systématiguement exprimer vos opinions sans crainte et signaler vos préoccupations lorsque :

[> UNE TACHE QUE VOUS CONSIDEREZ COMME
DANGEREUSE OU DANGEREUSE POUR
L'ENVIRONNEMENT VOUS EST ATTRIBUEE

D UNE TACHE POUR LAQUELLE VOUS ESTIMEZ NE PAS
ETRE SUFFISAMMENT FORME(E) ET QUI POURRAIT
VOUS NUIRE OU NUIRE A D'AUTRES PERSONNES OU
A L'ENVIRONNEMENT VOUS EST CONFIEE

[> QUELQU'UN EFFECTUE UNE TACHE QUI, SELON
VOUS, EST DANGEREUSE OU NUISIBLE A
L'ENVIRONNEMENT OU A LAQUELLE LA PERSONNE
N'EST PAS SUFFISAMMENT FORMEE

[> VOUS SOUPCONNEZ QU'UN VEHICULE OU UN
EQUIPEMENT NE FONCTIONNE PAS CORRECTEMENT
ET POURRAIT PRESENTER UN RISQUE

>
>

VOUS OBSERVEZ UNE SITUATION DANGEREUSE
OU UN DANGER POTENTIEL POUR VOUS-MEME,
LES AUTRES OU LENVIRONNEMENT

VOUS ETES AU FAIT D'UNE INFORMATION
INEXACTE OU TROMPEUSE COMMUNIQUEE AUX
AUTORITES DE REGLEMENTATION

DES CONDITIONS, TACHES OU PROBLEMES
DANGEREUX OU NUISIBLES POUR
L'ENVIRONNEMENT DEJA SIGNALES N'ONT PAS
ETE TRAITES DE MANIERE ADEQUATE

L'ESS est la responsabilité de chacun : vous devez agir avec responsabilité, avoir le courage de prendre
soin de vous-méme, de vos collegues et de nos communautés et insister pour que la tache soit effectuée
en toute sécurité avec un impact minimal sur I'environnement, quel que soit votre poste.

Voir notre Réglementation relative a I'environnement, la santé et la sécurité.

Code de conduite international de PepsiCo
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LA LUTTE CONTRE LA
TOXICOMANIE

Si vous travaillez sous I'emprise de drogues ou d'alcool,
vous vous exposez et exposez les autres a des risques
inacceptables en matiére de sécurité. Les drogues
peuvent inclure les drogues illicites, les substances
réglementées ou certaines substances ou certains
médicaments sur ordonnance mal utilisés. Il est attendu
gue vous réalisiez vos taches professionnelles sans étre
sous I'emprise d'une quelconque substance susceptible
de nuire a vos performances professionnelles.

Si vous avez un probléme lié aux drogues ou a l'alcool,
nous vous encourageons a demander de l'aide.
Adressez-vous a votre responsable des Ressources
humaines pour vous informer sur les programmes
d'aide appropriés dans votre région ou pour trouver une
politique particuliére.

4 . . ™
Qu'est-ce qui est considere

comme un abus de substance et
interdit par notre Code ?

e Travailler sous l'influence de l'alcool ou de
drogues dans les locaux de PepsiCo ou
en dehors, notamment a distance sur des
plateformes de vidéoconférence (par ex., Zoom
ou Microsoft Teams).

¢ Posséder, vendre, utiliser, transférer ou
distribuer des drogues illicites ou des substances
controélées pendant le travail sur les sites.

¢ Travailler en ayant ses capacités réduites par
un médicament délivré sur ordonnance ou en
vente libre.

Sur notre lieu de travail

\_ J

Code de conduite international de PepsiCo
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LA LUTTE CONTRE
LA VIOLENCE

PepsiCo applique une tolérance zéro concernant

la violence sur le lieu de travail. Il est interdit
d'entreprendre toute action susceptible de faire en sorte
gu'une autre personne se sente menacée ou en danger.
Celainclut les attaques, les menaces ou toute autre
forme verbale d'hostilité, d'intimidation, d'agression ou
de brimades.

Notre entreprise interdit la possession d'armes sur le
lieu de travail. Cette interdiction concerne également
les aires de stationnement ainsi que tous les
établissements de I'entreprise, dans la limite autorisée
par la législation locale.

Notre politique de tolérance zéro pour la violence sur
le lieu de travail s'applique au comportement de tous
nos employés ainsi que celui des tiers, y compris les
visiteurs dans les locaux de la société, de méme que le
comportement de nos employés, clients, prestataires,
fournisseurs et personnel temporaire engagés dans
les activités de PepsiCo partout dans le monde en
dehors de nos locaux. La violence sur le lieu de travail
inclut également toute action violente par un tiers a
I'encontre d'un employé de PepsiCo qui méne des
activités au nom de PepsiCo.

Vous avez l'obligation de vous exprimer et de SITETH e fdna
signaler immédiatement a la direction du site
tout comportement inhabituel ou concernant
un comportement, des menaces ou des
violences potentielles.

KU O BKYO0M s KTyt

Consultez notre Politique
internationale relative a la
violence au travail.

Ressources
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Gagner la confiance de nos partenaires
est essentiel pour faire de PepsiCo une
entreprise plus rapide, plus forte et plus
performante. Cela inclut les clients qui
achetent nos produits, les clients qui
vendent nos produits, nos concurrents et
nos fournisseurs.

Vous devez traiter nos partenaires avec
équité, honnéteté et respect, tout en
respectant toutes les lois applicables
partout ol nous exercons nos activités.

AGIR AVEC INTEGRITE SUR NOTRE MARCHE

Nos consommateurs . . . . ... ... .........
Sécurité alimentaire et qualité des produits . . .
Le marketingresponsable . . . ... .......
Nosclients . .. ... ..... ... ... ... ...,
Nos fournisseurs . . . . ... ... ... ........
Concurrenceloyale . ... ... ..... ...

La réglementation anti-corruption. . . . ... .. ..

». y
Identifier les représentants du gouvernement . .24

SUR-NOTRE MARCHE s et s o geunemenent.

La lutte contre le blanchiment d'argent . . . . .. ..

Sanctions internationales et contrdles des échanges
COMMEICIAUX « v v v v v e e e e e e e e et e e e e e

Code de conduite international de PepsiCo
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NOS CONSOMMATEURS

Plus d'un milliard de produits PepsiCo sont consommés
chaqgue jour dans plus de 200 pays

et territoires a travers le monde. La confiance de nos
consommateurs dans notre Société et nos produits est
essentielle pour atteindre notre vision d'étre le leader
mondial des produits alimentaires et des boissons
pratiques en suivant notre stratégie pep+ (PepsiCo
Positive).

Quel gue soit votre travail, chaque employé touche le
consommateur d'une maniére ou d'une autre. Vous
devez placer le client au cceur et toujours agir
avec intégrité pour offrir des produits de la plus

haute qualité et commercialiser nos produits
de maniére responsable.

SECURITE ALIMENTAIRE ET
QUALITE DES PRODUITS

La clé de la mission de PepsiCo pour gagner le coeur
et le sourire de tous est notre engagement a produire
des produits de haute qualité dans toutes nos marques.

Nos consommateurs nous font suffisamment confiance
pour intégrer nos produits dans leur vie et les
partager avec leurs proches.

Nous conservons la confiance de nos
consommateurs en recherchant, développant
et fabriquant de maniére éthique des produits
dont nous sommes vraiment fiers. Nous
garantissons la qualité tout au long de la
chaine d'approvisionnement, de I'achat
d'ingrédients jusqu'a ce que le produit fini
atteigne le consommateur.

(o)

Si vous participez, d'une fagon ou d'une autre, au
développement, a la production, a I'emballage ou
au stockage de nos produits, vous devez :

CONNAITRE LES NORMES DE
QUALITE, LES REGLEMENTATIONS
ET LES PROCEDURES QUI
S'APPLIQUENT AUX PRODUITS
FABRIQUES SUR VOTRE SITE

SUIVRE LES BONNES PRATIQUES
DE FABRICATION AINSI QUE LES
BONS PROTOCOLES DE TESTS

RESPECTER TOUTES LES LOIS ET
REGLEMENTATIONS EN VIGUEUR
EN MATIERE DE QUALITE DES
PRODUITS ALIMENTAIRES

Si vous voyez ou suspectez quelque chose qui pourrait
compromettre la sécurité ou la qualité des produits,
exprimez-vous et signalez-le immédiatement.

Voir notre Réglementation internationale
relative a la sécurité alimentaire.
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LE MARKETING RESPONSABLE

En tant que société internationale de Si votre travail implique du marketing, vous ne
confiance dans le domaine de l'alimentation devez jamais :
et des boissons, nous avons l'importante

responsabilité de commercialiser nos EXAGERER OU DEFORMER LA

produits de maniére exacte et transparente QUALITE DE NOS PRODUITS
auprés de tous les consommateurs. OU DE NOS EMBALLAGES
Vous devez en tout temps représenter
nos produits de maniére honnéte,
responsable et conforme a toutes les lois et N
réglementations en vigueur dans les pays AVOIR RECOURS A DES
ol nous opérons. AFF'RMAT'ON‘S TROMPEUSES
ou MENSONGE,RES DANS
o NOS PUBLICITES OU SUR NOS
O ETIQUETTES
AVANCER DES ARGUMENTS,

NOTAMMENT DES ARGUMENTS
CONCERNANT LES EFFETS SUR
LA SANTE, LA DURABILITE,
NOS PRODUITS OU LEURS
INGREDIENTS, SANS PREUVES
o ADEQUATES OU AUTORISATION
JURIDIQUE APPROPRIEE

N'oubliez pas de suivre tous les processus
d'examen et d'approbation locaux pour tout
contenu destiné au consommateur. Vous devez
prendre particuliérement soin de développer
des publicités et d'évaluer la programmation qui
concerne les messages aux enfants de moins de
13 ans.

Voir notre Réglementation relative a la publicité
responsable pour les enfants.

Code de conduite international de PepsiCo .
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NOS CLIENTS

Notre partenariat avec nos clients est essentiel
pour mettre nos produits entre les mains de nos
consommateurs. En conséquence, vous devez
traiter nos clients de maniére éthique, équitable et
de facon a gagner leur activité sur la base de nos
produits de qualité supérieure, de notre service a
la clientéle et de nos prix compétitifs, et ne jamais
vous