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ผิมีมีคีวิามียนิดีอยา่งยิ�งทีั�จะนำาเสันอหลักิจรรยาบรรณสัากิล
ของ PepsiCo หลักิจรรยาบรรณของเราเป็็นตัุวิกิำาหนดวิถีิึ
ทัางในกิารดำาเนินธุรกิิจของเรา ซื่ึ�งมีรีากิฐานทีั�ฝั่งลึกิมีาจากิ
วิฒันธรรมีทีั�แขง็แกิรง่ของเราเกีิ�ยวิกัิบกิารมีจีรยิธรรมี เรา
เรยีกิสัิ�งเหล่านี�วิา่ วิถีิึแหง่ PepsiCo หนึ�งในพัฤติุกิรรมีทีั�
สัำาคัญสัำาหรบัวิถีิึแหง่ PepsiCo ก็ิค่อกิารป็ฏิิบติัุหน้าทีั�ด้วิย
ควิามีซื่่�อสัตัุยส์ัจุรติุในทักุิสัิ�งทีั�เราทัำา นั�นเป็็นเพัราะควิามีซื่่�อสัตัุย์
สัจุรติุ ค่อสันิทัรพััยที์ั�มีค่ีามีากิทีั�สัดุของ PepsiCo เราจำาเป็็น
ตุ้องรกัิษาควิามีเช่�อมีั�นทีั�ผิ้ม้ีสีัว่ินได้เสัยีของเรามีใีนตัุวิเรา เรา
ตุ้องแน่ใจวิา่เราได้ใหโ้อกิาสัในกิารจา้งงานทีั�เท่ัาเทีัยมีกัิน เรา
ตุ้องเพัิ�มีควิามีได้เป็รยีบในกิารแขง่ขนัของเรา และผิลักิดันกิาร
เติุบโตุในระยะยาวิ 

 

ในขณะทีั�ตุ้องใชเ้วิลานานหลายป็ีในกิารสัรา้งวิฒันธรรมีของ
ควิามีซื่่�อตุรงและจรยิธรรมี แตุ่กิลับใชเ้วิลาเพัยีงไมีน่านทีั�จะ 
สัญ้เสัยีไป็ ดังนั�น จงอยา่มีองขา้มีในเร่�องของวิฒันธรรมี  
เราตุ้องลงทันุในเร่�องนี�อยา่งสัมีำ�าเสัมีอ วินัตุ่อวินั ป็ีตุ่อป็ ีนี�ค่อ
เหตุผุิลทีั�ทัำาไมีพันักิงานทักุิคนของ PepsiCo ถึึงตุ้องป็ฏิิบติัุ
ตุามีหลักิจรรยาบรรณสัากิลของเรา เมี่�อเราป็ฏิิบติัุเชน่นี�
เราไมีไ่ด้แค่เสัรมิีสัรา้งใหว้ิฒันธรรมีด้านจรยิธรรมีของเรา
แขง็แกิรง่มีากิขึ�นเท่ัานั�น เรายงัได้สัรา้งควิามีเช่�อมีั�นใหกั้ิบ
พันักิงานของเรา ลก้ิค้า ผิ้บ้รโิภค นักิลงทันุ และชุมีชนด้วิยเชน่
กัิน ซื่ึ�งจะเป็็นสัิ�งทีั�นำาพัาเราสั้ช่ยัชนะได้ในตุลาดทีั�เราดแ้ล 

ผิมีขอขอบคณุควิามีมุีง่มีั�นของพัวิกิคณุทักุิคนทีั�มีต่ีุอควิามี
พัยายามีทีั�สัำาคัญครั�งนี� ควิามีมุีง่มีั�นเหล่านี�จะชว่ิยใหม้ีั �นใจได้
วิา่ PepsiCo จะยงัคงเป็็นหนึ�งในบรษัิทัทีั�ได้รบักิารยอมีรบั
มีากิทีั�สัดุ มีจีรยิธรรมีมีากิทีั�สัดุ และป็ระสับควิามีสัำาเรจ็มีากิ
ทีั�สัดุแหง่หนึ�งในโลกิ  

ขอแสัดงควิามีนับถ่ึอ

Ramon Laguarta 
ป็ระธานกิรรมีกิารและป็ระธานเจา้หน้าทีั�บรหิาร

การปฏิิบัติัิหน้้าท่ี่� 
ด้้วยความซื่่�อสัตัิย์
วถีิแห่ง PEPSICO

บทันำา ในทีั�ทัำางานของเรา ในตุลาดของเรา ในธุรกิิจ ในโลกิของเรา ทัรพััยากิร

หลกัจรรยาบรรณสากลของ PepsiCo 3

กิารป็ฏิิบติัุหน้าทีั�ด้วิย
ควิามีซื่่�อสัตัุย์

บทันำา



พนัำธุกิจแลัะวสิยัทัศนำ์ของเรา
พันัธกิิจของ PepsiCo ไมีใ่ชเ่ร่�องซื่บัซื่อ้น: เติุมีควิามีสัขุในทักุิรสัสัมัีผิสััเพั่�อผิ้บ้รโิภค ทักุิกิารกิระทัำา
ทีั�เราทัำาและทักุิกิารตัุดสันิใจของเรา ตุ้องสัอดคล้องกัิบควิามีมุีง่มีั�นป็รารถึนานี� ในขณะทีั�เราพัยายามี
อยา่งเต็ุมีทีั�เพั่�อบรรลวุิสิัยัทััศน์ของเรา เพั่�อกิารเป็็นผิ้น้ำาระดับโลกิในด้านอาหารและเคร่�องด่�มีสัะดวิกิ
ซื่่�อ โดยจะตุ้องเอาชนะด้วิยหลักิกิาร pep+ (PepsiCo Positive) 

เราจะก้ิาวิสั้เ่สัน้ชยัของเราได้ด้วิยกิารรว่ิมีมีอ่รว่ิมีใจกัิน กิารเป็็น PepsiCo ทีั�มีคีวิามีเป็็นหนึ�งเดียวิ 
หล่อหลอมีด้วิยชุดพัฤติุกิรรมีทีั�เป็็นตัุวิกิำาหนดวิฒันธรรมีของเรา

เราจะประสบความสำาเรจ็ได้้รวด้เรว็ข้�นำ
จากิกิารเป็็นผิ้ช้นะในตุลาด กิารคำานึงถึึงผิ้บ้รโิภคเป็็นหวัิใจหลักิใหม้ีากิขึ�น และกิารกิระตุุ้น 
สัง่เสัรมิีกิารลงทันุเพั่�อกิารเติุบโตุในระดับสัง้สัดุ

เราจะมคีวามแขง็แกรง่มากข้�นำ
จากิกิารทีั�เราพัฒันาขดีควิามีสัามีารถึของเรา ตุ้นทันุของเรา และวิฒันธรรมีของเรา โดย
กิารป็ฏิิบติัุงานในลักิษณะของ PepsiCo ทีั�เป็็นอันหนึ�งอันเดียวิกัิน เราจะใชป้็ระโยชน์จากิ
เทัคโนโลย ี เราจะสัรา้งชยัชนะทัั�งในระดับท้ัองถิึ�นและระดับสัากิล

เราจะมปีระสทิธุภิาพมากข้�นำ
จากิกิารผิสัานรวิมีวิาระตุามีวิตัุถึปุ็ระสังค์ของเรา ในกิลยุทัธท์ัางธุรกิิจของเราอยา่งไมีข่าดตุอน 
และกิารดำาเนินกิิจกิรรมีใหม้ีากิขึ�นเพั่�อโลกิและผิ้ค้น

วิถีิึแหง่ PepsiCo จะขบัเคล่�อนพันักิงานและธุรกิิจของเราใหป้็ระสับควิามีสัำาเรจ็ได้รวิดเรว็ิขึ�น 
แขง็แกิรง่มีากิขึ�น และมีปี็ระสัทิัธภิาพัมีากิขึ�น เพั่�อพัฒันาเราใหก้้ิาวิหน้าสั้ก่ิารพัชิติุพันัธกิิจและวิสิัยั
ทััศน์ของเรา

เราเรยีกสิ�งเหล่ัานีำ�วา่ วถีิแห่ง  
PEPSICO

4
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ทีั� PepsiCo เราเช่�อวิา่กิารป็ฏิิบติัุหน้าทีั�ด้วิยควิามี
ซื่่�อสัตัุยไ์มีใ่ชเ่พัยีงสัิ�งทีั�เราตุ้องทัำาเพั่�อควิามีถึก้ิตุ้อง
เท่ัานั�น แตุ่ยงัเป็็นเร่�องของควิามีเหมีาะสัมีเพั่�อให้
ธุรกิิจของเราแขง็แกิรง่มีากิขึ�น

หลักิจรรยาบรรณสัากิลของเรา ค่อรากิฐานของ
ควิามีมุีง่มีั�นทีั�เรามีต่ีุอควิามีเป็็นเลิศทัางด้าน
วิฒันธรรมี และเป็็นตัุวิกิำาหนดนโยบายและแนวิทัาง
ป็ฏิิบติัุ สัำาหรบักิารดำาเนินธุรกิิจของเราในวิถีิึทัางทีั� 
ถึก้ิตุ้อง ซื่ึ�งก็ิค่อ วิถีิึแหง่ PepsiCo
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ใครมหีนำ้าที�รบัผิิด้ชอบต่ิอหลัักจรรยาบรรณของเรา?
ไมีว่ิา่คณุจะอย้ใ่นบทับาทัใดทีั� PepsiCo คณุควิรใชห้ลักิกิารในจรรยาบรรณของเรา เป็็นแกินหลักิในกิารตัุดสันิใจทัางธุรกิิจ
ของคณุทักุิครั�ง หลักิจรรยาบรรณของเรามีผีิลบงัคับใชกั้ิบทักุิคนในบรษัิทัของเรา ไมีว่ิา่คณุจะป็ฏิิบติัุงานจากิทีั�ไหน ตัุ�งแตุ่
สัำานักิงาน โรงงาน คลังพัสััด ุไป็จนถึึงหอ้งป็ระชุมีคณะกิรรมีกิาร ซื่ึ�งจะรวิมีถึึง:

• พันักิงานของ PepsiCo ทักุิคน รวิมีถึึงพันักิงานของกิลุ่มีบรษัิทัในเครอ่ของ PepsiCo

• สัมีาชกิิของคณะกิรรมีกิารบรหิารของ PepsiCo เมี่�อคณะกิรรมีกิารเหล่านั�นกิระทัำากิารตุามีอำานาจหน้าทีั�ของตุนในฐานะ
กิรรมีกิาร

คณะกิรรมีกิารบรหิารของบรษัิทั มีหีน้าทีั�รบัผิดิชอบในกิารนำาหลักิจรรยาบรรณของเราไป็ใช ้
แผินกิกิำากัิบดแ้ลจรยิธรรมีและกิารป็ฏิิบติัุตุามีกิฎระเบยีบของ PepsiCo มีหีน้าทีั�รบัผิดิชอบใน
กิารสัง่เสัรมิี ตุรวิจสัอบ และบงัคับใชห้ลักิจรรยาบรรณของเรา 

กิารละเวิน้ใด ๆ ในหลักิจรรยาบรรณของเรา จำาเป็็นตุ้องได้รบัอนุมีติัุทีั�เป็็นลายลักิษณ์อักิษร
จากิป็ระธานเจา้หน้าทีั�แผินกิกิำากัิบดแ้ลจรยิธรรมีและกิารป็ฏิิบติัุตุามีกิฎระเบยีบ หรอ่ใน
สัถึานกิารณ์บางกิรณีนั�น ตุ้องได้รบัอนุมีติัุจากิคณะกิรรมีกิารบรหิารหรอ่คณะกิรรมีาธกิิาร
ทีั�เกีิ�ยวิขอ้ง  กิารละเวิน้จะตุ้องได้รบักิารเป็ิดเผิยอยา่งเหมีาะสัมีตุามีทีั�กิฎหมีายกิำาหนด

การเคารพให้เกียรติิ
ในำสถานำที�ทำางานำ

ความเช่�อมั�นำ
ในำติลัาด้

ความเปน็ำธุรรม
ในำความสมัพนัำธุท์างธุุรกิจของเรา

ความซื่่�อสตัิยส์จุรติิ
ในำการด้ำาเนำินำธุุรกิจ

จุด้มุง่หมาย
ในำโลักของเรา

เหติใุด้เราถ้งต้ิองมี
หลัักจรรยาบรรณ?
หลักิจรรยาบรรณสัากิลของ PepsiCo จะเป็็นตัุวิกิำาหนดแผิน
กิลยุทัธข์องนโยบาย มีาตุรฐาน และระเบยีบวิธิปี็ฏิิบติัุ ทีั�กิำากัิบ
ควิบคมุีวิธิกีิารทีั�เราดำาเนินธุรกิิจทัั�วิโลกิ เมี่�อคณุป็ฏิิบติัุตุามี
หลักิจรรยาบรรณของเราและป็ฏิิบติัุหน้าทีั�ด้วิยควิามีซื่่�อสัตัุย์
อย้เ่สัมีอ คณุจะมีบีทับาทัสัำาคัญในกิารสันับสันุนวิฒันธรรมีด้าน
ควิามีเป็็นเลิศทัางจรยิธรรมีของเรา

หลักิจรรยาบรรณของเรานั�นใหภ้าพัรา่งของควิามีมุีง่มีั�นทีั�
บรษัิทัมีต่ีุอหลักิป็ฏิิบติัุทีั�มีจีรยิธรรมี ในกิารดำาเนินธุรกิิจทักุิด้าน
ของเรา:

หลักิจรรยาบรรณนี�ไมีไ่ด้
ก่ิอใหเ้กิิดสัญัญาหรอ่กิาร

รบัป็ระกัินถึึงกิารจา้งงานไมีว่ิา่
ในชว่ิงเวิลาใดก็ิตุามี และไมีไ่ด้
ก่ิอใหเ้กิิดสัทิัธกิิารจา้งงานทีั�

เฉัพัาะเจาะจงใด ๆ
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เคารพแลัะปฏิิบติัิติาม
หลัักจรรยาบรรณของ PEPSICO

ทำาสิ�งที�ถกูต้ิองอยูเ่สมอ

เปน็ำผิู้นำำาโด้ยการปฏิิบติัิตินำเปน็ำแบบ
อยา่งแลัะสง่เสรมิให้ผิู้อ่�นำปฏิิบติัิหนำ้าที�ได้้
ติามเป้าหมาย

ประพฤติิตินำอยา่งโปรง่ใส
แลัะซื่่�อติรง

รบัผิิด้ชอบต่ิอการกระทำาของตินำเอง

ฉัันำต้ิองรบัผิิด้ชอบอะไร
เปน็ำการสว่นำตัิว?
ปฏิิบติัิหนำ้าที�ด้้วยความซื่่�อสตัิย์
แลัะปฏิิบติัิติามหลัักจรรยาบรรณ
ของเรา
ช่�อเสัยีงของเราในด้านกิารป็ฏิิบติัุหน้าทีั�อยา่งมีจีรยิธรรมีและ
ควิามีรบัผิดิชอบนั�น สัั�งสัมีมีาจากิกิารตัุดสันิใจในแตุ่ละครั�ง
ในทักุิ ๆ วินั ของพัวิกิเราแตุ่ละคน หลักิจรรยาบรรณใน
กิารดำาเนินธุรกิิจของเรา เมี่�อใชร้ว่ิมีกัิบนโยบายของบรษัิทั
ของเรา จะทัำาใหค้ณุได้รบัขอ้ม้ีลทีั�จำาเป็็นตุ่อกิารป็ฏิิบติัุงาน
ของคณุได้อยา่งมีจีรยิธรรมี คณุมีหีน้าทีั�ป็ฏิิบติัุตุนแสัดง
ควิามีรบัผิดิชอบเสัมีอ่นเป็็นเจา้ของ และตุ้องเขา้ใจและ
ป็ฏิิบติัุตุามีนโยบายทีั�มีผีิลบงัคับใชกั้ิบงานทีั�คณุทัำา
และกิารตัุดสันิใจของคณุ  

ในฐานะธุรกิิจขา้มีชาติุ PepsiCo ยงัมุีง่มีั�นทีั�จะป็ฏิิบติัุตุามี
กิฎหมีายของป็ระเทัศตุ่าง ๆ ทีั�เราดำาเนินกิิจกิารอย้ ่กิฎหมีาย
และระเบยีบขอ้บงัคับระหวิา่งป็ระเทัศนั�นมีคีวิามีซื่บัซื่อ้น ดังนั�น 
กิารป็ฏิิบติัุตุามีหลักิจรรยาบรรณและนโยบายของเราจะชว่ิยให้
มีั�นใจได้วิา่คณุจะป็ฏิิบติัุตุามีกิฎหมีายในท้ัองถิึ�นทีั�มีบีงัคับใช้

หากิตุ้องกิารเขา้ถึึงนโยบายทัั�งหมีดทีั�อ้างอิงในหลักิจรรยา
บรรณของเรา โป็รดไป็ทีั�หน้านโยบายเกีิ�ยวิกัิบ

วธิุกีารปฏิิบติัิหนำ้าที�ด้้วย
ความซื่่�อสตัิย ์

PepsiCo มีคีวิามีภาคภม้ีใิจในควิามีสัามีารถึของเราทีั�จะใหค้วิามีสัำาคัญและทัำาสัิ�งตุ่าง ๆ ใหส้ัำาเรจ็ลลุ่วิงได้อยา่งรวิดเรว็ิ แตุ่คณุตุ้องไมีย่อมีให้
ควิามีมุีง่มีั�นอยา่งแรงกิล้าทีั�จะพัชิติุเป็า้หมีายทัางธุรกิิจทัำาใหค้ณุหลงล่มีแง่มุีมีด้านจรยิธรรมีในกิารตัุดสันิใจของคณุ สัว่ินหนึ�งของกิารป็ฏิิบติัุ
หน้าทีั�ด้วิยควิามีซื่่�อสัตัุยส์ัจุรติุ ก็ิค่อกิารทัำาในสัิ�งทีั�ถึก้ิตุ้อง แมีว้ิา่จะไมีม่ีคีนเหน็ คนเรามีกัิถึก้ิล่อลวิงได้ง่าย จากิวิธิกีิารทัางลัดทีั�ดเ้หมีอ่นวิา่จะขาด
จรยิธรรมีไป็บา้ง ซื่ึ�งคนอ่�น ๆ อาจจะไมีทั่ันสังัเกิตุเหน็  กิารป็ฏิิบติัุหน้าทีั�ด้วิยควิามีซื่่�อสัตัุยส์ัจุรติุ ไมีไ่ด้เป็็นเพัยีงกิารป็ฏิิบติัุตุามีกิฎระเบยีบเท่ัานั�น 
แตุ่ยงัเป็็นตัุวิชี�นำาหลักิกิารทัางศีลธรรมีของคณุเอง

อยา่ติกเปน็ำ
เหย่�อของการใช้
ทางลััด้เพ่�อหลับ
เลีั�ยงหลัักการ
ด้้านำจรยิธุรรม
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การเปน็ำผิู้นำำาโด้ยการปฏิิบติัิตินำเปน็ำแบบอยา่ง
ในขณะทีั�พันักิงานทักุิคนตุ้องป็ฏิิบติัุหน้าทีั�ด้วิยควิามีซื่่�อสัตัุยอ์ย้เ่สัมีอ ผิ้จ้ดักิารและ
หวัิหน้าของ PepsiCo ตุ่างก็ิมีหีน้าทีั�รบัผิดิชอบทีั�เพัิ�มีขึ�น ในกิารป็ฏิิบติัุตุนเป็็นแบบอยา่งและสัง่เสัรมิี 
ผิ้อ่้�นใหป้็ฏิิบติัุหน้าทีั�ได้ตุามีเป็า้หมีาย โดยกิารสันับสันุนหลักิกิารของหลักิจรรยาบรรณของเราในทักุิ
ระดับขององค์กิร 

หากิคณุเป็็นหวัิหน้าหรอ่ผิ้จ้ดักิาร เราคาดหวิงัใหค้ณุทัำาหน้าทีั�เป็็นแบบอยา่งในทัางทีั�ดี และเสัรมิีสัรา้งให ้
ผิ้อ่้�นน้อมีรบัหลักิจรรยาบรรณของเรา โดยกิาร: 

• ใหร้างวิลัตุอบแทันควิามีซื่่�อสัตัุยส์ัจุรติุ 

• สัง่เสัรมิีใหม้ีกีิารตัุดสันิใจอยา่งมีจีรยิธรรมี

• สัรา้งสัภาพัแวิดล้อมีในกิารทัำางานทีั�มีคีวิามีโป็รง่ใสั ซื่ึ�งสัมีาชกิิในทีัมีร้ส้ักึิสัะดวิกิใจทีั�จะ
แสัดงควิามีคิดเหน็โดยไมีตุ้่องเกิรงกิลัวิ

• ป็อ้งกัินไมีใ่หม้ีกีิารตุอบโตุ้เอาค่นตุ่อผิ้ที้ั�กิล้าแจง้เหตุกุิารณ์ 

• ขอควิามีชว่ิยเหล่อในกิารแก้ิปั็ญหาและแจง้ปั็ญหาใหร้ะดบัทีั�สัง้ขึ�นไป็ไดร้บัทัราบ เมี่�อมีปัี็ญหาเกิิดขึ�น 

ฉัันำควรทำาอยา่งไร หากผิู้จดั้การขอให้ฉัันำ
ทำางานำที�ฉันัำเช่�อวา่อาจจะลัะเมดิ้ฝ่่าฝ่ืนำหลัักจรรยา
บรรณของเราหรอ่กฎหมาย
แจง้ใหผ้ิ้จ้ดักิารของคณุทัราบถึึงสัิ�งทีั�คณุวิติุกิกัิงวิลอยา่งเป็ิดเผิยและตุรงไป็ตุรงมีา หากิคณุไมี่
พัอใจกัิบกิารตุอบสันองของผิ้จ้ดักิารของคณุ หรอ่ร้ส้ักึิไมีส่ัะดวิกิใจในกิารพ้ัดกัิบผิ้จ้ดักิารของ
คณุ โป็รดแจง้ป็ระเด็นดังกิล่าวิผิา่นชอ่งทัางกิารติุดตุ่ออ่�น ๆ ทีั�ระบุไวิใ้นหวัิขอ้ “ฉัันจะขอรบัคำา
แนะนำาและรายงานกิารละเมีดิฝ่่าฝื่นได้อยา่งไร” คณุตุ้องไมีล่ะเมีดิฝ่่าฝื่นหลักิจรรยาบรรณของ
เรา นโยบาย หรอ่กิฎหมีาย ทัั�งทีั�ทัราบดีอย้แ่ล้วิ แมีว้ิา่ผิ้จ้ดักิารจะเป็็นคนสัั�งกิารใหค้ณุกิระทัำากิาร
ดังกิล่าวิ หรอ่เพัราะวิา่คณุไมีไ่ด้ขอคำาแนะนำา 
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ฝ่่ายกิำากัิบดแ้ลจรยิธรรมีและกิารป็ฏิิบติัุตุามีกิฎระเบยีบทััว่ิโลกิ
หรอ่ฝ่่ายกิฎหมีายของ PepsiCo: สัำาหรบัปั็ญหาท่ีัเก่ีิยวิขอ้งกัิบ
กิารละเมีดิฝ่่าฝ่่นหลักิจรรยาบรรณหรอ่ขอ้กิฎหมีาย ไมีว่ิา่จะเกิิด
ขึ้นจรงิหรอ่อาจเกิิดขึ้น คณุควิรติุดตุ่อฝ่่ายกิำากัิบดแ้ลจรยิธรรมี
และกิารป็ฏิิบติัุตุามีกิฎระเบยีบหรอ่ฝ่่ายกิฎหมีาย ตัุวิอยา่งของ
ปั็ญหาเหล่านี้บางสัว่ิน จะรวิมีถึึง: 

• ควิามีผิดิป็กิติุหรอ่กิารแถึลงขอ้ม้ีลเท็ัจในกิารทัำาบญัชกีิารเงิน
หรอ่กิารสัอบบญัชี

• กิารฉ้ัอโกิง กิารลักิทัรพััย ์กิารติุดสันิบน หรอ่กิารป็ระพัฤติุ
ทัจุรติุตุ่าง ๆ ในทัางธุรกิิจ 

• กิารฝ่่าฝ่่นขอ้กิำาหนดด้านกิารตุ่อตุ้านกิารผิก้ิขาดหรอ่กิารซื่่้อ
ขายหลักิทัรพััยโ์ดยใชข้อ้ม้ีลภายใน 

• กิารละเมีดินโยบายสัทิัธมิีนุษยชนของ PepsiCo 

• กิารเล่อกิป็ฏิิบติัุหรอ่กิารล่วิงละเมีดิท่ีัผิดิกิฎหมีาย 

• ผิลป็ระโยชน์ทัับซื่อ้นท่ีัสัำาคัญ

• กิารใชข้อ้ม้ีลท่ีัเป็็นควิามีลับ ระบบไอทีั หรอ่สันิทัรพััยอ่่์น ๆ ของ
บรษัิทัในทัางท่ีัผิดิ

• กิิจกิรรมีท่ีัมีคีวิามีผิดิทัางอาญาหรอ่ผิดิกิฎหมีายอ่่น ๆ 

โป็รดดน้โยบายกิารแจง้เร่่อง 
เก่ีิยวิกัิบหลักิจรรยาบรรณสัากิลของเรา

ฉัันำจะทราบได้้อยา่งไร
วา่ควรขอคำาปรก้ษาเม่�อ
ไหร่
หากิมีบีางสัิ�งทีั�คณุร้ส้ักึิวิา่ไมีถ่ึก้ิตุ้อง แสัดงวิา่นั�นอาจจะ
เป็็นสัิ�งทีั�ไมีค่วิรทัำาถึามีตัุวิเองวิา่:

ฉันัำจะขอรบัคำาแนำะนำำาแลัะรายงานำการลัะเมดิ้ฝ่า่ฝ่นืำได้้อยา่งไร?
หน้าทีั�ของคณุค่อกิารถึามีคำาถึามี แจง้ขอ้วิติุกิกัิงวิล และแสัดงควิามีคิดเหน็โดยไมีตุ้่องเกิรงกิลัวิ เมี่�อมีปัี็ญหาด้านกิารป็ฏิิบติัุตุามี 
กิฎระเบยีบเกิิดขึ�น หลักิจรรยาบรรณของเรา ไมีอ่าจอธบิายสัถึานกิารณ์ทีั�คณุอาจจะตุ้องเผิชญิในกิารทัำางานป็ระจำาวินัของคณุได้ครบ
ทัั�งหมีด หากิคณุไมีพ่ับคำาตุอบในหลักิจรรยาบรรณของเรา หรอ่หากิคณุมีขีอ้สังสัยัเกีิ�ยวิกัิบกิารตีุควิามีหลักิจรรยาบรรณนี� โป็รด
ขอรบัคำาแนะนำา ในทัำานองเดียวิกัิน หากิคณุทัราบวิา่มีบีางสัิ�งทีั�อาจจะละเมีดิฝ่่าฝื่นหลักิจรรยาบรรณของเรา นโยบายของเรา หรอ่
กิฎหมีาย คณุตุ้องแจง้และรายงานเหตุกุิารณ์ เพั่�อใหม้ีกีิารจดักิารแก้ิไขได้อยา่งเหมีาะสัมี กิารขอรบัคำาแนะนำาหรอ่กิารรายงานสัามีารถึ
ทัำาได้หลายชอ่งทัาง:

ผิ้จ้ดักิารโดยตุรง ผิ้จ้ดักิารในลำาดับถัึดไป็หรอ่ผิ้จ้ดักิารฝ่่าย
ทัรพััยากิรบุคคลของคณุ: ในกิรณีสัว่ินใหญ่แล้วิผิ้จ้ดักิาร
โดยตุรงของคณุควิรเป็็นจุดติุดตุ่อแรกิของคณุ คณุควิรติุดตุ่อ
ผิ้จ้ดักิารของคณุทัันทีั เพั่่อรายงานปั็ญหาท่ีัตุ้องใหค้วิามีสันใจ 
อยา่งเรง่ด่วิน เชน่ ควิามีรุนแรงในท่ีัทัำางาน สัขุภาพัและควิามี
ป็ลอดภัยของพันักิงาน และปั็ญหาเร่่องคณุภาพัหรอ่ควิามี
ป็ลอดภัยด้านอาหาร 

ผิ้จ้ดักิารของคณุยงัเป็็นชอ่งทัางติุดตุ่อท่ีัดีเยีย่มี หากิคณุ
ตุ้องกิารคำาแนะนำาหรอ่มีเีร่่องกัิงวิลท่ีัเก่ีิยวิขอ้งกัิบนโยบายและ
กิระบวินกิารจำาเพัาะของบรษัิทัและงาน ควิามีรบัผิดิชอบตุ่องาน 
ปั็ญหาด้านเพั่่อนรว่ิมีงาน ขอ้พัพิัาทัด้านกิารลงโทัษทัางวินิัย ค่า
ตุอบแทัน โอกิาสัในกิารเล่่อนตุำาแหน่ง และปั็ญหาท่ีัเก่ีิยวิขอ้งกัิบ
สัภาพัแวิดล้อมีในกิารทัำางาน   

หากิคณุไมีแ่น่ใจเกีิ�ยวิ
กัิบคำาตุอบสัำาหรบัขอ้สังสัยั
เหล่านี� โป็รดขอควิามีชว่ิย

เหล่อเพั่�อใหตัุ้ดสันิใจได้
อยา่งถึก้ิตุ้อง

คณุสัามีารถึ
ติุดตุ่อฝ่่ายกิำากัิบดแ้ล

จรยิธรรมีและกิารป็ฏิิบติัุ
ตุามีกิฎระเบยีบทัางอีเมีลไดที้ั� 
PepsiCoComplianceandEthics@

pepsico.comหรอ่ขอคำาป็รกึิษาจากิ
ฝ่่ายกิฎหมีายของ PepsiCo 

ในท้ัองถิึ�นของคณุ

ฉัันแน่ใจหรอ่ไมีว่ิา่กิารกิระทัำาเชน่นี้เป็็นสัิง่ท่ีั
ถึก้ิตุ้องตุามีกิฎหมีาย มีนัสัอดคล้องกัิบหลักิ
จรรยาบรรณและนโยบายของเราหรอ่ไมี่

ฉัันป็ฏิิบติัุหน้าท่ีัอยา่งมีคีวิามีรบั
ผิดิชอบเสัมีอ่นเป็็นเจา้ของ เพั่่อ
ใหม้ีัน่ใจวิา่กิารดำาเนินกิารหรอ่ผิล
ท่ีัออกิมีา จะไมีส่ัง่ผิลตุ่อตัุวิฉััน
หรอ่ PepsiCo ในทัางท่ีัย่ำาแย่
หรอ่ไมี ่ฉัันจะร้ส้ักึิอยา่งไรหากิ
มีรีายงานขา่วิหน้าหนึ่งเก่ีิยวิกัิบ
เหตุกุิารณ์นี้?

มีนัจะทัำาให ้PepsiCo จะเสั่่อมีเสัยี
ช่่อเสัยีงหรอ่ทัำาใหบ้รษัิทัสัญ้เสัยี
ควิามีน่าเช่่อถ่ึอหรอ่ไมี่

ฉัันกิำาลังป็ฏิิบติัุหน้าท่ีัด้วิยควิามี
ซื่่่อสัตัุยส์ัจุรติุ โดยกิารพ้ัดควิามี
จรงิและมีคีวิามีซื่่่อตุรงหรอ่ไมี่

ฉัันทัำาใหค้นอ่่นตุกิอย้่
ในควิามีเสัีย่งหรอ่เป็ล่า

คณุ
สัามีารถึติุดตุ่อ
ฝ่่ายกิำากัิบดแ้ล

จรยิธรรมีและกิารป็ฏิิบติัุ
ตุามีกิฎระเบยีบทัางอีเมีลได้ทีั� 
PepsiCoComplianceandEthics@
pepsico.com หรอ่ขอคำาป็รกึิษา

จากิฝ่่ายกิฎหมีายของ 
PepsiCo ในท้ัองถิึ�น

ของคณุ
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บรกิิารสัายด่วิน Speak Up จะอย้ภ่ายใตุ้กิาร
บรหิารจดักิารของบุคคลทีั�สัามีทีั�เป็็นอิสัระ
 ซื่ึ�งมีคีวิามีชำานาญในกิารรบัสัายแจง้
เหตุกุิารณ์ด่วิน ผิ้เ้ชี�ยวิชาญในกิารสัมัีภาษณ์
จะถึามีคำาถึามีตุ่าง ๆ และสัง่รายงาน
ไป็ยงัฝ่่ายกิำากัิบดแ้ลจรยิธรรมีและกิารป็ฏิิบติัุ
ตุามีกิฎระเบยีบ เพั่�อกิารตุรวิจสัอบทีั�เป็็น
ควิามีลับรายงานจะได้รบักิารตุรวิจสัอบทัันทีั 
และหากิได้รบักิารยน่ยนั จะมีกีิารดำาเนินกิาร
เพั่�อแก้ิไขเยยีวิยา

จะเกิด้อะไร
ข้�นำเม่�อ
ฉัันำติิด้ต่ิอ
บรกิาร
สายด่้วนำ 
SPEAK UP

บรกิิารสัายดว่ิน Speak Up: นอกิเหนอ่จากิชอ่งทัางติุดตุ่อทีั�ระบุ
ไวิข้า้งตุ้นแล้วิ คณุยงัสัามีารถึภามีคำาถึามี แจง้ขอ้วิติุกิกัิงวิล หรอ่
รายงานเหตุกุิารณล์ะเมีดิฝ่่าฝื่นดา้นกิารป็ฏิิบติัุตุามีกิฎระเบยีบ
ทีั�สังสัยัไดด้ว้ิยกิารติุดตุ่อ Speak Up ซื่ึ�งเป็น็สัายดว่ินด้าน
จรยิธรรมีของ PepsiCo Speak Up เป็น็สัายด่วินจรยิธรรมีทีั�
เป็ดิใหบ้รกิิารฟรตีุลอด 24 ชั�วิโมีง สัำาหรบัพันักิงาน PepsiCo 
ทักุิคน ผิ้บ้รโิภค ซื่พััพัลายเออร ์และบุคคลทีั�สัามีอ่�น ๆ เพั่�อ
รายงานขอ้สังสัยัวิา่อาจจะมีกีิารละเมีดิฝ่่าฝื่นหลักิจรรยาบรรณ
ของเรา

ขอ้ม้ีลใด ๆ ทีั�คณุใหไ้วิเ้พั่�อชว่ิยเหล่อ PepsiCo ในกิารสับ่สัวินสัิ�งทีั�
คณุรายงาน จะถึก้ิเก็ิบรกัิษาเป็น็ควิามีลับ ยกิเวิน้ในกิรณทีีั�จำาเป็น็
เพั่�อดำาเนนิกิารสับ่สัวินไดอ้ยา่งเต็ุมีรป้็แบบและมีคีวิามีเป็น็ธรรมี 
หรอ่เมี่�อเป็น็ไป็ตุามีทีั�กิฎหมีายกิำาหนด คณุเล่อกิไดที้ั�จะไมีแ่จง้ช่�อ 
แตุ่อยา่งไรก็ิตุามี กิารแจง้ช่�อจะชว่ิยในกิารสับ่สัวินขอ้กัิงวิลของ
คณุ 

โป็รดดน้โยบายสัากิลเกีิ�ยวิกัิบกิารกิล้าแจง้เหตุกุิารณข์องเรา

บรกิารสายด่้วนำ Speak Up  
มอียูใ่นำทกุแห่ง
ทั�วโลัก
ติุดตุ่อทัางเวิบ็ไซื่ต์ุได้ทีั�  
www.PepsiCoSpeakUp.EthicsPoint.com

ด้วิยกิารโทัรศัพัท์ัโดยใชห้มีายเลขโทัรฟรตีุามีป็ระเทัศ
ทีั�ท่ัานกิำาลังโทัร ในป็ระเทัศสัหรฐัอเมีรกิิา โป็รดใช้
หมีายเลข 1-866-729-4888 สัำาหรบัหมีายเลข
โทัรศัพัท์ัระหวิา่งป็ระเทัศ โป็รดดที้ั�หวัิขอ้ Speak Up 
ของเราได้ทีั�

โดยกิารแสักินรหสัั QR เพั่�อรบั
ป็ระสับกิารณ์ทีั�เหมีาะกัิบกิารใชง้านบน
มีอ่ถ่ึอ
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การห้าม
ติอบโต้ิเอาค่นำ
PepsiCo มุีง่มีั�นทีั�จะป็กิป็อ้งของสัทิัธขิองบุคคล
หรอ่องค์กิรทีั�แสัดงควิามีคิดเหน็อยา่งไมีเ่กิรงกิลัวิ 
และรายงานปั็ญหาผิา่นชอ่งทัางกิารรายงาน
แบบใดแบบหนึ�ง ดังทีั�อธบิายไวิใ้นหลักิจรรยา
บรรณของเรา หรอ่แจง้ตุ่อหน่วิยงานของ
รฐับาล บรษัิทัของเราจะไมีตุ่อบโตุ้เอาค่นหรอ่
อนุญาตุใหม้ีกีิารตุอบโตุ้เอาค่นตุ่อบุคคล
หรอ่องค์กิรทีั�กิระทัำากิารดังตุ่อไป็นี�โดย
สัจุรติุใจ:

• รายงานและ/หรอ่ชว่ิยเหล่อบุคคลหรอ่
องค์กิรทีั�รายงานกิารฝ่่าฝื่นหลักิจรรยา
บรรณของเรา นโยบายของเรา หรอ่
กิฎหมีายทีั�เกิิดขึ�นจรงิหรอ่มีเีหตุใุหตุ้้อง
สังสัยัวิา่เกิิดขึ�น

• ถึามีคำาถึามีหรอ่ขอคำาแนะนำาเกีิ�ยวิกัิบหลักิ
ป็ฏิิบติัุ กิารตัุดสันิใจ หรอ่กิารดำาเนินกิาร
ทัางธุรกิิจบางอยา่ง 

• ใหค้วิามีรว่ิมีมีอ่หรอ่มีสีัว่ินรว่ิมีในกิาร
สับ่สัวินภายในหรอ่ของรฐัสัำาหรบักิาร
ละเมีดิฝ่่าฝื่นทัั�งทีั�เกิิดขึ�นจรงิหรอ่ตุ้อง
สังสัยั

โป็รดดน้โยบายสัากิลเกีิ�ยวิกัิบกิารไมี ่
ตุอบโตุ้เอาค่นของเรา

การสบ่สวนำการกระทำาความผิิด้
แลัะการลังโทษทางวนัิำย
เหตุกุิารณ์ทัั�งหมีดทีั�เป็็นขอ้กิล่าวิหาเกีิ�ยวิกัิบกิารละเมีดิฝ่่าฝื่นหลักิจรรยาบรรณ จะได้รบักิารตุรวิจสัอบโดยผิ้เ้ชี�ยวิชาญทีั�เหมีาะสัมี ซื่ึ�ง
ได้รบักิารมีอบหมีายจากิฝ่่ายกิำากัิบดแ้ลจรยิธรรมีและกิารป็ฏิิบติัุตุามีกิฎระเบยีบ ผิ้ส้ับ่สัวินจะ: 

ป็ฏิิบติัุหน้าทีั�อยา่งยุติุธรรมีในกิารตุรวิจ
สัอบขอ้เท็ัจจรงิ ด้วิยกิารสัมัีภาษณ์หรอ่
กิารตุรวิจสัอบเอกิสัารตุ่าง ๆ

ติุดตุ่อพันักิงานทีั�อาจทัราบเกีิ�ยวิกัิบ
เหตุกุิารณ์ทีั�มีกีิารกิล่าวิหา 

แนะนำาวิธิกีิารแก้ิไขและ/หรอ่วิธิดีำาเนิน
กิารทัางวินิัยทีั�เหมีาะสัมี

หากิมีกีิารรอ้งขอ คณุจะตุ้องใหค้วิามีรว่ิมีมีอ่อยา่งเต็ุมีทีั�ในกิารสัอบสัวินหรอ่สับ่สัวิน  

ในฐานะพันักิงานของ PepsiCo เราคาดหวิงัใหค้ณุป็ฏิิบติัุตุามีหลักิจรรยาบรรณของเรา และป็ฏิิบติัุตุามีนโยบายของเรา รวิมีถึึง
กิฎหมีาย ในขณะทีั�คณุกิำาลังดำาเนินธุรกิิจในนามีของบรษัิทั หากิคณุละเมีดิฝ่่าฝื่นหลักิจรรยาบรรณของเรา นโยบายของเรา หรอ่
กิฎหมีายอาจสัง่ผิลใหเ้กิิด:

กิารดำาเนินกิารทัางวินิัย โดยครอบคลมุีตัุ�งแตุ่กิารเขา้รบัฝึ่กิ
อบรมีและกิารสัอนเพัิ�มีเติุมี ไป็จนถึึงผิลสับ่เน่�องเกีิ�ยวิกัิบกิาร
จา้งงาน ซื่ึ�งจะรวิมีถึึงกิารเลิกิจา้ง 

บทัลงโทัษทัางแพัง่ และ/หรอ่อาญา
ตุามีทีั�หน่วิยงานราชกิารหรอ่ศาลกิำาหนด
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กิารป็ฏิิบติัุหน้าทีั�

ด้วิยควิามีซื่่�อสัตัุย์



การปฏิิบัติัิหน้้าท่ี่�ด้้วยความซื่่�อสัตัิยใ์น้ท่ี่�ที่ำางาน้ของเรา 
กิารยอมีรบัควิามีแตุกิตุ่างเพั่�อควิามีเติุบโตุ                                 13

สัทิัธมิีนุษยชน                                                                         14

กิารตุ่อตุ้านกิารเล่อกิป็ฏิิบติัุ/กิารตุ่อตุ้านกิารล่วิงละเมีดิ               15

สัิ�งแวิดล้อมี สัขุภาพั และควิามีป็ลอดภัย                                    16

กิารใชส้ัารเสัพัติุด                                                                     17

กิารตุ่อตุ้านควิามีรุนแรง                                                           17

การปฏิิบัติัิ
หน้้าท่ี่�
ด้้วยความ
ซื่่�อสัตัิย์
ในำที�ทำางานำของเรา

เราคาดหวิงัใหค้ณุสันับสันุนควิามีมุีง่มีั�นของ 
PepsiCo เพั่�อใหม้ีั �นใจวิา่จะมีกีิารมีอบโอกิาสั
ในกิารจา้งงานทีั�เท่ัาเทีัยมีกัิน กิารรกัิษาไวิซ้ื่ึ�ง
วิฒันธรรมีของสัถึานทีั�ทัำางานทีั�มีกีิารยอมีรบั
ควิามีแตุกิตุ่าง และมีกีิารเคารพัในศักิดิ�ศรแีละ
สัทิัธมิีนุษยชนของคนทักุิคน

คณุตุ้องทัำาหน้าทีั�ของคณุในกิารสัรา้งสัภาพั
แวิดล้อมีในกิารทัำางาน ทีั�ทักุิคนจะร้ส้ักึิวิา่มีี
คณุค่าและได้รบัควิามีเคารพันับถ่ึอสัำาหรบัสัิ�ง
ทีั�ทัำาใหบ้รษัิทั และตุ้องเป็็นสัภาพัแวิดล้อมีทีั�
ป็ลอดกิารขม่ีข้แ่ละกิารล่วิงละเมีดิ 
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ควิามีซื่่�อสัตัุย์
ในทีั�ทัำางานของเรา



การยอมรบัความแติก
ต่ิางเพ่�อการเติิบโติ 
ทีั� PepsiCo พันักิงานทัั�วิโลกิของเราได้สัรา้งควิามีได้เป็รยีบในกิารแขง่ขนัมีาโดยตุลอด ทีัมีของเรา
มีปี็ระสับกิารณ ์ควิามีคิด และมุีมีมีองทีั�หลากิหลายซื่ึ�งเป็็นแรงผิลักิดันใหเ้กิิดนวิตัุกิรรมี ทัำาใหเ้รา
สัามีารถึสัง่มีอบผิลิตุภัณฑ์์ทีั�ดีขึ�นและเกีิ�ยวิขอ้งมีากิขึ�น และชว่ิยใหเ้ราเขา้ใจควิามีตุ้องกิารและควิามี
จำาเป็็นของผิ้บ้รโิภคทีั�หลากิหลายในชุมีชนตุ่าง ๆ ในทักุิตุลาด 

กิลยุทัธก์ิารยอมีรบัควิามีแตุกิตุ่างเพั่�อกิารเติุบโตุของเรานั�นป็ระกิอบขึ�นผิา่นสัามีเสัาหลักิ: 
บุคลากิร ธุรกิิจ และชุมีชน

เสาหลัักด้้านำบุคลัากร
กิารดึงดด้และรกัิษาบุคลากิรทีั�มีคีวิามีสัามีารถึไวิอ้ยา่งตุ่อเน่�อง กิารมีอบโอกิาสัใหพ้ันักิงานป็ระสับ
ควิามีสัำาเรจ็ และกิารสัรา้งวิฒันธรรมีแหง่กิารยอมีรบัควิามีแตุกิตุ่างทีั�ควิามีเป็็นเลิศและกิารมีสีัว่ิน
รว่ิมีเป็็นแรงขบัเคล่�อนสั้ค่วิามีสัำาเรจ็ 

เสาหลัักด้้านำธุุรกิจ
กิารสัรา้งพันักิงานทัั�วิโลกิและระบบนิเวิศซื่พััพัลายเออรที์ั�เสัรมิีสัรา้งควิามีสัามีารถึในกิารแขง่ขนัของ
เราโดยใชป้็ระโยชน์จากิมุีมีมีองทีั�หลากิหลายเพั่�อกิารสัรา้งสัรรค์นวิตัุกิรรมี กิารได้รบัขอ้ม้ีลเชงิลึกิของ
ผิ้บ้รโิภคมีากิขึ�นในตุลาดทัั�วิโลกิ และกิารสัง่มีอบควิามีเป็็นเลิศในทักุิพั่�นทีั�

เสาหลัักด้้านำชุมชนำ
กิารขยายผิลกิระทับของเราโดยมุีง่เน้นไป็ทีั�ควิามีรว่ิมีมีอ่ทีั�มีคีวิามีหมีายซื่ึ�งขบัเคล่�อนกิารเติุบโตุและ
โอกิาสัทัางธุรกิิจ เสัรมิีสัรา้งควิามีไวิว้ิางใจในแบรนด์และใบอนุญาตุในกิารดำาเนินธุรกิิจของเราโดยกิาร
สัรา้งควิามีสัมัีพันัธอั์นแขง็แกิรง่กัิบซื่พััพัลายเออร ์ลก้ิค้า ผิ้บ้รโิภคและองค์กิรในท้ัองถิึ�น

บรษัิทัของเรามีปี็ระวิติัุอันยาวินานในกิารสัรา้งวิฒันธรรมีของสัถึานทีั�ทัำางานทีั�มีกีิารยอมีรบัควิามีแตุกิ
ตุ่างและกิารเคารพัใหเ้กีิยรติุ PepsiCo เป็็นบรษัิทัทีั�มุีง่มีั�นทีั�จะรวิบรวิมีบุคลากิรทีั�มีคีวิามีสัามีารถึ สัง่
เสัรมิีใหบุ้คลากิรเติุบโตุ และสัง่มีอบผิลิตุภัณฑ์์นวิตัุกิรรมีทีั�ตุอบสันองควิามีตุ้องกิารของผิ้บ้รโิภคของ
เรา กิารสับ่ทัอดนี�เป็็นแรงบนัดาลใจใหกั้ิบวิถีิึกิารทัำางานของเราในปั็จจุบนั

โป็รดดภ้าพัรวิมีกิารยอมีรบัควิามีแตุกิตุ่างเพั่�อกิารเติุบโตุของเรา
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https://www.pepsico.com/our-impact/inclusion-for-growth


สทิธุมินำุษยชนำ
PepsiCo ตุระหนักิดีถึึงควิามีสัำาคัญของกิารรกัิษาและสัง่
เสัรมิีสัทิัธมิีนุษยชนขั�นพั่�นฐานในกิารดำาเนินกิารทัั�งหมีดของ
เราและในหว่ิงโซื่อุ่ป็ทัานของเรา และเรามุีง่มีั�นทีั�จะเคารพัใน
สัทิัธขิองผิ้ป้็ฏิิบติัุงานทักุิคนในธุรกิิจและหว่ิงโซื่อุ่ป็ทัานของเรา 
หลักิจรรยาบรรณและนโยบายทัางธุรกิิจจะทัำางานรว่ิมีกัิน เพั่�อ
สันับสันุนหลักิกิารในรา่งตุราสัารสัทิัธมิีนุษยชนระหวิา่งป็ระเทัศ 
(International Bill of Human Rights) และป็ฏิิญญาวิา่
ด้วิยหลักิกิารและสัทิัธขิั �นพั่�นฐานในกิารทัำางาน (Declaration 
on Fundamental Principles and Rights at Work) ของ
องค์กิรแรงงานระหวิา่งป็ระเทัศ

เราคาดหวิงัวิา่คณุจะสันับสันุนควิามีมุีง่มีั�นนี�ของเรา เพั่�อป็ฏิิบติัุ
ใชโ้ป็รแกิรมีและนโยบายทีั�:   

• สัง่เสัรมิีใหเ้กิิดสัถึานทีั�ทัำางานทีั�ป็ราศจากิกิารเล่อกิป็ฏิิบติัุและ
กิารล่วิงละเมีดิ

• หา้มีกิารใชแ้รงงานเด็กิ แรงงานบงัคับ และกิารค้ามีนุษย ์

• ใหค่้าจา้งทีั�เป็็นธรรมีและเท่ัาเทีัยมีกัิน จดัหาสัวิสััดิกิารและ
กิำาหนดเง่�อนไขกิารทัำางานใหเ้ป็็นไป็ตุามีกิฎหมีายในท้ัองถิึ�น

• กิำาหนดเง่�อนไขกิารทัำางานทีั�ป็ลอดภัยและมีมีีนุษยธรรมี รวิมี
ถึึงสัภาพัทีั�พักัิอาศัยทีั�มีคีวิามีป็ลอดภัย หากิจำาเป็็น

• เคารพัสัทิัธเิสัรภีาพัของพันักิงานในกิารสัมีาคมีและกิารเจรจา
ตุ่อรองรว่ิมีกัิน

คณุตุ้องป็ฏิิบติัุตุนแสัดงควิามีรบัผิดิชอบเสัมีอ่นเป็็นเจา้ของ 
เพั่�อชว่ิยใหม้ีั �นใจวิา่ ซื่พััพัลายเออรแ์ละค้่ค้าทัางธุรกิิจของเราจะ
ยดึมีั�นในหลักิกิารเหล่านี�ด้วิยเชน่กัิน นโยบายสัากิลวิา่ด้วิยสัทิัธิ
มีนุษยชนของเรา หลักิจรรยาบรรณสัำาหรบัซื่พััพัลายเออรทั์ั�วิ
โลกิ และโป็รแกิรมีกิารสัอบทัานธุรกิิจเกีิ�ยวิกัิบสัทิัธมิีนุษยชน 
ค่อเคร่�องมีอ่บางสัว่ินทีั�เราใชเ้พั่�อสั่�อสัารถึึงควิามีคาดหวิงัของ
เรา และชว่ิยจดักิารควิามีเสัี�ยงทีั�อาจเกิิดขึ�นเกีิ�ยวิกัิบด้านสัทิัธิ
มีนุษยชนในกิารป็ฏิิบติัุงานและในหว่ิงโซื่อุ่ป็ทัานของเรา  

หากิคณุสังสัยัวิา่จะมีกีิารละเมีดิสัทิัธมิีนุษยชนภายในกิารป็ฏิิบติัุ
งานโดยตุรงของเรา หรอ่ในควิามีสัมัีพันัธที์ั�เรามีกัีิบ 
ซื่พััพัลายเออร ์โป็รดแจง้เหตุกุิารณ์และรายงาน

โป็รดดน้โยบายสัากิลวิา่ด้วิยสัทิัธมิีนุษยชนและ
หลักิจรรยาบรรณสัำาหรบัซื่พััพัลายเออรทั์ั�วิโลกิของเรา
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การต่ิอต้ิานำการเล่ัอกปฏิิบติัิ/การต่ิอต้ิานำการล่ัวงลัะเมดิ้
พัวิกิเราแตุ่ละคนควิรมีโีอกิาสัในสัรา้งศักิยภาพัใหตุ้นเองได้อยา่งเต็ุมีทีั�และมีสีัว่ินชว่ิยให ้PepsiCo ป็ระสับควิามีสัำาเรจ็ คณุตุ้อง
ไมีเ่ล่อกิป็ฏิิบติัุหรอ่ป็ฏิิบติัุตุ่อพันักิงานหรอ่ผิ้ส้ัมีคัรงานในลักิษณะทีั�ไมีเ่ป็็นธรรมี ซื่ึ�งเกีิ�ยวิขอ้งกัิบกิารรบัสัมีคัร กิารวิา่จา้ง  
กิารฝึ่กิอบรมี กิารเล่�อนตุำาแหน่ง กิารจา่ยค่าตุอบแทัน หรอ่ขอ้กิำาหนดและเง่�อนไขอ่�นใดของกิารจา้งงาน

เราคาดหวิงัใหค้ณุทัำากิารตัุดสันิใจเกีิ�ยวิกัิบกิารจา้งงานพันักิงานหรอ่ผิ้ส้ัมีคัร โดยพัจิารณาจากิปั็จจยัทีั�เกีิ�ยวิขอ้งกัิบงาน โดยไมี่
คำานึงถึึงเช่�อชาติุ สัผีิวิิ อายุ เพัศหรอ่เพัศวิถีิึ รสันิยมีทัางเพัศ อัตุลักิษณ์ทัางเพัศ กิารแสัดงออกิทัางเพัศ สัถึานะกิารขา้มีเพัศ 
ศาสันา หลักิควิามีเช่�อ ป็ระเทัศตุ้นกิำาเนิด ชาติุพันัธุ ์ควิามีเป็็นพัลเมีอ่ง บรรพับุรุษ ควิามีพักิิาร ขอ้ม้ีลทัางพันัธุกิรรมี สัถึานะ
ทัางกิารทัหารหรอ่สัถึานะกิารเป็็นทัหารผิา่นศึกิ กิารตัุ�งครรภ์ สัถึานภาพักิารสัมีรสัหรอ่ครอบครวัิ หรอ่ลักิษณะพั่�นฐานอ่�นใดทีั�ได้
รบัควิามีคุ้มีครองตุามีกิฎหมีายทีั�บงัคับใช ้กิารตัุดสันิใจจา้งงานโดยพัจิารณาจากิคณุลักิษณะสัว่ินตัุวิใด ๆ เหล่านี� ถ่ึอวิา่ขดัตุ่อ
นโยบายของเรา และยงัเป็็นกิารกิระทัำาทีั�ผิดิกิฎหมีายภายใตุ้กิฎหมีายของหลาย ๆ ป็ระเทัศ

หลักิจรรยาบรรณของเรา หา้มีกิารล่วิงละเมีดิทักุิรป้็แบบในสัถึานทีั�ทัำางาน หรอ่กิารกิระทัำาใด ๆ ก็ิตุามีทีั�ก้ิาวิรา้วิรุนแรงหรอ่ดห้มีิ�น 
นอกิจากินี� PepsiCo ยงัป็ฏิิบติัุตุามีกิฎหมีายของป็ระเทัศและท้ัองถิึ�นทักุิฉับบัทีั�หา้มีกิารล่วิงละเมีดิ คณุตุ้องไมีเ่ขา้ไป็ขอ้งเกีิ�ยวิใน
กิารล่วิงละเมีดิในสัถึานทีั�ทัำางาน ซื่ึ�งรวิมีถึึงพัฤติุกิรรมีทีั�ไมีพ่ังึป็รารถึนาทีั�แสัดงออกิดว้ิยวิาจา กิารมีองเหน็ หรอ่กิารกิระทัำารป้็แบบ
ใดก็ิตุามีทีั�สัง่ผิลใหผ้ิ้อ่้�นร้ส้ักึิอึดอัดใจ หรอ่ก่ิอใหเ้กิิดสัภาพัแวิดล้อมีในกิารทัำางานทีั�มีกีิารขม่ีข้ ่ล่วิงเกิิน หรอ่เป็น็ป็รปั็กิษ์

ในขณะทีั�คำานิยามีทัางกิฎหมีายของกิารล่วิงละเมีดิอาจแตุกิ
ตุ่างกัินออกิไป็ตุามีเขตุอำานาจทัางกิฎหมีาย เราจะถ่ึอวิา่
รายกิารทีั�อาจไมีไ่ด้ครบถ้ึวินดังตุ่อไป็นี� เป็็นพัฤติุกิรรมีทีั�เรา
ไมีย่อมีรบั:  

• กิารล่วิงละเมีดิทัางเพัศ 

• กิารใชภ้าษาทีั�ล่วิงเกิินก้ิาวิรา้วิ กิารพ้ัดล้อเลียนขำาขนั หรอ่
กิารแสัดงควิามีคิดเหน็ทีั�เป็็นกิารหมีิ�นป็ระมีาทั

• กิารใสัร่า้ยป็า้ยสัเีกีิ�ยวิกัิบเช่�อชาติุ ชาติุพันัธุ ์เพัศ หรอ่
ศาสันา

• พัฤติุกิรรมีกิารขม่ีข้ห่รอ่คกุิคามี 

โป็รดจำาไวิว้ิา่ กิารล่วิงละเมีดิ ไมีว่ิา่จะทัางเพัศหรอ่ในลักิษณะ
อ่�น ๆ จะถึก้ิกิำาหนดโดยกิารกิระทัำาของคณุและผิลกิระทับ
ทีั�มีต่ีุอบุคคลอ่�น ๆ ไมีว่ิา่คณุจะมีเีจตุนาอยา่งไรก็ิตุามี หากิ
คณุหรอ่คนอ่�นถึก้ิเล่อกิป็ฏิิบติัุหรอ่ล่วิงละเมีดิ คณุตุ้องกิล้า
แจง้เหตุกุิารณ์และรายงาน

โป็รดดน้โยบายสัากิลเกีิ�ยวิกัิบโอกิาสักิารจา้งงานและ
นโยบายสัากิลเกีิ�ยวิกัิบกิารตุ่อตุ้านกิารล่วิงละเมีดิของเรา

การล่ัวงลัะเมดิ้ทางเพศค่ออะไร
กิารล่วิงละเมีดิทัางเพัศอาจป็ระกิอบไป็ด้วิย  
กิารกิระทัำาด้วิยวิาจา สัิ�งทีั�มีองเหน็ หรอ่กิารแสัดงออกิ
ทัางรา่งกิายทีั�สัอ่ไป็ในทัางเพัศและไมีเ่ป็็นทีั�ตุ้องป็ระสังค์ 
โดยทีั�วิญิญู้ชนพัจิารณาวิา่เป็็นกิารกิระทัำาทีั�ล่วิงเกิิน  
น่ารงัเกีิยจ กิารล่วิงละเมีดิทัางเพัศอาจเกิิดขึ�นได้หลาย
ร้ป็แบบ เชน่ 

• กิารล่วิงเกิินทัางเพัศ กิารรอ้งขอใหด้ำาเนินกิิจกิรรมี
ทัางเพัศเพั่�อแลกิเป็ลี�ยนกัิบบางสัิ�ง หรอ่กิารเรยีกิ
รอ้งขอใหค้บหาในเชงิช้ส้ัาวิโดยทีั�อีกิฝ่่ายไมีตุ้่องกิาร

• เร่�องตุลกิ ร้ป็ภาพั ขอ้ควิามี หรอ่ขอ้ควิามีทัางอีเมีลทีั�
สัอ่ไป็ในทัางเพัศ

• กิารแสัดงควิามีคิดเหน็ทีั�ชดัแจง้หรอ่ดห้มีิ�น
เกีิ�ยวิกัิบร้ป็ลักิษณ์ภายนอกิ

• กิารแสัดงร้ป็ภาพัหรอ่
ภาพัลามีกิอนาจารทีั�สัอ่ไป็ในทัางเพัศ
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สิ�งแวด้ล้ัอม สขุภาพ แลัะความปลัอด้ภัย
PepsiCo มุีง่มีั�นทีั�จะป็กิป็อ้งสัิ�งแวิดล้อมี สัขุภาพั ควิามีป็ลอดภัย (EHS) ของพันักิงาน ผิ้ม้ีาเยอ่น ผิ้ร้บัจา้ง ผิ้บ้รโิภค และชุมีชน
ทีั�เราป็ระกิอบกิิจกิารอย้ ่คณุมีหีน้าทีั�ป็ฏิิบติัุตุามีนโยบาย ระเบยีบวิธิปี็ฏิิบติัุและขอ้บงัคับด้าน EHS ทัั�งหมีด ไมีว่ิา่คณุจะอย้ใ่นสัถึาน
ป็ระกิอบกิารของเรา อย้ใ่นตุลาด หรอ่เมี่�ออย้บ่นท้ัองถึนน 

คณุควิรพ้ัดออกิมีาโดยไมีตุ้่องเกิรงกิลัวิ และควิรแจง้ขอ้วิติุกิกัิงวิลของคณุอย้เ่สัมีอ เมี่�อเกิิดเหตุกุิารณ์ดังตุ่อไป็นี�:

EHS ค่อควิามีรบัผิดิชอบของทักุิคน เราคาดหวิงัใหค้ณุป็ฏิิบติัุตุนแสัดงควิามีรบัผิดิชอบเสัมีอ่นเป็็นเจา้ของและมีคีวิามีกิล้าทีั�จะ
หว่ิงใยใสัใ่จตัุวิคณุเอง เพั่�อนรว่ิมีงานของคณุ และชุมีชนของเรา โดยกิารยน่ยนัวิา่งานทีั�คณุทัำานั�นมีคีวิามีป็ลอดภัยและมีผีิลกิระทับ
ตุ่อสัิ�งแวิดล้อมีในระดับทีั�น้อยทีั�สัดุ ไมีว่ิา่จะเป็็นงานอะไรก็ิตุามี  

ดน้โยบายด้านสัิ�งแวิดล้อมี สัขุภาพั และควิามีป็ลอดภัยของเรา

คณุได้้รบัมอบหมายงานำท่ีคณุพจิารณา 
วา่ไมป่ลัอด้ภัยหรอ่เป็นำอันำติรายต่ิอ 
สิง่แวด้ล้ัอม

คณุได้้รบัมอบหมายงานำท่ีคณุไมไ่ด้้ผิ่านำ
การฝ้่กอบรมท่ีเหมาะสมในำการด้ำาเนำินำงานำ 
แลัะอาจจะเป็นำอันำติรายต่ิอตัิวคณุเอง  
ต่ิอผิู้อ่่นำ หรอ่ต่ิอสิง่แวด้ล้ัอม

มคีนำกำาลัังปฏิิบติัิงานำท่ีคณุเช่่อวา่ ไม่
ปลัอด้ภัยหรอ่เป็นำอันำติรายต่ิอสิง่แวด้ล้ัอม 
หรอ่บุคคลัดั้งกล่ัาวยงัไมไ่ด้้รบัการฝ้่ก
อบรมท่ีเหมาะสมเพ่่อด้ำาเนำินำการ

ยานำพาหนำะหรอ่ชิน้ำสว่นำของอุปกรณ์
ทำางานำไมถ่กูต้ิองแลัะอาจไมป่ลัอด้ภัย

คณุได้้รบัทราบวา่มสีภาวะท่ีไมป่ลัอด้ภัย
หรอ่อาจเกิด้อันำติรายต่ิอตัิวคณุเอง ผิู้อ่่นำ 
หรอ่สิง่แวด้ล้ัอม

คณุรบัทราบวา่มกีารมอบขอ้มูลัท่ีไมถ่กู
ต้ิองหรอ่ทำาให้เขา้ใจผิิด้ให้แก่หน่ำวยงานำ
กำากับควบคมุกฎระเบยีบใด้ ๆ

สภาวะ งานำ หรอ่ประเด็้นำเร่่องความไม่
ปลัอด้ภัยหรอ่เป็นำอันำติรายต่ิอสิง่แวด้ล้ัอม
ท่ีมกีารรายงานำไปก่อนำหนำ้านัำน้ำ ไมไ่ด้้รบัการ
จดั้การแก้ไขอยา่งเพยีงพอ
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ควิามีซื่่�อสัตัุย์
ในทีั�ทัำางานของเรา



กรณีใด้บา้งที�ถ่อวา่เปน็ำการ
ใชส้ารเสพติิด้แลัะเปน็ำเร่�อง
ต้ิองห้ามภายใต้ิหลัักจรรยา
บรรณของเรา
• กิารทัำางานภายใตุ้ฤทัธิ�ของสัรุาหรอ่สัิ�งเสัพัติุด ไมีว่ิา่

จะอย้ใ่นสัถึานป็ระกิอบกิารของ PepsiCo หรอ่ไมี่
ก็ิตุามี รวิมีถึึงบนแพัลตุฟอรม์ีกิารป็ระชุมีผิา่นวิดีิโอ
จากิทัางไกิล (เชน่ Zoom, Microsoft Teams) 

• กิารครอบครอง กิารขาย กิารใช ้กิารสัง่มีอบ หรอ่
กิารจดัจำาหน่ายสัารเสัพัติุดทีั�ผิดิกิฎหมีายหรอ่สัาร
ควิบคมุี ในขณะทีั�ทัำางานหรอ่อย้ใ่นสัถึานป็ระกิอบกิาร 

• กิารทัำางานในขณะทีั�มีคีวิามีบกิพัรอ่งอันเน่�องมีาจากิ
ยา ยาสัั�งจา่ยโดยแพัทัย ์ยาทีั�หาซื่่�อได้จากิรา้นขายยา
อยา่งถึก้ิกิฎหมีาย

การใชส้ารเสพติิด้
หากิคณุทัำางานภายใตุ้ฤทัธิ�ของยาเสัพัติุดหรอ่สัรุา จะเท่ัากัิบวิา่
คณุก่ิอใหเ้กิิดควิามีเสัี�ยงด้านควิามีป็ลอดภัยตุ่อตัุวิคณุเองและ
ผิ้อ่้�น ซื่ึ�งเป็็นสัิ�งทีั�ไมีอ่าจยอมีรบัได้ ยาเสัพัติุด อาจรวิมีถึึง ยา
เสัพัติุดทีั�ผิดิกิฎหมีาย สัารควิบคมุีหรอ่สัารบางอยา่งทีั�ถึก้ิตุ้อง
ตุามีกิฎหมีาย หรอ่กิารใชย้าทีั�แพัทัยส์ัั�งในทัางทีั�ผิดิ เราคาดหวิงั
ใหค้ณุป็ฏิิบติัุงานโดยทีั�ไมีอ่ย้ภ่ายใตุ้ฤทัธิ�ของสัารใด ๆ ทีั�อาจสัง่
ผิลเสัยีตุ่อป็ระสัทิัธภิาพัในกิารทัำางาน  

หากิคณุมีปัี็ญหาเกีิ�ยวิกัิบยาหรอ่กิารด่�มีสัรุา โป็รดขอคำาแนะนำา
และควิามีชว่ิยเหล่อ ติุดตุ่อผิ้จ้ดักิารฝ่่ายทัรพััยากิรบุคคลของ
คณุ เพั่�อเรยีนร้เ้กีิ�ยวิกัิบโป็รแกิรมีควิามีชว่ิยเหล่อทีั�มีใีนภม้ีภิาค
ของคณุ หรอ่ค้นหานโยบายเฉัพัาะด้าน

การต่ิอต้ิานำความรุนำแรง
PepsiCo มีนีโยบายทีั�จะไมีเ่พักิิเฉัยตุ่อควิามีรุนแรงในสัถึานทีั�
ทัำางาน คณุตุ้องไมีเ่ขา้ไป็ขอ้งเกีิ�ยวิในกิารกิระทัำาใด ๆ ทีั�อาจสัง่
ผิลใหบุ้คคลอ่�นร้ส้ักึิวิา่ถึก้ิคกุิคามีหรอ่ไมีป่็ลอดภัย โดยจะรวิมี
ถึึงกิารทัำารา้ยด้วิยวิาจา กิารคกุิคามี หรอ่ท่ัาทีัใด ๆ ทีั�แสัดงออกิ
ถึึงควิามีเป็็นศัตุร้ กิารขม่ีข้ ่กิารรุกิราน หรอ่กิารกิลั�นแกิล้ง

บรษัิทัของเรายงัหา้มีกิารพักิพัาอาวุิธเขา้มีาในสัถึานทีั�ทัำางาน 
ขอ้หา้มีนี�ยงัครอบคลมุีไป็ถึึงลานจอดรถึของบรษัิทั รวิมีถึึง
สัถึานป็ระกิอบกิารของเรา ภายใตุ้ขอบเขตุสัง้สัดุตุามีทีั�กิฎหมีาย
ท้ัองถิึ�นอนุญาตุ

นโยบายกิารไมีเ่พักิิเฉัยตุ่อควิามีรุนแรงในสัถึานทีั�ทัำางานของ
เรา มีผีิลบงัคับใชกั้ิบพัฤติุกิรรมีของพันักิงานทักุิคนและ
บุคคลทีั�สัามี รวิมีถึึงผิ้ที้ั�เขา้มีาเยี�ยมีเยอ่นในสัถึานทีั�ของบรษัิทั 
เชน่เดียวิกัิบพัฤติุกิรรมีของพันักิงานของเรา ลก้ิค้า ผิ้ข้าย 
ซื่พััพัลายเออร ์และบุคลากิรทีั�ตุ้องเกีิ�ยวิขอ้งในกิิจกิารของ 
PepsiCo เป็็นกิารชั�วิคราวิในทีั�อ่�น ๆ ทัั�วิโลกิ ซื่ึ�งอย้น่อกิสัถึาน
ป็ระกิอบกิารของเรา นอกิจากินี� ควิามีรุนแรงในทีั�ทัำางานยงั
รวิมีถึึง ควิามีรุนแรงทีั�บุคคลทีั�สัามีกิระทัำาตุ่อพันักิงานของ 
PepsiCo ทีั�กิำาลังดำาเนินธุรกิิจในนามีของ PepsiCo 

คณุมีพีันัธะหน้าทีั�ในกิารแจง้และรายงานใหฝ่้่ายบรหิารป็ระจำา
สัถึานทีั�ทัราบทัันทีั ถึึงพัฤติุกิรรมีทีั�ผิดิป็กิติุหรอ่พัฤติุกิรรมี
ทีั�น่ากัิงวิล รวิมีถึึงกิารคกุิคามี หรอ่ควิามีรุนแรงทีั�อาจเกิิด
ขึ�น 

โป็รดดน้โยบายสัากิลด้านควิามีรุนแรงในสัถึานทีั�
ทัำางานของเรา

หลักัจรรยาบรรณสากลัของ PepsiCo 17

บทันำา ในทีั�ทัำางานของเรา ในตุลาดของเรา ในธุรกิิจ ในโลกิของเรา ทัรพััยากิร
กิารป็ฏิิบติัุหน้าทีั�ด้วิย

ควิามีซื่่�อสัตัุย์
ในทีั�ทัำางานของเรา



การปฏิิบติัิหนำ้าที�ด้้วยความซื่่�อสตัิยใ์นำติลัาด้
ของเรา 
ผิ้บ้รโิภคของเรา                                                                      19

ควิามีป็ลอดภัยเกีิ�ยวิกัิบอาหารและคณุภาพัของผิลิตุภัณฑ์์  19

ควิามีรบัผิดิชอบด้านกิารตุลาด                                         20

ลก้ิค้าของเรา                                                                          21

ซื่พััพัลายเออรข์องเรา                                                              21

กิารแขง่ขนัอยา่งเป็็นธรรมี                                                       22

กิารตุ่อตุ้านกิารใหส้ันิบน                                                          23

กิารระบุเจา้หน้าทีั�ของรฐั                                                   24

ของขวิญัทัางธุรกิิจ                                                                25

กิารตุ่อตุ้านกิารฟอกิเงิน                                                         26

กิารควิำ�าบาตุรระหวิา่งป็ระเทัศและกิารควิบคมุีกิารค้า                   26

การปฏิิบัติัิ
หน้้าท่ี่�
ด้้วยความ
ซื่่�อสัตัิย์
ในำติลัาด้ของเรา

กิารเสัรมิีสัรา้งควิามีไวิว้ิางใจกัิบค้่ค้าของเรา เป็็น
องค์ป็ระกิอบสัำาคัญทีั�ทัำาให ้PepsiCo เป็็นบรษัิทัทีั�
รวิดเรว็ิขึ�น แขง็แกิรง่ขึ�น และมีปี็ระสัทิัธภิาพัมีากิขึ�น 
ควิามีเช่�อมีั�นนี�จะรวิมีถึึง ควิามีเช่�อมีั�นจากิผิ้บ้รโิภค
ทีั�ซื่่�อผิลิตุภัณฑ์์ของเรา ลก้ิค้าทีั�จำาหน่ายผิลิตุภัณฑ์์
ของเรา ตุลอดจนค้่แขง่ของเราและซื่พััพัลายเออร์
ของเรา

คณุตุ้องป็ฏิิบติัุตุ่อค้่ค้าของเราด้วิยควิามีเป็็นธรรมี 
ควิามีซื่่�อสัตัุย ์และควิามีเคารพัใหเ้กีิยรติุ โดยกิาร
ป็ฏิิบติัุตุามีกิฎหมีายทีั�เกีิ�ยวิขอ้งของทักุิแหง่ ไมีว่ิา่เรา
จะดำาเนินธุรกิิจอย้ที่ั�ใดก็ิตุามี
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ผิู้บรโิภคของเรา
ผิลิตุภัณฑ์์ PepsiCo ได้สัรา้งควิามีสัขุใหแ้ก่ิผิ้บ้รโิภค
มีากิกิวิา่หนึ�งพันัล้านครั�งตุ่อวินั ในกิวิา่ 200 ป็ระเทัศและ
เขตุแดนทัั�วิโลกิ ควิามีไวิว้ิางใจทีั�ผิ้บ้รโิภคมีต่ีุอบรษัิทัของเรา 
และผิลิตุภัณฑ์์ของเรา ค่อหวัิใจสัำาคัญทีั�จะทัำาใหเ้ราบรรลวุิสิัยั
ทััศน์ของเราได้ ซื่ึ�งก็ิค่อกิารเป็็นผิ้น้ำาระดับโลกิในด้านอาหารและ
เคร่�องด่�มีสัะดวิกิซื่่�อ โดยจะตุ้องเอาชนะได้ด้วิยหลักิกิาร pep+ 
(PepsiCo Positive) 

ไมีว่ิา่คณุจะทัำางานอะไร พันักิงานแตุ่ละคนตุ่างก็ิมีสีัว่ินทีั�เช่�อมี
โยงกัิบผิ้บ้รโิภคในทัางใดทัางหนึ�ง คณุตุ้องคำานึงถึึงผิ้บ้รโิภค

เป็็นหวัิใจหลักิ และตุ้องป็ฏิิบติัุหน้าทีั�ด้วิยควิามีซื่่�อสัตัุยอ์ย้่
เสัมีอ เพั่�อสัรา้งมีาตุรฐานสัง้สัดุในเร่�องคณุภาพัของ

ผิลิตุภัณฑ์์ และทัำากิารตุลาดผิลิตุภัณฑ์์ของเราอยา่ง
มีคีวิามีรบัผิดิชอบ

ความปลัอด้ภัยเกี�ยวกับ
อาหารแลัะคณุภาพของ

ผิลิัติภัณฑ์์ 
หวัิใจสัำาคัญสั้ก่ิารบรรลพุันัธกิิจของ PepsiCo ในกิารเติุมีควิามี
สัขุในทักุิรสัสัมัีผิสััเพั่�อผิ้บ้รโิภค ค่อควิามีมุีง่มีั�นของเราในกิาร
ผิลิตุสันิค้าทีั�มีคีณุภาพัสัง้ในทักุิแบรนด์ของเรา ผิ้บ้รโิภคของ
เรามีั�นใจในกิารยอมีรบัใหผ้ิลิตุภัณฑ์์ของเรา ได้เขา้มีาเป็็นสัว่ิน
หนึ�งในชวีิติุของพัวิกิเขา โดยแบง่ปั็นผิลิตุภัณฑ์์ของเรากัิบ
คนทีั�ใกิล้ชดิกัิบพัวิกิเขา

เราตุ้องรกัิษาควิามีเช่�อมีั�นของผิ้บ้รโิภคเอาไวิ ้โดยกิาร
ค้นควิา้วิจิยั พัฒันา และผิลิตุสันิค้าทีั�เรามีคีวิามีภาค
ภม้ีใิจอยา่งแท้ัจรงิ ในลักิษณะทีั�มีจีรยิธรรมี เราตุ้อง
รบัป็ระกัินคณุภาพัตุลอดหว่ิงโซื่อุ่ป็ทัานของเรา 
ตัุ�งแตุ่กิารจดัซื่่�อสัว่ินผิสัมี จนกิระทัั�งผิลิตุภัณฑ์์
สัำาเรจ็เดินทัางถึึงมีอ่ผิ้บ้รโิภคของเรา

หากิคณุมีสีัว่ินเกีิ�ยวิขอ้งในงานใด ๆ ทีั�เกีิ�ยวิกัิบกิารพัฒันา กิาร
ผิลิตุ กิารดแ้ลจดักิาร หรอ่กิารจดัเก็ิบผิลิตุภัณฑ์์ของเรา  
คณุตุ้อง:

หากิคณุพับเหน็หรอ่สังสัยัวิา่จะมีสีัิ�งใดก็ิตุามีทีั�อาจเป็็นอันตุราย
ตุ่อควิามีป็ลอดภัยหรอ่คณุภาพัของผิลิตุภัณฑ์์ คณุตุ้องกิล้า
แจง้เหตุกุิารณ์และรายงานทัันทีั

ดน้โยบายสัากิลวิา่ดว้ิยควิามีป็ลอดภัยของอาหาร 

รบัทราบเกี�ยวกับ มาติรฐานำด้้านำ
ความปลัอด้ภัยทางด้้านำอาหาร
แลัะคณุภาพของผิลิัติภัณฑ์์ 
นำโยบายแลัะระเบยีบวธิุปีฏิิบติัิ 
ต่ิาง ๆ ที�มผีิลัใชกั้บผิลิัติภัณฑ์์ที�
ผิลิัติในำสถานำประกอบการของคณุ

ปฏิิบติัิติามแนำวทางการผิลิัติที�ดี้
แลัะเกณฑ์์วธิุกีารทด้สอบต่ิาง ๆ

ปฏิิบติัิติามกฎหมายแลัะระเบยีบ
ขอ้บงัคับด้้านำความปลัอด้ภัยทาง
อาหารที�มทัี�งหมด้
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การทำาการติลัาด้อยา่งมี
ความรบัผิดิ้ชอบ
ในฐานะบรษัิทัอาหารและเคร่�องด่�มีระดับโลกิทีั�
น่าเช่�อถ่ึอ เราหน้าทีั�สัำาคัญทีั�ตุ้องทัำากิารตุลาด
ผิลิตุภัณฑ์์ของเราตุ่อผิ้บ้รโิภคทักุิราย อยา่ง
ถึก้ิตุ้องและโป็รง่ใสั เราคาดหวิงัใหค้ณุนำาเสันอ
ผิลิตุภัณฑ์์ของเราตุามีขอ้เท็ัจจรงิ มีคีวิามีรบัผิดิ
ชอบ และป็ฏิิบติัุตุามีกิฎหมีายและระเบยีบขอ้บงัคับ
ทีั�เกีิ�ยวิขอ้งของป็ระเทัศทีั�เราดำาเนินกิิจกิารอย้่
เสัมีอ 

โป็รดแน่ใจวิา่ได้ป็ฏิิบติัุตุามีกิระบวินกิารตุรวิจสัอบและ
กิารอนุมีติัุในท้ัองถิึ�นทัั�งหมีด สัำาหรบัทีั�จะเผิยแพัรตุ่่อ 
ผิ้บ้รโิภค คณุตุ้องใชค้วิามีระมีดัระวิงัเป็็นพัเิศษในกิาร
จดัทัำาโฆษณาและกิารป็ระเมีนิโป็รแกิรมีทีั�ตุ้องสั่�อสัาร
กัิบเด็กิอายุตุำ�ากิวิา่ 13 ป็ี

โป็รดดน้โยบายวิา่ด้วิยกิารโฆษณากัิบกิลุ่มีเป็า้หมีายทีั�
เป็็นเด็กิอยา่งมีคีวิามีรบัผิดิชอบ

หากิงานของคณุเกีิ�ยวิขอ้งกัิบด้านกิารตุลาด คณุตุ้องไมี:่

กล่ัาวเกินำจรงิหรอ่แสด้ง
ขอ้มูลัเท็จเกี�ยวกับคณุภาพ
ของผิลิัติภัณฑ์์หรอ่บรรจุ
ภัณฑ์์

ใชถ้้อยคำาที�ทำาให้หลังผิิด้
หรอ่เปน็ำเท็จในำการโฆษณา
หรอ่จดั้ทำาป้ายฉัลัากต่ิาง ๆ

กล่ัาวอ้างเกี�ยวกับผิลิัติภัณฑ์์
ของเรา รวมถ้งคำากล่ัาวอ้าง
เกี�ยวกับผิลัในำทางสขุภาพ 
ความยั�งยน่ำ คำากล่ัาวอ้าง
เกี�ยวกับผิลิัติภัณฑ์์หรอ่สว่นำ
ผิสมของผิลิัติภัณฑ์์ของเรา 
โด้ยที�ยงัไมม่กีารพสิจูนำข์อ้
เท็จจรงิอยา่งเพยีงพอ  
แลัะยงัไมไ่ด้้รบัการอนำมุติัิที�
เหมาะสมในำทางกฎหมาย
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ลักูค้าของเรา 
กิารเป็็นพันัธมีติุรกัิบลก้ิค้าของเรา ค่อสัว่ินสัำาคัญทีั�จะทัำาให้
ผิลิตุภัณฑ์์ของเราเดินทัางไป็ถึึงมีอ่ของผิ้บ้รโิภค ด้วิยเหตุนุี� 
คณุตุ้องป็ฏิิบติัุตุ่อลก้ิค้าของเราอยา่งมีจีรยิธรรมี เป็็นธรรมี 
และดำาเนินธุรกิิจกัิบพัวิกิเขาบนพั่�นฐานของกิารมีผีิลิตุภัณฑ์์ทีั�
ยอดเยี�ยมี กิารบรกิิารลก้ิค้า และราคาทีั�แขง่ขนัได้ และคณุตุ้อง
ไมีเ่ขา้ไป็ขอ้งเกีิ�ยวิในหลักิป็ฏิิบติัุทีั�ไมีเ่ป็็นธรรมีหรอ่หลอกิลวิง

สัญัญาทีั�เราทัำากัิบลก้ิค้า ตุ้องแสัดงใหเ้หน็ถึึงควิามีสัำาคัญและ
คณุค่าในกิารทัำาธุรกิิจของเราอย้เ่สัมีอ ขอ้ตุกิลงกิารขายและ
กิารค้าทีั�ทัำากัิบลก้ิค้า ควิรจดัทัำาเป็็นลายลักิษณ์อักิษร และตุ้อง
สัอดคล้องกัิบนโยบายของเราและกิฎหมีายในท้ัองถิึ�น สัำาหรบั
ขอ้ม้ีลเพัิ�มีเติุมี โป็รดดที้ั�หน้า 29: ควิามีถึก้ิตุ้องทัางกิารเงิน

ซื่พัพลัายเออรข์องเรา 
เราตุ้องกิารใหซ้ื่พััพัลายเออรข์องเรายดึมีั�นในมีาตุรฐานควิามี
ซื่่�อตุรงแบบเดียวิกัินกัิบเรา ดังนั�น เราจงึคาดหวิงัใหซ้ื่พััพัลาย
เออรท์ักุิรายป็ฏิิบติัุตุามีหลักิจรรยาบรรณสัำาหรบั 
ซื่พััพัลายเออรทั์ั�วิโลกิ โดยจะถ่ึอวิา่เป็็นเง่�อนไขในกิารดำาเนิน
ธุรกิิจกัิบเรา ซื่พััพัลายเออรข์องเราได้แก่ิ ผิ้บ้รกิิาร ทีั�ป็รกึิษา 
ผิ้ร้บัจา้ง ผิ้ใ้หบ้รกิิาร หรอ่ผิ้จ้ดัหาวิตัุถึดุิบ สัว่ินผิสัมี หรอ่สัว่ิน
ป็ระกิอบของบรรจุภัณฑ์์ทีั�เป็็นบุคคลทีั�สัามี 

หากิคณุมีหีน้าทีั�รบัผิดิชอบในกิารคัดเล่อกิซื่พััพัลายเออร ์คณุ
ควิรป็ฏิิบติัุตุนแสัดงควิามีรบัผิดิชอบเสัมีอ่นเป็็นเจา้ของ และ
ทัำากิารตัุดสันิใจของคณุบนพั่�นฐานของคณุสัมีบติัุ คณุภาพั
ของบรกิิาร และช่�อเสัยีง เมี่�อเล่อกิและดแ้ลซื่พััพัลายเออร ์คณุ
ตุ้องป็ฏิิบติัุตุามีแนวิทัางของนโยบายและหลักิป็ฏิิบติัุเกีิ�ยวิกัิบ
จรยิธรรมีทัางธุรกิิจ 

คณุตุ้อง: 

• ป็ฏิิบติัุตุามีกิระบวินกิารย่�นป็ระกิวิดราคา กิารเจรจาตุ่อรอง  
และกิารทัำาสัญัญาทีั�มีผีิลบงัคับใชข้องเรา 

• หากิจำาเป็็น คณุตุ้องดำาเนินตุรวิจสัอบสัถึานะ
ตุามีควิามีเหมีาะสัมี ภายใตุ้โป็รแกิรมีกิารสัอบทัานธุรกิิจ
บุคคลทีั�สัามี (Third Party Due Diligence Program 
หรอ่ TPDD) ของ PepsiCo ดห้น้า 24

• ชว่ิยตุรวิจสัอบใหแ้น่ใจวิา่ซื่พััพัลายเออรป์็ฏิิบติัุตุามี
หลักิจรรยาบรรณสัำาหรบัซื่พััพัลายเออรทั์ั�วิโลกิของเรา 

• หลีกิเลี�ยงผิลป็ระโยชน์ทัับซื่อ้นทีั�อาจเกิิดขึ�นหรอ่เกิิดขึ�น
จรงิกัิบซื่พััพัลายเออร ์และหา้มีเสันอสัิ�งจ้งใจทีั�ไมีช่อบด้วิย
กิฎหมีาย เชน่ “เงินใตุ้โตุ๊ะ”

ดห้ลักิจรรยาบรรณสัำาหรบัซื่พััพัลายเออรทั์ั�วิโลกิ และ
นโยบายสัากิลวิา่ด้วิยผิลป็ระโยชน์ทัับซื่อ้นของเรา

"เงินำใต้ิโต๊ิะ" ค่ออะไร
เงินใตุ้โตุ๊ะเป็็นร้ป็แบบหนึ�งของกิารทัจุรติุ ซื่ึ�งมีี
บุคคลสัองฝ่่ายตุกิลงกัินวิา่เงินจากิยอดขายหรอ่
ผิลกิำาไรบางสัว่ินจะถึก้ิมีอบใหเ้ป็็นสัว่ินลดเงินค่น 
หรอ่ค่นกิลับไป็ใหฝ่้่ายใดฝ่่ายหนึ�งอยา่งไมีเ่หมีาะสัมี 
(หรอ่อาจเป็็นผิ้อ่้�นทีั�ฝ่่ายดังกิล่าวิกิำาหนดตัุวิไวิ)้ เพั่�อ
แลกิเป็ลี�ยนกัิบกิารทัำาขอ้ตุกิลง
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เราต้ิองเล่ันำติามกฎ
คณุไมีค่วิรฉัวิยป็ระโยชน์ทีั�ไมีเ่ป็็นธรรมีจากิ
ขนาดและระดับของธุรกิิจของเราเมี่�อติุดตุ่อ
เจรจากิารค้ากัิบค้่แขง่ ซื่พััพัลายเออร ์หรอ่
ลก้ิค้า โดยทัั�วิไป็แล้วิ ถึึงแมีว้ิา่กิารใชป้็ระโยชน์
จากิระดับของธุรกิิจของเราในตุลาดจะเป็็น

เร่�องทีั�เหมีาะสัมี แตุ่ก็ิอาจเป็็นเร่�องผิดิกิฎหมีายได้หากิมีี
กิารเรยีกิรอ้งตุ่อพันัธมีติุรทัางธุรกิิจของเราอยา่งไมีส่ัมี
เหตุสุัมีผิล เกีิ�ยวิกัิบราคา ขอ้กิำาหนด และเง่�อนไข

คณุไมีค่วิรพ้ัดคยุถึึงหวัิขอ้ดังกิล่าวิกัิบค้่แขง่ แมีแ้ตุ่ในสัถึานกิารณ์ทีั�ไมีเ่ป็็น
ทัางกิาร เชน่ งานแสัดงสันิค้าหรอ่งานกิิจกิรรมีของลก้ิค้า
คณุตุ้องหลีกิเลี�ยงกิิจกิรรมีทีั�อาจดเ้หมีอ่นวิา่จะเป็็นกิารละเมีดิฝ่่าฝื่น
กิฎหมีายกิารแขง่ขนัและกิฎหมีายกิารตุ่อตุ้านกิารผิก้ิขาด ตัุวิอยา่งเชน่ 
กิารสั่�อสัารเป็็นลายลักิษณ์อักิษรทัั�งหมีดทีั�อ้างถึึงธุรกิิจของเราและค้่แขง่
ของเราควิรจดัทัำาโดยใชน้ำ�าเสัยีงทีั�เหมีาะสัมี และหลีกิเลี�ยงกิารใชภ้าษาทีั�
อาจตีุควิามีไป็ได้วิา่มีกีิารสันับสันุนพัฤติุกิรรมีกิารตุ่อตุ้านกิารแขง่ขนั หรอ่
ดห้มีิ�นบุคคลทีั�สัามี
กิารฝ่่าผิน่กิฎหมีายกิารแขง่ขนัและกิฎหมีายกิารตุ่อตุ้านกิารผิก้ิขาดอาจ

สัง่ผิลใหบ้รษัิทัของเราตุ้องรบัโทัษตุามีกิฎหมีายทีั�รุนแรงหลาย
ด้าน และอาจเป็็นควิามีผิดิในทัางอาญาสัำาหรบัตัุวิบุคคลทีั�
เกีิ�ยวิขอ้ง กิฎหมีายกิารแขง่ขนัมีคีวิามีซื่บัซื่อ้นและแตุกิตุ่างกัิน
ไป็ในแตุ่ละป็ระเทัศ หากิตุ้องกิารคำาแนะนำา โป็รดป็รกึิษาฝ่่าย

กิฎหมีายในท้ัองถิึ�นของคณุ และดข้อ้ม้ีลจากินโยบาย
ป็ระจำาภาคธุรกิิจ ภม้ีภิาค หรอ่ป็ระเทัศของคณุ หากิ
คณุสังสัยัวิา่มีกีิารฝ่่าฝื่นเกีิ�ยวิกัิบกิารตุ่อตุ้านกิาร
ผิก้ิขาด โป็รดแจง้เหตุกุิารณ์และรายงาน 

โป็รดดน้โยบายสัากิลวิา่ด้วิยกิารตุ่อตุ้านกิาร
ผิก้ิขาดและกิารแขง่ขนัทีั�เป็็นธรรมีและหลักิ
จรรยาบรรณสัำาหรบัซื่พััพัลายเออรทั์ั�วิโลกิของ
เรา

การแขง่ขนัำอยา่งเปน็ำธุรรม 
PepsiCo ตุ้องกิารแขง่ขนัอยา่งเป็็นธรรมี เราตุ้องกิาร
เอาชนะค้่แขง่ของเราด้วิยวิธิกีิารทีั�ถึก้ิตุ้องตุามีกิฎหมีาย
และมีจีรยิธรรมี คณุควิรแสัดงควิามีคิดเหน็เกีิ�ยวิกัิบ
ผิลิตุภัณฑ์์หรอ่บรกิิารของค้่แขง่ในลักิษณะทีั�ถึก้ิตุ้อง
และเป็็นไป็ตุามีขอ้เท็ัจจรงิ ใชเ้ฉัพัาะชอ่งทัางทีั�ชอบด้วิย
กิฎหมีายในกิารหาขอ้ม้ีลกิารแขง่ขนั และตุ้องป็ฏิิบติัุตุามี
กิฎหมีายกิารตุ่อตุ้านกิารผิก้ิขาดและกิฎหมีายกิารแขง่ขนั
อย้เ่สัมีอ

คณุตุ้องไมีท่ัำาขอ้ตุกิลงหรอ่ทัำากิารตุระเตุรยีมีระหวิา่ง 
PepsiCo และค้่แขง่ (ไมีว่ิา่จะเป็็นทัางกิารหรอ่ไมีเ่ป็็น
ทัางกิาร ไมีว่ิา่จะเป็็นเป็็นลายลักิษณ์อักิษรหรอ่ด้วิย
วิาจา) ในเร่�องทีั�เกีิ�ยวิกัิบหวัิขอ้ตุ่อไป็นี�:

การตัิ�งค่าราคาหรอ่
เง่�อนำไขการขายอ่�นำ ๆ

การรว่มมอ่กันำในำการ
ประกวด้ราคา หรอ่
การแบง่สรรลักูค้า  
เขติการขาย หรอ่
กลัุ่มผิลิัติภัณฑ์์

การมสีว่นำรว่ม
ในำกิจกรรมอ่�นำใด้
ที�ฝ่่าฝ่ืนำกฎหมายที�มี
บงัคับใช้
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“การจา่ยเงินำเพ่�ออำานำวยความ
สะด้วก” ค่ออะไร
กิารจา่ยเงินเพั่�ออำานวิยควิามีสัะดวิกิ ค่อ กิารจา่ยเงินใหเ้จา้หน้าทีั�
ของรฐัเพั่�อเรง่รดักิารดำาเนินกิารหรอ่บรกิิารทีั�ไมีตุ้่องอาศัยดลุยพันิิจ 
เชน่ กิารใหค้วิามีคุ้มีครองของตุำารวิจหรอ่บรกิิารไป็รษณีย ์กิารออกิ
วิซีื่า่ กิารรอ้งขอใบอนุญาตุหรอ่หนังสัอ่อนุญาตุ หรอ่กิารใหบ้รกิิาร
สัาธารณ้ป็โภค เชน่ บรกิิารโทัรศัพัท์ั นำ�าป็ระป็า และพัลังงาน  
PepsiCo หา้มีกิารชำาระเงินเหล่านี� แมีว้ิา่กิฎหมีายท้ัองถิึ�นจะ 
อนุญาตุก็ิตุามี

การต่ิอต้ิานำการติิด้สนิำบนำ
PepsiCo หา้มีกิระทัำากิารทัจุรติุทักุิร้ป็แบบในกิารติุดตุ่อเจรจาธุรกิิจของเรา 
เมี่�อคณุดำาเนินธุรกิิจอยา่งมีคีวิามีรบัผิดิชอบ คณุจะชว่ิยเสัรมิีสัรา้งช่�อเสัยีง

ของเราในเร่�องกิารป็ฏิิบติัุหน้าทีั�ด้วิยควิามีซื่่�อสัตัุยส์ัจุรติุ และกิารติุดตุ่อ
เจรจากิารค้าอยา่งเป็็นธรรมี คณุมีหีน้าทีั�ทัำาควิามีเขา้ใจวิธิกีิารระบุหาและ

หลีกิเลี�ยงกิารทัจุรติุทักุิร้ป็แบบ ดังทีั�อธบิายไวิใ้นหลักิจรรยาบรรณ
ของเราและนโยบายสัากิลวิา่ด้วิยกิารป็ฏิิบติัุตุามีกิฎระเบยีบเกีิ�ยวิกัิบ
กิารตุ่อตุ้านกิารติุดสันิบน

ไมีว่ิา่คณุจะทัำางานอย้ที่ั�ไหน ทักุิแหง่ในโลกิล้วินมีกีิฎหมีายตุ่อตุ้าน
กิารติุดสันิบนทีั�จะมีผีิลบงัคับใชกั้ิบคณุ คณุตุ้องไมีเ่สันอสัิ�งใด
ก็ิตุามีทีั�มีม้ีีลค่าผิา่นบุคคลทีั�สัามี ไมีว่ิา่ทัางตุรงหรอ่ทัางอ้อมี เพั่�อ
ใหไ้ด้มีาหรอ่รกัิษาไวิซ้ื่ึ�งธุรกิิจ เพั่�อโน้มีน้าวิกิารตัุดสันิใจทัางธุรกิิจ
อยา่งไมีเ่หมีาะสัมี หรอ่เพั่�อใหไ้ด้มีาซื่ึ�งขอ้ได้เป็รยีบทัางธุรกิิจทีั�ไมี่
เป็็นธรรมี 

สัิ�งใดก็ิตุามีทีั�มีม้ีีลค่าไมีไ่ด้หมีายถึึงแค่เงินสัดเท่ัานั�น แตุ่ยงัรวิมี
ถึึง ของกิำานัล กิารตุ้อนรบั (กิารเดินทัาง มี่�ออาหาร และสัิ�ง
บนัเทิัง) กิารบรจิาคและกิารสันับสันุน หรอ่สัิ�งอ่�นใดทีั�อาจมีี
ม้ีลค่าตุ่อผิ้ร้บั นอกิจากินี� คณุจะตุ้องไมีจ่า่ยเงินค่าอำานวิยควิามี
สัะดวิกิใหแ้ก่ิเจา้หน้าทีั�ของรฐั

ภายใตุ้ขอ้ยกิเวิน้ทีั�มีกีิารป็รบัแก้ิไวิใ้นกิรอบทีั�จำากัิดหลายขอ้ ดัง
ทีั�ระบุไวิใ้นนโยบายสัากิลวิา่ด้วิยกิารป็ฏิิบติัุตุามีกิฎระเบยีบเพั่�อ
ตุ่อตุ้านกิารติุดสันิบน คณุตุ้องขอรบักิารอนุมีติัุล่วิงหน้าก่ิอน
ทีั�จะจา่ยเงินใด ๆ ใหแ้ก่ิเจา้หน้าทีั�ของรฐั (ของกิำานัล กิารเดิน
ทัาง สัิ�งบนัเทิัง กิารตุ้อนรบั ฯลฯ)  เมี่�อได้รบักิารอนุมีติัุล่วิง
หน้าแล้วิ กิารจา่ยเงินหรอ่มีอบสัิ�งทีั�มีม้ีีลค่าอ่�น ๆ ทัั�งหมีด
ทีั�มีอบใหแ้ก่ิเจา้หน้าทีั�ของรฐัทัั�งทัางตุรงและทัางอ้อมีผิา่น
บุคคลทีั�สัามี ตุ้องได้รบักิารบนัทึักิขอ้ม้ีลอยา่งถึก้ิตุ้องและ
โป็รง่ใสัไวิใ้นสัมุีดบญัชแีละบนัทึักิรายกิารของเรา 

คณุควิรติุดตุ่อเจา้หน้าทีั�ฝ่่ายกิำากัิบดแ้ลจรยิธรรมีและกิารป็ฏิิบติัุตุามีกิฎ
ระเบยีบในท้ัองถิึ�นของคณุ หรอ่ติุดตุ่อฝ่่ายกิฎหมีายในท้ัองถิึ�นของคณุ หากิ
คณุมีคีำาถึามีหรอ่ไมีแ่น่ใจเกีิ�ยวิกัิบกิารดำาเนินกิารทีั�เหมีาะสัมี คณุตุ้องรายงาน
เจา้หน้าทีั�ฝ่่ายกิำากัิบดแ้ลจรยิธรรมีและกิารป็ฏิิบติัุตุามีกิฎระเบยีบ หรอ่ฝ่่าย
กิฎหมีายในท้ัองถิึ�นของคณุโดยทัันทีั หากิพับเหน็หรอ่ทัราบวิา่มีกิีิจกิรรมีทีั�
สังสัยัวิา่จะเป็็นกิารติุดสันิบน มีกีิารเรยีกิรอ้งขอสันิบน หรอ่มีกีิารจา่ยสันิบนทีั�
เกิิดขึ�นจรงิจากิกิารถึก้ิบบีบงัคับ หรอ่รายงานผิา่นบรกิิารสัายด่วิน Speak Up

โป็รดดน้โยบายสัากิลวิา่ด้วิยกิารป็ฏิิบติัุตุามีกิฎระเบยีบเพั่�อตุ่อตุ้านกิารทัจุรติุ 
(นโยบาย ABAC) และเขา้ถึึงแบบฟอรม์ีกิารขออนุมีติัุล่วิงหน้าตุามีนโยบาย 
ABAC สัำาหรบัของกิำานัล มี่�ออาหาร กิารเดินทัางและสัิ�งบนัเทิัง กิารสันับสันุน
และกิารบรจิาคสัำาหรบัเจา้หน้าทีั�ของรฐัได้ทีั�นี�
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รฐับาลัหรอ่หนำ้�งในำองค์กรหรอ่หน่ำวยงานำ
ของรฐับาลั ตัิวอยา่งเชน่ำ:

• รฐัมีนตุรวีิา่กิารกิระทัรวิงและพันักิงานป็ระจำากิระทัรวิง

• ขา้ราชกิารพัลเรอ่น รวิมีถึึง ตุำารวิจ เจา้หน้าทีั�ศุลกิากิร และ 
เสัมียีนสัำานักิงาน

• ผิุตุ้รวิจสัอบอาคารและควิามีป็ลอดภัยอ่�น ๆ

• ขา้ราชกิารในกิองทััพั

• พันักิงานของหน่วิยงานกิำากัิบดแ้ลกิฎระเบยีบ รวิมีถึึงหน่วิย
งานด้านสัิ�งแวิดล้อมี ภาษี และกิารออกิใบอนุญาตุ

องค์กรสาธุารณะระหวา่งประเทศ ตัิวอยา่ง
เชน่ำ:

• องค์กิารอนามียัโลกิ

• ธนาคารโลกิ

• องค์กิารศุลกิากิรโลกิ

• องค์กิารแรงงานระหวิา่งป็ระเทัศ

• องค์กิรกิารกิศุลระหวิา่งป็ระเทัศ เชน่ UNICEF

องค์กรที�รฐับาลัควบคมุหรอ่
รฐัวสิาหกิจ ตัิวอยา่งเชน่ำ:

• มีหาวิทิัยาลัย หอ้งป็ฏิิบติัุกิาร หรอ่โรงพัยาบาลของรฐับาล 

• สัถึานีโทัรทััศน์ทีั�ดำาเนินงานโดยรฐับาล

• องค์กิรพัาณิชยที์ั�อย้ภ่ายใตุ้กิารควิบคมุีของรฐับาล เชน่
 สัายกิารบนิ ผิ้ร้บังานด้านกิลาโหมี

• สัาธารณ้ป็โภค (ไฟฟา้ นำ�ามีนั ก๊ิาซื่)

เจา้หนำ้าที�พรรคการเมอ่งหรอ่ผิู้สมคัรด้ำารง
ติำาแหนำ่งทางการเมอ่ง ตัิวอยา่งเชน่ำ:

• เจา้หน้าทีั�ทีั�ได้รบัเล่อกิตัุ�งในทักุิระดับของรฐับาล (ระดับชาติุ 
รฐั ท้ัองถิึ�น)

• นายกิเทัศมีนตุร ีเทัศมีนตุร ีสัมีาชกิิคณะกิรรมีกิารบรหิาร
เทัศบาล

• แมีแ้ตุ่ผิ้ส้ัมีคัรทีั�ไมีเ่คยดำารง
ตุำาแหน่งทัางกิารเมีอ่ง

สมาชกิของราชวงศ์

คู่สมรสหรอ่สมาชกิในำครอบครวัที� 
ใกล้ัชดิ้ของบุคคลัดั้งกล่ัาวขา้งต้ินำ

การระบุเจา้หนำ้าที�ของรฐั
เจา้หน้าทีั�ของรฐั รวิมีถึึงเจา้หน้าทีั� พันักิงาน หรอ่บุคคลทีั�กิระทัำากิารในนามีของ:

การสอบทานำธุุรกิจ
ของบุคคลัที�สาม 
PepsiCo มีโีป็รแกิรมีกิารสัอบทัานธุรกิิจตุามีระดบั
ควิามีเสัี�ยงเพั่�อตุ่อตุ้านกิารทัจุรติุของบุคคลทีั�สัามี ในช่�อ
โป็รแกิรมี TPDD TPDD จะใชกั้ิบควิามีสัมัีพันัธบ์างอยา่ง
กัิบบุคคลทีั�สัามีและบุคคลทีั�สัามีบางคนทีั�มีปี็ฏิิสัมัีพันัธ์
กัิบเจา้หน้าทีั�ของรฐัในนามีของ PepsiCo ซื่ึ�งจะใหบ้รกิิาร
ใน อย้ใ่น หรอ่มีสีัำานกัิงานใหญ่อย้ใ่นทักุิป็ระเทัศ ในอาหาร
ลาติุนอเมีรกิิาและป็ระเทัศสัว่ินใหญ่ใน EMEA แฟรนไชสั์
อาหารนานาชาติุและเคร่�องด่�มีนานาชาติุอ่�น ๆ 

หากิบุคคลทีั�สัามีอย้ใ่นขอบเขตุสัำาหรบั TPDD คณุจะตุ้อง
ย่�นเอกิสัารสันบัสันุน ณ ตุอนทีั�จดัตัุ�งบญัชผีิ้ใ้หบ้รกิิาร 
หรอ่ลก้ิค้าเพั่�อแสัดงใหเ้หน็วิา่ไดด้ำาเนนิกิารตุามีโป็รแกิรมี 
TPDD เสัรจ็เรยีบรอ้ยแล้วิ 

หากิตุ้องกิารเขา้ใจภาระผิก้ิพันัของคณุภายใตุ้ TPDD 
โป็รดศึกิษาภาพัรวิมีของกิระบวินกิาร TPDD และเมีทัรกิิซื่์
ในขอบเขตุของ TPDD ทีั�อย้บ่นพัอรทั์ัลของฝ่่ายกิำากัิบ
ดแ้ลกิารป็ฏิิบติัุตุามีกิฎระเบยีบและจรยิธรรมีทัั�วิโลกิ

คณุสัามีารถึเริ�มีกิระบวินกิาร TPDD ไดโ้ดยกิรอกิแบบ
ฟอรม์ีโป็รไฟล์ TPDD
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คณุควิรตุระหนกัิวิา่กิารมีอบหรอ่เสันอของกิำานลัหรอ่มี่�ออาหารง่าย ๆ ใหแ้ก่ิเจา้หนา้ทีั�ของรฐั อาจเป็น็
เร่�องผิดิกิฎหมีายได ้ดงัทีั�กิล่าวิไวิข้า้งตุ้น คณุตุ้องไดร้บักิารอนมุีติัุล่วิงหน้าอยา่งเป็น็ลายลักิษณ์อักิษร
จากิเจา้หนา้ทีั�ฝ่่ายกิำากัิบดแ้ลกิารป็ฏิิบติัุตุามีกิฎระเบยีบและจรยิธรรมีป็ระจำาท้ัองถิึ�นหรอ่ฝ่่ายกิฎหมีาย
ในท้ัองถิึ�นของคณุ โดยใชแ้บบฟอรม์ีกิารอนมุีติัุล่วิงหน้าซื่ึ�งแสัดงอย้ที่ั�นี� ก่ิอนทีั�จะมีอบหรอ่เสันอของ
กิำานลัใหแ้ก่ิเจา้หนา้ทีั�รฐั แมีว้ิา่เจา้หนา้ทีั�รฐัจะทัำางานใหล้ก้ิค้าหรอ่ซื่พััพัลายเออรข์อง PepsiCo ก็ิตุามี  

โป็รดดน้โยบายสัากิลวิา่ด้วิยของกิำานัลทัางธุรกิิจ และนโยบายสัากิลวิา่ด้วิยกิารป็ฏิิบติัุตุามีกิฎระเบยีบ
เพั่�อตุ่อตุ้านกิารทัจุรติุของเรา

ของกำานำลััที�
มอบให้เจา้
หนำา้ที�ของรฐั

ของกำานำัลัทางธุุรกิจ 
ของกิำานัลทัางธุรกิิจ ได้แก่ิสัิ�งใด ๆ ทีั�มีม้ีีลค่า ทีั�มีอบใหใ้น
นามีของบรษัิทั หรอ่ทีั�พันักิงานได้รบัจากิพันัธมีติุรทัาง
ธุรกิิจของบรษัิทั เพั่�อสัรา้งสัมัีพันัธภาพัหรอ่กิระชบัควิามี
สัมัีพันัธท์ัางธุรกิิจใหแ้น่นแฟน้ยิ�งขึ�น โดยไมีค่าดหวิงัสัิ�ง
อ่�นใดเป็็นกิารตุอบแทัน เมี่�อมีกีิารแลกิเป็ลี�ยนของกิำานัล
ทัางธุรกิิจกัิบลก้ิค้าหรอ่ซื่พััพัลายเออร ์คณุและผิ้จ้ดักิาร
ของคณุตุ้องพัจิารณาอยา่งรอบคอบ เพั่�อหลีกิเลี�ยงควิามี
พัยายามีทีั�จะสัรา้งอิทัธพิัลตุ่อกิารตัุดสันิใจทัางธุรกิิจอยา่ง
ไมีเ่หมีาะสัมี หรอ่กิารได้รบัผิลป็ระโยชน์ทีั�ไมีเ่ป็็นธรรมี 

ก่ิอนทีั�จะแลกิเป็ลี�ยนของกิำานัลใด ๆ คณุตุ้องใหแ้น่ใจวิา่กิารแลกิเป็ลี�ยนนั�นไมีม่ีเีจตุนาเพั่�อโน้มีน้าวิกิารตัุดสันิใจทัางธุรกิิจอยา่ง
เฉัพัาะเจาะจง ไมีม่ีคีวิามีเสัี�ยงตุ่อกิารเสั่�อมีเสัยีช่�อเสัยีง และได้รบัอนุญาตุภายใตุ้นโยบายของเรา และนโยบายของผิ้ใ้ห/้ผิ้ร้บั
นอกิจากินี� คณุยงัตุ้องป็ฏิิบติัุตุามีขอ้กิำาหนดดังตุ่อไป็นี�:

นอกิจากินี�ยงัมีขีอ้จำากัิดเพัิ�มีเติุมีบงัคับใช ้โดยจะขึ�นอย้กั่ิบวิา่ผิ้ใ้หห้รอ่ผิ้ร้บัของกิำานัลนั�นเป็็นซื่พััพัลายเออร ์วิา่ทีั�ซื่พััพัลายเออร ์ลก้ิค้า 
ผิ้ร้บัจา้งบรรจุขวิด หรอ่พันัธมีติุรทัางธุรกิิจอ่�น ๆ หรอ่ไมี ่โป็รดดน้โยบายสัากิลวิา่ด้วิยของกิำานัลทัางธุรกิิจของเราสัำาหรบัขอ้กิำาหนด
เฉัพัาะด้าน 

คณุตุ้องไมีม่ีอบหรอ่รบัของกิำานัล หากิงานของ
คณุอย้ใ่นบทับาทักิารจดัซื่่�อจดัจา้ง หรอ่อย้ใ่นสัว่ิน
งานหรอ่หน่วิยธุรกิิจอ่�นใดทีั�หา้มีกิารแลกิเป็ลี�ยน
ของกิำานัลทัางธุรกิิจ

ถ้ึาคณุเปน็ำผิูม้อบของกิำานัล ของกิำานัลดังกิล่าวิจะ
ตุ้องใชป้็ระโยชน์จากิทัรพััยากิรของ PepsiCo และ
ได้รบักิารอนุมีติัุจากิผิ้จ้ดักิารของคณุ

คณุสัามีารถึมีอบหรอ่รบัของกิำานัลได้เฉัพัาะใน
กิรณีทีั�มีคีวิามีเหมีาะสัมีในทัางวิชิาชพีั (ตุ้องไมีใ่ช่
เงินสัดหรอ่บตัุรของขวิญั) และเป็็นกิารมีอบใหที้ั�
เกิิดขึ�นไมีบ่อ่ยครั�ง

หากิคณุได้้รบัของกิำานัลทีั�ละเมีดินโยบายนี� คณุ
ตุ้องสง่ค่นำของกิำานัลนั�น  
เวิน้แตุ่จะไมีส่ัามีารถึทัำาได้ในทัางป็ฏิิบติัุหรอ่เป็็นกิาร
ทัำาใหเ้กิิดควิามีไมีพ่ัอใจ นอกิจากินี� คณุควิรแจง้
ใหผ้ิ้ม้ีอบของกิำานัลทัราบถึึงขอ้จำากัิดเกีิ�ยวิกัิบของ
กิำานัลทัางธุรกิิจของ PepsiCo ด้วิยเชน่กัิน

เพั่�อเป็็นกิารหลีกิเลี�ยงภาพัลักิษณ์ของกิารสัรา้ง
อิทัธพิัลอยา่งไมีเ่หมีาะสัมี คณุตุ้องไมีม่ีอบหรอ่รบั
ของกิำานัลทีั�มีม้ีีลค่าใด ๆ ในระหวิา่งหรอ่ในชว่ิงทีั�
ใกิล้จะหมีดเวิลาย่�นป็ระม้ีลหรอ่ตุ่อสัญัญา
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การต่ิอต้ิานำการฟอกเงินำ 
คณุตุ้องป็กิป็อ้งบรษัิทัจากิธุรกิรรมีทีั�ผิดิกิฎหมีายของลก้ิค้าหรอ่ซื่พััพัลายเออรซ์ื่ี�งมีจุีดป็ระสังค์เพั่�อกิารฟอกิเงิน กิารฟอกิเงิน 
เป็็นกิระบวินกิารทีั�บุคคลหรอ่กิลุ่มีบุคคลพัยายามีป็กิป็ิดกิารผิลกิำาไรจากิกิิจกิรรมีทีั�ผิดิกิฎหมีาย หรอ่พัยายามีทัำาใหแ้หล่งทีั�มีา
ของเงินทันุทีั�ผิดิกิฎหมีายของพัวิกิเขาดเ้หมีอ่นสัิ�งทีั�ถึก้ิตุ้องตุามีกิฎหมีาย  ป็ฏิิบติัุตุนแสัดงควิามีรบัผิดิชอบเสัมีอ่น
เป็็นเจา้ของ และคอยเฝ้่าระวิงั “สัญัญาณอันตุราย” เชน่ กิารรอ้งขอจากิลก้ิค้าหรอ่ซื่พััพัลายเออรที์ั�คาดหมีาย
ใหจ้า่ยเป็็นเงินสัด หรอ่จา่ยเงินจากิบญัชทีีั�ไมีใ่ชข่องธุรกิิจ หรอ่เง่�อนไขกิารจา่ยเงินทีั�ผิดิป็กิติุอ่�น ๆ  

การควำ�าบาติรระหวา่งประเทศ
แลัะการควบคมุการค้า 
ในฐานะบรษัิทัสัากิล PepsiCo อย้ภ่ายใตุ้กิฎหมีายกิารค้าระหวิา่งป็ระเทัศจำานวินมีากิ หากิคณุเกีิ�ยวิของในกิาร
ขนยา้ยสันิค้าหรอ่บรกิิารขา้มีป็ระเทัศในนามีของบรษัิทัของเราหรอ่ในนามีของลก้ิค้าของเรา คณุตุ้องป็ฏิิบติัุ
ตุามีกิฎหมีายและนโยบายของบรษัิทัทัั�งหมีดทีั�มีบีงัคับใชเ้กีิ�ยวิกัิบขอ้จำากัิดกิารค้าระหวิา่งป็ระเทัศ ไมีว่ิา่คณุจะ
อย้ที่ั�ใดก็ิตุามี หากิกิฎหมีายของสัหรฐัอเมีรกิิาขดัแยง้กัิบกิฎหมีายทัางกิารค้าของท้ัองถิึ�น ใหถ่้ึอใชก้ิฎหมีายของ
สัหรฐัอเมีรกิิาเป็็นหลักิ ป็รกึิษาฝ่่ายกิฎหมีายอย้เ่สัมีอเพั่�อขอคำาแนะนำาทีั�เหมีาะสัมีในเร่�องนี�

ธุุรกรรมทางธุุรกิจของเราอยูภ่ายใต้ิกฎระเบยีบการควบคมุแลัะ
การควำ�าบาติรทางการค้าระหวา่งประเทศจำานำวนำมาก รวมถ้ง:

กิารควิบคมุีกิารสัง่ออกิทีั�กิำาหนดโดยรฐับาล ขอ้จำากัิดทัางกิารค้า กิารหา้มีนำาเขา้ทัางกิาร ค้า  
วิธิกีิารลงโทัษและกิารควิำ�าบาตุรทัางเศรษฐกิิจทีั�ถึก้ิตุ้องตุามีกิฎหมีาย 

กิฎหมีายกิารตุ่อตุ้านกิารควิำ�าบาตุรทีั�หา้มีไมีใ่หบ้รษัิทัตุ่าง ๆ เขา้รว่ิมีหรอ่ใหค้วิามีรว่ิมีมีอ่กัิบกิารควิำ�าบาตุรระหวิา่ง
ป็ระเทัศทีั�ไมีไ่ด้รบักิารอนุมีติัุ หรอ่ได้รบักิารลงโทัษโดยรฐับาลของสัหรฐัอเมีรกิิา

มีาตุรกิารลงโทัษโดยรฐับาลตุ่าง ๆ ทัั�วิโลกิ ทีั�จำากัิดกิารดำาเนินกิิจกิรรมีกัิบบางป็ระเทัศ บางหน่วิยงาน  
หรอ่บุคคลเฉัพัาะราย PepsiCo ลดควิามีเสัี�ยงด้านกิารกีิดกัินทัางกิารค้าโดยใชก้ิระบวินกิารคัดกิรอง ทีั� 
ครอบคลมุีในระดับโลกิ ซื่ึ�งมีเีป็า้หมีายเพั่�อหลีกิเลี�ยงไมีใ่ห ้PepsiCo เขา้ไป็มีสีัว่ินรว่ิมีกัิบบุคคลทีั�ถึก้ิควิำ�า 
บาตุรไมีว่ิา่ ณ จุดใดก็ิตุามีภายในหว่ิงโซื่อุ่ป็ทัานของบรษัิทั 
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การปฏิิบัติัิ
หน้้าท่ี่�
ด้้วยความ
ซื่่�อสัตัิย์
ในำธุุรกิจ

หลักิจรรยาบรรณของเรากิำาหนดใหค้ณุตุ้องมีี
ควิามีซื่่�อสัตัุยส์ัจุรติุในทักุิกิิจกิรรมีทัางธุรกิิจ โดย
ตุ้องคำานึงถึึงผิลป็ระโยชน์ของบรษัิทัก่ิอนเสัมีอ 
คณุตุ้องรบัผิดิชอบในกิารเกิ็บรกัิษาบนัทึักิทัางกิาร
เงินและป็ฏิิบติัุตุนแสัดงควิามีรบัผิดิชอบเสัมีอ่น
เป็็นเจา้ของ เพั่�อป็กิป็อ้งสันิทัรพััยข์องบรษัิทั

คณุควิรพ้ัดในนามีของ PepsiCo ก็ิตุ่อเมี่�อคณุ
ได้รบัอนุญาตุใหก้ิระทัำากิารได ้และตุ้องป็ฏิิบติัุตุามี
นโยบายของเราเสัมีอเมี่�อเป็็นตัุวิแทันของบรษัิทั
ของเรา  

การปฏิิบติัิหนำา้ที�ด้้วยความซื่่�อสตัิยใ์นำธุุรกิจ 
กิารจดัทัำาบนัทึักิขอ้ม้ีลทัางธุรกิิจทีั�ถึก้ิตุ้อง                                 28

กิารเก็ิบรกัิษาบนัทึักิขอ้ม้ีล                                               28

ควิามีถึก้ิตุ้องทัางกิารเงิน                                                 29

กิารเป็ิดเผิยขอ้ม้ีลทัางกิารเงินและกิารตุรวิจสัอบ                29

ควิามีเป็็นสัว่ินตัุวิ                                                                   30

ปั็ญญาป็ระดิษฐ์                                                                      31

กิารใชง้านและกิารป็กิป็อ้งทัรพััยากิรของบรษัิทัอยา่งเหมีาะสัมี     32

ทัรพััยส์ันิทัางกิายภาพัและทัรพััยากิรทัางกิารเงิน                32

สันิทัรพััยอิ์เล็กิทัรอนิกิสั ์                                                  33

ทัรพััยส์ันิทัางปั็ญญา                                                       34

กิารป็กิป็อ้งขอ้ม้ีลของ PepsiCo                                      35

ขอ้หา้มีเกีิ�ยวิกัิบกิารซื่่�อขายหลักิทัรพััยโ์ดยใชข้อ้ม้ีลภายใน    36

ผิลป็ระโยชน์ทัับซื่อ้น                                                                37

กิารสั่�อสัารกัิบสัาธารณะ                                                          38

กิารพ้ัดในทีั�สัาธารณะและกิารตุอบคำาถึามีของสั่�อ                38

สั่�อสังัคมี                                                                       39
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การจดั้ทำาบนัำท้กขอ้มูลัทางธุุรกิจที�ถกูต้ิอง
การเก็บรกัษาบนัำท้กขอ้มูลั 
บรษัิทัขนาดใหญ่อยา่ง PepsiCo มีกีิารจดัทัำาบนัทึักิขอ้ม้ีลทัางธุรกิิจจำานวินมีากิในแตุ่ละวินั คณุมีหีน้าทีั�รบัผิดิชอบในกิาร
ตุรวิจสัอบใหแ้น่ใจวิา่บนัทึักิขอ้ม้ีลทีั�คณุดแ้ลหรอ่ควิบคมุีนั�นได้รบักิารจดัทัำา เก็ิบรกัิษา และทัำาลาย ตุามีขอ้กิำาหนดของ
กิฎหมีายและขอ้บงัคับทีั�มีทัีั�งหมีดเกีิ�ยวิกัิบกิารเก็ิบรกัิษาบนัทึักิขอ้ม้ีล ในกิารบรหิารจดักิารบนัทึักิขอ้ม้ีลทัางธุรกิิจให ้
เหมีาะสัมี คณุควิร:  

• ป็ฏิิบติัุตุามีนโยบายกิารจดักิารบนัทึักิขอ้ม้ีลและตุารางกิารเก็ิบรกัิษาของเรา สัำาหรบับนัทึักิขอ้ม้ีลทัางธุรกิิจ  
เอกิสัารกิระดาษ หรอ่เอกิสัารอิเล็กิทัรอนิกิสัทั์ั�งหมีด 

• เก็ิบรกัิษาบนัทึักิขอ้ม้ีลไวิตุ้ราบเท่ัาทีั�มีคีวิามีจำาเป็็นตุ่อวิตัุถึปุ็ระสังค์ทัางธุรกิิจทีั�ชอบธรรมีหรอ่เป็็นไป็ตุามีทีั�กิฎหมีาย
กิำาหนด ป็ฏิิบติัุตุามีชว่ิงเวิลากิารเก็ิบรกัิษาทีั�ระบุไวิใ้นตุารางกิารเก็ิบรกัิษาขอ้ม้ีล หากิมี ีหรอ่ตุามีทีั�กิฎหมีายกิำาหนดไวิ้
สัำาหรบัภาคธุรกิิจ ป็ระเทัศ หรอ่สัว่ินงานของคณุ

• หากิคณุได้รบัหมีายแจง้กิารเก็ิบรกัิษาขอ้ม้ีลตุามีกิฎหมีายหรอ่เพั่�อกิารตุรวิจสัอบภาษี คณุตุ้องป็ฏิิบติัุตุามีคำาแนะนำา
ในกิารเก็ิบรกัิษาขอ้ม้ีลทัั�งหมีดในหมีายแจง้ ไมีว่ิา่ตุารางกิารเก็ิบรกัิษาหรอ่กิฎหมีายทีั�มีผีิลบงัคับใชจ้ะระบุไวิอ้ยา่งไรก็ิตุามี

กิารทัำาลายเอกิสัารทีั�อย้ภ่ายใตุ้หมีายแจง้กิารเก็ิบรกัิษาขอ้ม้ีลตุามีกิฎหมีายหรอ่เพั่�อกิารตุรวิจสัอบภาษีแมีว้ิา่จะโดยไมี่
เจตุนา สัามีารถึทัำาใหค้ณุและบรษัิทัของเรามีคีวิามีผิดิทัางแพัง่หรอ่อาญา คณุควิรป็รกึิษาฝ่่ายกิฎหมีาย หากิคณุมีคีำาถึามี
ทีั�เฉัพัาะเจาะจงเกีิ�ยวิกัิบเอกิสัารทีั�อ้างถึึงในหมีายแจง้กิารเก็ิบรกัิษาขอ้ม้ีลตุามีกิฎหมีายหรอ่เพั่�อกิารตุรวิจสัอบภาษี  

ขอ้กิำาหนดกิารจดักิารบนัทึักิขอ้ม้ีลของ PepsiCo มีผีิลบงัคับใชกั้ิบพันักิงานทักุิคน รวิมีถึึงบุคคลใดก็ิตุามี
ทีั�ทัำาธุรกิิจกัิบเรา เชน่ ซื่พััพัลายเออร ์ผิ้ร้บัจา้ง หรอ่บุคคลทีั�สัามีใด ๆ 

หากิเกีิ�ยวิขอ้ง โป็รดดน้โยบายกิารจดักิารบนัทึักิขอ้ม้ีลในสัหรฐัอเมีรกิิาและตุารางกิารเก็ิบรกัิษาบนัทึักิขอ้ม้ีลในอเมีรกิิาเหน่อ
หรอ่ป็รกึิษาฝ่่ายกิฎหมีายในท้ัองถิึ�นของคณุสัำาหรบักิฎระเบยีบของภาคธุรกิิจ ป็ระเทัศ หรอ่สัว่ินงานอ่�น ๆ

คณุมีหีน้าทีั�รบัผิดิชอบตุ่อบนัทึักิขอ้ม้ีลทัางธุรกิิจทัั�งหมีดทีั�คณุใชใ้นกิารทัำางานป็ระจำาวินัของคณุ บนัทึักิขอ้ม้ีลทัางธุรกิิจจะรวิมีถึึงเอกิสัารหรอ่
กิารสั่�อสัารใด ๆ ในร้ป็แบบกิระดาษหรอ่อิเล็กิทัรอนิกิสัที์ั�มีกีิารเก็ิบรกัิษาไวิใ้นระหวิา่งกิารดำาเนินธุรกิิจ เชน่ อีเมีล แผินโครงกิาร ใบสัั�งซื่่�อ หรอ่
สัญัญา พันักิงานทีั�ตุ้องจดักิารบนัทึักิขอ้ม้ีลทีั�อย้ภ่ายใตุ้กิฎระเบยีบทีั�เครง่ครดั เชน่ แฟม้ีบุคคล กิารวิจิยัตุลาด เอกิสัารภาษี หรอ่ขอ้ม้ีลทีั�ย่�นตุ่อ
หน่วิยงานราชกิาร จะมีภีาระหน้าทีั�เพัิ�มีเติุมีในกิารทัำาควิามีเขา้ใจและป็ฏิิบติัุตุามีขอ้กิำาหนดทัั�งหมีดสัำาหรบักิารจดักิารบนัทึักิขอ้ม้ีล

บนัำท้กขอ้มูลั
ทางธุุรกิจใด้บา้ง
ที�จะมผีิลักับคณุ
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ความถกูต้ิองทางการเงินำ 
PepsiCo ได้รบัควิามีไวิว้ิางใจในฐานะบรษัิทัทีั�ดำาเนินธุรกิิจด้วิยควิามีซื่่�อตุรง สัิ�งนี�สัะท้ัอนใหเ้หน็ 
อย้ใ่นควิามีมุีง่มีั�นของเรา ทีั�ตุ้องกิารรายงานขอ้ม้ีลในสัมุีดบญัชแีละบนัทึักิขอ้ม้ีลของบรษัิทัใหถ้ึก้ิ
ตุ้องตุรงตุามีควิามีเป็็นจรงิ เราคาดหวิงัใหค้ณุป็ฏิิบติัุตุนแสัดงควิามีรบัผิดิชอบเสัมีอ่นเป็็นเจา้ของ 
และรบัผิดิชอบตุ่อควิามีถึก้ิตุ้องและควิามีซื่่�อสัตัุยข์องบนัทึักิขอ้ม้ีลทัางธุรกิิจ สัญัญา และขอ้
ตุกิลงทีั�คณุดแ้ล ในกิารดำาเนินธุรกิิจตุามีป็กิติุ

คณุไมีค่วิรป็ลอมีแป็ลง ละเวิน้ กิล่าวิเกิินจรงิ แก้ิไข หรอ่ป็กิป็ิดขอ้ม้ีลใด ๆ หรอ่บดิเบอ่นขอ้เท็ัจ
จรงิในบนัทึักิขอ้ม้ีลของบรษัิทั หรอ่สัง่เสัรมิีหรอ่อนุญาตุใหใ้ครก็ิตุามีกิระทัำากิารดังกิล่าวิ ธุรกิรรมี
ทัั�งหมีดของคณุ ไมีว่ิา่จะมีม้ีีลค่ามีากิน้อยแค่ไหน ตุ้องได้รบักิารอนุญาตุ มีกีิารดำาเนินกิาร และมีี
กิารบนัทึักิอยา่งถึก้ิตุ้องเหมีาะสัมี  

หากิคณุพับสัิ�งทีั�ไมีถ่ึก้ิตุ้องในบนัทึักิขอ้ม้ีลของบรษัิทั หรอ่พับวิา่มีผีิ้ที้ั�ไมีไ่ด้ป็ฏิิบติัุตุามี
กิระบวินกิารควิบคมุีภายใน คณุตุ้องกิล้าแจง้และรายงานเหตุกุิารณ์โดยทัันทีั

โป็รดดน้โยบายสัากิลวิา่ด้วิยกิารป็ฏิิบติัุตุามีกิฎระเบยีบด้านกิารตุ่อตุ้านกิารค้าของเรา

การเปดิ้เผิยขอ้มูลัทางการเงินำแลัะการติรวจสอบ 
นักิลงทันุของเราและสัาธารณชนทัั�วิไป็ตุ้องกิารใหบ้รษัิทัของเรายดึมีั�นในกิารป็ฏิิบติัุหน้าทีั�
ด้วิยควิามีซื่่�อสัตัุย ์และกิฎหมีายก็ิกิำาหนดภาระผิก้ิพันัใหเ้ราตุ้องรายงานเกีิ�ยวิกัิบธุรกิิจ
ของเรา รายได้ของเรา และสัภาวิะทัางกิารเงินของเราอยา่งถึก้ิตุ้อง

หากิหน้าทีั�นี�เป็็นสัว่ินหนึ�งในควิามีรบัผิดิชอบของคณุ คณุตุ้องเป็ิดเผิยขอ้ม้ีลใหค้รบ
ถ้ึวิน เป็็นธรรมี ถึก้ิตุ้อง เหมีาะสัมีตุ่อกิรอบเวิลา และสัามีารถึเขา้ใจได้ โดยตุ้องเป็ิดเผิย
ไวิใ้นชอ่งทัางกิารสั่�อสัารตุ่อสัาธารณะของเรา รวิมีถึึงกิารเป็ิดเผิยขอ้ม้ีลตุามีระเบยีบขอ้
บงัคับ และรายงานทีั�ย่�นตุ่อคณะกิรรมีาธกิิารตุลาดหลักิทัรพััยแ์หง่สัหรฐัอเมีรกิิา และ
หน่วิยงานราชกิารอ่�น ๆ  นอกิจากินี� หากิหนึ�งในควิามีรบัผิดิชอบของคณุค่อกิารสัง่
ขอ้ม้ีลเพั่�อกิารสั่�อสัาร กิารเป็ิดเผิย หรอ่กิารรายงานดังกิล่าวิ คณุตุ้องแน่ใจวิา่ขอ้ม้ีล
ทีั�คณุมีอบใหน้ั�นถึก้ิตุ้องและครบถ้ึวิน 

นอกิจากินี� คณุยงัมีหีน้าทีั�ตุ้องแจง้ขอ้ม้ีลอยา่งเปิ็ดเผิยและครบถ้ึวิน และตุ้องให้
ควิามีรว่ิมีมีอ่อยา่งเต็ุมีทีั�กัิบผิ้ส้ัอบบญัช ีและ/หรอ่ ผิ้ตุ้รวิจสัอบ สัำาหรบักิารตุรวิจ
สัอบใด ๆ ขององค์กิรหรอ่ภายนอกิ หรอ่กิารตุรวิจทัานสัมุีดบญัชแีละบนัทึักิ 
ขอ้ม้ีลของบรษัิทั 

ดน้โยบายสัากิลวิา่ด้วิยกิารเป็ิดเผิยขอ้ม้ีลของเรา

อยา่กระทำาการฉ้ัอโกง 
กิารรายงานทัางกิารเงินทีั�ถึก้ิตุ้อง
หมีายควิามีวิา่ คณุตุ้องไมี:่ 

บดิเบอ่นขอ้ม้ีลทัางกิารเงินในสัมุีดบญัชแีละ
บนัทึักิขอ้ม้ีลของบรษัิทั 

เรง่หรอ่ถ่ึวิงตุ้นทันุค่าใชจ้า่ยซื่ึ�งเป็็นกิารฝ่่าฝื่น
หลักิกิารทัำาบญัชทีีั�ยอมีรบักัินโดยทัั�วิไป็ 

“กิารทัุ่มีชอ่งทัางกิารค้า” “กิารยดัเยยีด
สันิค้า” หรอ่กิารเพัิ�มียอดหรอ่ลดยอดสันิค้า
ทีั�ขายในรายไตุรมีาสัหรอ่รายป็ีโดยกิารเรง่
หรอ่ชะลอกิารจดัสัง่ หรอ่จงใจขายสันิค้าใหใ้น
ป็รมิีาณมีากิกิวิา่ทีั�ลก้ิค้าตุ้องกิาร

ลงนามีในหนังสัอ่แนบท้ัายหรอ่เอกิสัารอ่�นใด 
ทีั�มีกีิารป็รบัแก้ิหรอ่ตีุควิามีในขอ้ตุกิลงของ
ลก้ิค้าทีั�มีอีย้เ่ดิมี โดยทีั�ฝ่่ายกิฎหมีายยงัไมีไ่ด้
ตุรวิจสัอบและอนุมีติัุ

แก้ิไขจำานวินกิารผิลิตุเพั่�อใหส้ัอดคล้องกัิบ
เป็า้หมีายด้านผิลผิลิตุ

นำาเสันอขอ้ม้ีลทัางกิารแพัทัยที์ั�เป็็นเท็ัจเพั่�อให้
ได้รบัสัทิัธปิ็ระโยชน์จากิควิามีทัพุัพัลภาพั 

รายงานเวิลาทัำางานทีั�เป็็นเท็ัจ เพั่�อใหไ้ด้เงิน
ค่าแรงมีากิขึ�น หรอ่เพั่�อหลีกิเลี�ยงกิารลงโทัษ
ในกิรณีทีั�มีาสัายหรอ่ขาดงาน
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ความเปน็ำสว่นำตัิว 
หากิคณุสัามีารถึเขา้ถึึงขอ้ม้ีลสัว่ินบุคคลในระหวิา่งกิารป็ฏิิบติัุงาน คณุ
ตุ้องป็ฏิิบติัุตุามีนโยบายสัากิลวิา่ด้วิยควิามีเป็็นสัว่ินตัุวิของ PepsiCo 
นโยบายนี�กิำาหนดมีาตุรฐานทีั�ใชบ้งัคับทัั�วิโลกิสัำาหรบัแนวิทัางของ 
PepsiCo ตุ่อควิามีเป็็นสัว่ินตัุวิของขอ้ม้ีล นโยบายป็ระกิอบด้วิยหลักิกิาร
ควิามีเป็็นสัว่ินตัุวิ 10 ป็ระกิาร ซื่ึ�งมีวีิตัุถึปุ็ระสังค์เพั่�อสัรา้งแนวิทัางป็ฏิิบติัุ
ทีั�ดีในกิารรกัิษาควิามีเป็็นสัว่ินตัุวิของขอ้ม้ีล แสัดงใหเ้หน็ถึึงกิารป็ฏิิบติัุ
ตุามีกิฎหมีายและระเบยีบขอ้บงัคับเกีิ�ยวิกัิบควิามีเป็็นสัว่ินตัุวิของขอ้ม้ีล 
และระบุถึึงควิามีมุีง่มีั�นของ PepsiCo ในกิารจดักิารและใชข้อ้ม้ีลทีั�เก็ิบ
รวิบรวิมี จดัทัำาขึ�น และถ่ึอครอง 

กิารจดักิารขอ้ม้ีลสัว่ินบุคคลอยา่งมีคีวิามีรบัผิดิชอบชว่ิยใหเ้ราสัามีารถึ
รกัิษาควิามีไวิว้ิางใจกัิบพันัธมีติุรทัางธุรกิิจ ลก้ิค้า ผิ้บ้รโิภค และพันักิงาน
ของเรา และป็ฏิิบติัุตุามีภาระผิก้ิพันัทัางกิฎหมีายของเรา 

ไมีว่ิา่เราจะกิำาลังออกิแบบผิลิตุภัณฑ์์ใหมี ่ป็รบัป็รุงบรกิิาร หรอ่จดักิาร
บุคคลทีั�สัามี เราล้วินตุ้องป็ฏิิบติัุตุนเสัมีอ่นเป็็นเจา้ของโดยคำานึงถึึงควิามี
เป็็นสัว่ินตัุวิเป็็นอันดับแรกิ

ในกิรณีทีั�เราออกิแบบ พัฒันา ป็รบัใช ้หรอ่ใชง้านระบบทีั�เกีิ�ยวิขอ้งกัิบกิาร
ใชข้อ้ม้ีลชวีิมีติิุ (เชน่ ลายนิ�วิมีอ่ กิารจดจำาใบหน้า) เราตุ้องดำาเนินกิารดัง
กิล่าวิโดยยดึตุามีนโยบายสัากิลวิา่ด้วิยควิามีเป็็นสัว่ินตัุวิด้านชวีิมีติิุของ
เรา  นโยบายนี�ชว่ิยใหแ้น่ใจวิา่กิารเก็ิบรวิบรวิมีและกิารใชข้อ้ม้ีลดังกิล่าวิจะ
ดำาเนินกิารตุามีกิฎหมีายทีั�บงัคับใช ้

PepsiCo ยงัคงมุีง่มีั�นทีั�จะป็รบัป็รุง เป็ลี�ยนแป็ลง และรกัิษากิารป็ฏิิบติัุ
ตุามีกิฎหมีายควิามีเป็็นสัว่ินตัุวิเพั่�อป็กิป็อ้งควิามีเป็็นสัว่ินตัุวิและควิามี
ป็ลอดภัยของขอ้ม้ีลสัว่ินบุคคลทีั�มีอบควิามีไวิว้ิางใจใหกั้ิบเรา

ตัุวิอยา่งของขอ้ม้ีลสัว่ินบุคคลทีั� PepsiCo เก็ิบรวิบรวิมี รวิมีถึึง: ช่�อ 
หมีายเลขป็ระจำาตัุวิ ทีั�อย้อี่เมีล หมีายเลขโทัรศัพัท์ัสัว่ินบุคคล ร้ป็ภาพั ทีั�อย้ ่
IP, ID ของอุป็กิรณ ์หรอ่ขอ้ม้ีลตุำาแหน่งทีั�ตัุ�ง  

หากิตุ้องกิารขอ้ม้ีลเพัิ�มีเติุมีเกีิ�ยวิกัิบวิธิกีิารทีั� PepsiCo ใชแ้ละป็กิป็อ้ง
ขอ้ม้ีลสัว่ินบุคคล โป็รดไป็ทีั�พัอรทั์ัลควิามีเป็็นสัว่ินตัุวิทัั�วิโลกิของเราหรอ่
ติุดตุ่อทีั� PepsiCoPrivacy@pepsico.com
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ปัญญาประดิ้ษฐ ์
PepsiCo กิำาลังนำาเอาปั็ญญาป็ระดิษฐ ์(AI) มีาใชเ้พั่�อ
เป็ลี�ยนแป็ลงวิธิกีิารพัฒันาผิลิตุภัณฑ์์ ป็รบัป็รุงกิระบวินกิาร
ทัำางาน และมีสีัว่ินรว่ิมีกัิบลก้ิค้า ผิ้บ้รโิภค และผิ้ร้ว่ิมีงานของเรา 
แมีว้ิา่ AI จะนำาเสันอโอกิาสัอันน่าตุ่�นตุาตุ่�นใจในกิารเพัิ�มีขดีควิามี
สัามีารถึของมีนุษยแ์ละขบัเคล่�อนกิารสัรา้งสัรรค์นวิตัุกิรรมี แตุ่
พัวิกิเราแตุ่ละคนมีคีวิามีรบัผิดิชอบรว่ิมีกัินในกิารป็ฏิิบติัุหน้าทีั�
ด้วิยควิามีซื่่�อสัตัุยแ์ละสัง่เสัรมิีวิฒันธรรมีทีั�รบัรองวิา่กิารใช ้AI 
ภายใน PepsiCo นั�นสัอดคล้องกัิบค่านิยมีหลักิของเราและยดึ
มีั�นในหลักิกิารทีั�อธบิายไวิใ้นนโยบายสัากิลวิา่ด้วิย AI ทีั�มีคีวิามี
รบัผิดิชอบของ PepsiCo  

ก่ิอนทีั�จะใชเ้ทัคโนโลย ีAI ใด ๆ ผิ้ร้ว่ิมีงานทักุิคนจะตุ้องเรยีน
ร้เ้กีิ�ยวิกัิบควิามีสัามีารถึและขอ้จำากัิดของเทัคโนโลยดัีงกิล่าวิ 
ควิรใชเ้ฉัพัาะเคร่�องมีอ่ AI ทีั�ได้รบักิารอนุมีติัุและตุรวิจสัอบแล้วิ
เท่ัานั�น ซื่ึ�งป็ฏิิบติัุตุามีแนวิทัางทีั�กิำาหนด

จำาเป็็นตุ้องตุรวิจสัอบยน่ยนัผิลลัพัธที์ั�สัรา้งโดย AI อยา่ง
เป็็นอิสัระ และไมีค่วิรพัึ�งพัาผิลลัพัธอั์ตุโนมีติัุเพัยีงอยา่งเดียวิ 
ด้วิยวิธินีี� คณุสัามีารถึมีสีัว่ินรว่ิมีในกิารป็อ้งกัินผิลลัพัธที์ั�เป็็น
อันตุรายหรอ่ไมีเ่ป็็นธรรมีได้ และกิารตัุดสันิใจทีั�ทัำาด้วิย AI นั�นมีี
ควิามีชดัเจน

ควิามีโป็รง่ใสัและควิามีรบัผิดิชอบถ่ึอเป็็นพั่�นฐานตุ่อแนวิทัาง
ป็ฏิิบติัุด้าน AI ทีั�มีคีวิามีรบัผิดิชอบของเรา ผิ้ร้ว่ิมีงานตุ้องใช ้
AI ในลักิษณะทีั�ชดัเจนและเป็ิดเผิย เพั่�อใหแ้น่ใจวิา่บทับาทัของ 
AI ในกิระบวินกิารตัุดสันิใจนั�นเป็็นทีั�เขา้ใจและอย้ภ่ายใตุ้กิาร
ตุรวิจสัอบ หากิคณุมีคีำาถึามี ไมีแ่น่ใจเกีิ�ยวิกัิบกิารใช้
เคร่�องมีอ่ AI หรอ่พับปั็ญหาทีั�อาจเกิิดขึ�น โป็รดติุดตุ่อ  
SPA-ResponsibleAI@pepsico.com 

นโยบาย AI ทีั�มีคีวิามีรบัผิดิชอบของเรายงัระบุหลักิกิารและ
ระเบยีบกิารทีั�ตุ้องป็ฏิิบติัุตุามีเมี่�อใช ้AI เพั่�อใหแ้น่ใจวิา่ควิามี
สัามีารถึของ AI จะถึก้ิป็รบัใชใ้นลักิษณะทีั�เป็็นธรรมี เช่�อถ่ึอได้ 
ป็ลอดภัย และเป็็นไป็ตุามีขอ้กิำาหนด  

หากิคณุเหน็หรอ่สังสัยัวิา่มีกีิารละเมีดินโยบายของเรา โป็รดนำา
เร่�องมีาแจง้และรายงานทัันทีั กิารรายงานขอ้กัิงวิลชว่ิยใหเ้รา
จดักิารกัิบควิามีเสัี�ยงได้ในเชงิรุกิและรกัิษาควิามีสัมีบ้รณ์ของ
กิารนำาเทัคโนโลยขีองเราไป็ใช้

สัำาหรบัขอ้ม้ีลเพัิ�มีเติุมีเกีิ�ยวิกัิบ AI ทีั�มีคีวิามีรบัผิดิชอบ โป็รดไป็
ทีั�พัอรทั์ัล AI ทีั�มีคีวิามีรบัผิดิชอบของเรา
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การใชง้านำแลัะการปกป้องทรพัยากร
ของบรษัิทอยา่งเหมาะสม
PepsiCo ตุ้องกิารใหค้ณุป็ฏิิบติัุตุนแสัดงควิามีรบัผิดิชอบเสัมีอ่นเป็็นเจา้ของ และใชท้ัรพััยากิรของบรษัิทัได้อยา่งซื่่�อตุรงและ
มีปี็ระสัทิัธผิิล เพั่�อใหบ้รกิิารลก้ิค้าของเราได้ดียิ�งขึ�น สัรา้งผิลกิำาไรจากิกิารป็ฏิิบติัุงาน และสัรา้งม้ีลค่าใหแ้ก่ิผิ้ถ่้ึอหุน้ของเราและ
ผิ้ม้ีสีัว่ินได้สัว่ินเสัยีฝ่่ายอ่�น ๆ ทัรพััยากิรของบรษัิทัครอบคลมุีถึึงสันิทัรพััยห์ลากิหลายป็ระเภทั ตัุ�งแตุ่ทัรพััยากิรทีั�เป็็นร้ป็ธรรมี
ทีั�คณุจบัตุ้องได้ อยา่งเชน่ ทัรพััยส์ันิทัางกิายภาพั  ทัรพััยากิรทัางกิารเงิน และสันิทัรพััยอิ์เล็กิทัรอนิกิสั ์ไป็จนถึึงทัรพััยากิรทีั�
ไมีเ่ป็็นร้ป็ธรรมีแตุ่มีสีัว่ินสัำาคัญตุ่อควิามีสัำาเรจ็ระยะยาวิของเรา อยา่งเชน่ ทัรพััยส์ันิทัางปั็ญญาและขอ้ม้ีลทีั�เป็็นควิามีลับ 

ทรพัยส์นิำทางกายภาพแลัะทรพัยากรทางการเงินำ
คณุมีหีน้าทีั�รบัผิดิชอบในกิารใชท้ัรพััยส์ันิและทัรพััยากิรของ PepsiCo อยา่งเหมีาะสัมี ตุามีทีั�คณุได้รบัเพั่�อนำาไป็ป็ฏิิบติัุงาน
ของคณุ ตัุ�งแตุ่เคร่�องมีอ่และอุป็กิรณ์ ไป็จนถึึงเงินทันุของบรษัิทั คณุตุ้องหลีกิเลี�ยงกิารใชท้ัรพััยากิรของบรษัิทัในทัางทีั�
ผิดิ ไมีว่ิา่จะในร้ป็แบบใดก็ิตุามี รวิมีถึึงกิารนำาผิลิตุภัณฑ์์หรอ่วิสััดสุัิ�นเป็ล่องไป็ใชใ้นเร่�องสัว่ินบุคคล กิารเรยีกิเก็ิบค่าใชจ้า่ย
สัว่ินบุคคลจากิบตัุรเครดิตุของบรษัิทั กิารใชย้านพัาหนะของบรษัิทัเพั่�อกิารขนสัง่สัว่ินบุคคลโดยไมีไ่ด้รบัอนุญาตุ หรอ่
กิารใชห้รอ่กิารขายเศษซื่ากิหรอ่ทัรพััยส์ันิอ่�น ๆ ของบรษัิทัโดยไมีไ่ด้รบัอนุญาตุ ดังทีั�ได้กิล่าวิไวิข้า้งตุ้น คณุตุ้องไมีโ่ยกิ
ยา้ยสันิทัรพััยผ์ิา่นกิารยกัิยอกิหรอ่กิารฉ้ัอโกิง 

ภาระผิก้ิพันัในกิารป็ฏิิบติัุตุนแสัดงควิามีรบัผิดิชอบเสัมีอ่นเป็็นเจา้ของ และกิารป็กิป็อ้งเงินทันุของบรษัิทันั�น มีคีวิามี
สัำาคัญเป็็นอยา่งยิ�ง หากิคณุมีอีำานาจหน้าทีั�ในกิารสัั�งจา่ย กิารอนุมีติัุค่าใชจ้า่ยด้านกิารเดินทัางและสัิ�งบนัเทิัง หรอ่

เป็็นผิ้จ้ดักิารงบป็ระมีาณและบญัช ีก่ิอนใชจ้า่ยด้วิยเงินทันุของบรษัิทั คณุตุ้องดำาเนินกิารดังตุ่อไป็นี�อย้่
เสัมีอ:     

• ตุรวิจสัอบใหแ้น่ใจวิา่มีกีิารใชเ้งินทันุอยา่งเหมีาะสัมีเพั่�อวิตัุถึปุ็ระสังค์ทีั�กิำาหนดไวิ้

• ได้รบักิารอนุมีติัุทีั�จำาเป็็นก่ิอนสัรา้งยอดค่าใชจ้า่ย

• บนัทึักิกิารใชจ้า่ยทัั�งหมีดอยา่งถึก้ิตุ้อง 

• ตุรวิจสัอบวิา่ค่าใชจ้า่ยทีั�ตัุ�งเบกิินั�นเกีิ�ยวิขอ้งกัิบธุรกิิจ มีกีิารบนัทึักิอยา่งเหมีาะสัมี และ
เป็็นไป็ตุามีนโยบายของเรา 

โป็รดดน้โยบาย SpendWise ทัั�วิโลกิของเรา
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ควิามีซื่่�อสัตัุย์
ในธุรกิิจ



การปฏิิบติัิใชก้ารด้แูลั
รกัษาความปลัอด้ภัยทาง
ขอ้มูลั
ในกิารป็อ้งกัินระบบสัารสันเทัศของเรา คณุควิรดแ้ล
ทัรพััยส์ันิใด ๆ ทีั�ได้รบัมีอบและตุ้อง: 

ไมีอ่นุญาตุใหผ้ิ้อ่้�นเขา้ถึึงอุป็กิรณ์
อิเล็กิทัรอนิกิสั ์หรอ่ขอ้ม้ีลป็ระจำาตัุวิผิ้ใ้ชข้อง
คณุ 

ไมีใ่ชบ้ญัชอีอนไลน์ทีั�ไมีป่็ลอดภัย รวิมีถึึง
บญัชสีั่�อสังัคมี คณุตุ้องแน่ใจวิา่ได้เพัิ�มีระดับ
ควิามีป็ลอดภัยของรหสััผิา่น และ
ตัุ�งค่ากิารตุรวิจสัอบสัทิัธิ�แบบสัองปั็จจยั
 หากิเป็็นไป็ได้

ไมีป่็ล่อยเคร่�องคอมีพัวิิเตุอรห์รอ่อุป็กิรณ์
มีอ่ถ่ึอไวิโ้ดยไมีไ่ด้เฝ้่าด ้ในขณะทีั�เดินทัาง
หรอ่ หรอ่เมี่�อย้ใ่นสัถึานทีั�ซื่ึ�งสัิ�งเหล่านี�อาจถึก้ิ
ขโมียไป็ได้ 

ไมีด่าวิน์โหลดซื่อฟต์ุแวิรห์รอ่แอป็ทีั�ไมีไ่ด้รบั
กิารอนุมีติัุหรอ่ไมีม่ีใีบอนุญาตุลง
บนอุป็กิรณ์ของ PepsiCo  

ไมีป่็ิดใชง้าน ทัำาลาย หรอ่หลบเลี�ยง
กิารควิบคมุีควิามีป็ลอดภัยใด ๆ 

สนิำทรพัยอิ์เล็ักทรอนำิกส์
ระบบเทัคโนโลยสีัารสันเทัศของเราเป็็นสัว่ินป็ระกิอบทีั�สัำาคัญ
ของกิารดำาเนินธุรกิิจของเรา และถึก้ิจดัหาไวิใ้ห้
เพั่�อวิตัุถึปุ็ระสังค์ทัางธุรกิิจทีั�ได้รบัอนุญาตุ

กิารใชร้ะบบเหล่านี�ของคณุจะตุ้องป็ฏิิบติัุตุามีนโยบายควิามี
ป็ลอดภัยของขอ้ม้ีลของเราและนโยบายกิารใชง้านทีั�ยอมีรบัได้ 
กิารใชอุ้ป็กิรณ์และระบบของ PepsiCo รวิมีถึึงโทัรศัพัท์ั อีเมีล 
และอินเทัอรเ์น็ตุ เพั่�อกิิจกิรรมีสัว่ินตัุวิ สัามีารถึกิระทัำาได้ ตุราบ
เท่ัาทีั�กิารใชง้านดังกิล่าวินั�น:

• ไมีเ่กิินขอบเขตุควิามีสัมีเหตุสุัมีผิล
และเกิิดขึ�นเป็็นครั�งคราวิ

• ไมีร่บกิวินกิารป็ฏิิบติัุงานของคณุ
หรอ่ของบุคคลอ่�น ๆ

• ไมีเ่กีิ�ยวิขอ้งกัิบเน่�อหาทีั�ผิดิกิฎหมีาย แสัดงออกิเร่�องเพัศ
อยา่งโจง่แจง้ เป็็นเร่�องกิารเมีอ่ง มีกีิารเล่อกิป็ฏิิบติัุ หรอ่เป็็น
เน่�อหาทีั�ไมีเ่หมีาะสัมี

• ไมีไ่ด้เกีิ�ยวิขอ้งกัิบผิลป็ระโยชน์ทัางธุรกิิจจากิภายนอกิ

• ไมีไ่ด้นำามีลัแวิรที์ั�เป็็นอันตุรายเขา้สั้ท่ัรพััยากิรสัารสันเทัศของ 
PepsiCo ผิา่นอุป็กิรณ์ภายนอกิหรอ่กิารดาวิน์โหลดเน่�อหาทีั�
ไมีไ่ด้รบัอนุญาตุ

• ไมีไ่ด้ฝ่่าฝื่นหลักิจรรยาบรรณหรอ่นโยบายใด ๆ ของบรษัิทั

คณุไมีค่วิรคาดหวิงัถึึงควิามีเป็็นสัว่ินตัุวิจากิกิารใชท้ัรพััยากิร
สัารสันเทัศของ PepsiCo ขอ้ม้ีลใดก็ิตุามีทีั�คณุสัรา้ง แบง่
ปั็น หรอ่ดาวิน์โหลดลงบนระบบของบรษัิทั จะถ่ึอวิา่เป็็นขอ้ม้ีล
ของบรษัิทั PepsiCo ขอสังวินสัทิัธใินกิารติุดตุามี บนัทึักิ เป็ิด
เผิย ตุรวิจสัอบ และลบขอ้ม้ีล โดยไมีม่ีกีิารแจง้ล่วิงหน้า สัำาหรบั
ลักิษณะและเน่�อหาของกิิจกิรรมีทีั�พันักิงานใชอี้เมีล โทัรศัพัท์ั 
ขอ้ควิามีเสัยีง อินเทัอรเ์น็ตุ และระบบอ่�น ๆ ของบรษัิทั ภายใตุ้
ขอบเขตุทีั�กิฎหมีายท้ัองถิึ�นอนุญาตุ 

คณุตุ้องตุรวิจสัอบใหแ้น่ใจวิา่ บุคคลทีั�สัามีทักุิรายทีั�คณุมีสีัว่ิน
รว่ิมีหรอ่ทัำางานด้วิย ซื่ึ�งมีสีัทิัธิ�ในกิารเขา้ถึึงขอ้ม้ีล ระบบ หรอ่
บรกิิารด้านสัารสันเทัศใด ๆ ของ PepsiCo มีกีิารป็ฏิิบติัุตุามี
นโยบายกิารดแ้ลรกัิษาควิามีป็ลอดภัยทัางขอ้ม้ีลของ PepsiCo 
ด้วิยเชน่กัิน และพัวิกิเขารบัทัราบถึึงหน้าทีั�ควิามีรบัผิดิชอบของ
ตุนเองในกิารยดึถ่ึอป็ฏิิบติัุตุามีขอ้กิำาหนดด้านกิารรกัิษาควิามี
ป็ลอดภัยทีั�มีขีอง PepsiCo

หากิคณุสังสัยัวิา่จะมีเีหตุกุิารณ์เกีิ�ยวิกัิบควิามีป็ลอดภัย หรอ่
รบัทัราบถึึงสัถึานกิารณ์ทีั�อาจมีกีิารละเมีดิขอ้ม้ีล รวิมีถึึงแตุ่ไมี่
จำากัิดเพัยีง กิารโจรกิรรมีหรอ่กิารทัำาแล็ป็ท็ัอป็หรอ่อุป็กิรณ์ 
มีอ่ถ่ึอสัญ้หาย หรอ่กิารติุดมีลัแวิร ์คณุตุ้องรายงานเร่�องไป็ยงั
ฝ่่ายกิารรกัิษาควิามีป็ลอดภัยทัางขอ้ม้ีลทัันทีั ผิา่นฝ่่ายบรกิิาร
ในท้ัองถิึ�นของคณุหรอ่ผิา่นทัางอีเมีลทีั� PepsiCoSecurity@
pepsico.com

โป็รดดน้โยบายสัากิลวิา่ด้วิยควิามีป็ลอดภัยของขอ้ม้ีล
และนโยบายสัากิลวิา่ด้วิยกิารใชง้านทีั�ยอมีรบัได้ของเรา
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ในธุรกิิจ

mailto:PepsiCoSecurity@PepsiCo.com
mailto:PepsiCoSecurity@PepsiCo.com


ทรพัยส์นิำทางปัญญา
ทัรพััยส์ันิทัางปั็ญญาของ PepsiCo เป็็นสันิทัรพััยล์ำ�าค่า
ทีั�สัั �งสัมีจากิกิารทัำางานหนักิมีานานนับป็ี และตุ้องได้รบั
กิารป็กิป็อ้งอย้เ่สัมีอ ทัรพััยส์ันิทัางปั็ญญาจะรวิมีถึึง 
เคร่�องหมีายกิารค้า แบรนด์ ช่�อโดเมีน บญัชสีั่�อสังัคมี กิาร
ออกิแบบบรรจุภัณฑ์์ โลโก้ิ ลิขสัทิัธิ� สัิ�งป็ระดิษฐ ์สัทิัธบิตัุร และ
ควิามีลับทัางกิารค้าของเรา 

คณุตุ้องไมีอ่นุญาตุใหบุ้คคลทีั�สัามีใชเ้คร่�องหมีายกิารค้า
หรอ่ทัรพััยส์ันิทัางปั็ญญาอ่�น ๆ ของเราโดยทีั�ยงัไมีไ่ด้รบั
อนุญาตุอยา่งเหมีาะสัมี และตุ้องมีกีิารทัำาขอ้ตุกิลงสัทิัธิ�กิาร
ใชง้านทีั�ได้รบัอนุมีติัุจากิฝ่่ายกิฎหมีาย นอกิจากินี� ไมีค่วิรใช้
เคร่�องหมีายกิารค้าของเราในลักิษณะทีั�เป็็นเร่�องเสั่�อมีเสัยี หมีิ�น
ป็ระมีาทั หรอ่น่ารงัเกีิยจ

ทัรพััยส์ันิทัางปั็ญญาของเรายงัรวิมีถึึงผิลิตุภัณฑ์์ทีั�เป็็นผิล
งานของพันักิงานอีกิด้วิย ในฐานะพันักิงานของบรษัิทั งานใด
ก็ิตุามีทีั�คณุสัรา้งขึ�นมีาในสัว่ินทีั�เช่�อมีโยงกัิบภาระหน้าทีั�ของ
คณุ และ/หรอ่กิารใชเ้วิลา ทัรพััยากิร และขอ้ม้ีลของบรษัิทั ไมี่
วิา่จะทัั�งหมีดหรอ่บางสัว่ิน จะถ่ึอวิา่เป็็นของ PepsiCo ตัุวิอยา่ง
เชน่ สัิ�งป็ระดิษฐ ์ควิามีคิด กิารค้นพับ กิารป็รบัป็รุง งานศิลป็ะ 
กิระบวินกิาร กิารออกิแบบ ซื่อฟต์ุแวิร ์หรอ่วิสััดอุ่�น ๆ ทีั�คณุอาจ
ชว่ิยสัรา้งหรอ่เขยีนสัำาหรบังานของคณุเพั่�อบรษัิทัของเรา จะ
ถ่ึอวิา่เป็็นผิลงานของ PepsiCo

ช่�อโดเมีนและบญัชสีั่�อสังัคมีทีั�มีเีคร่�องหมีายกิารค้าของ 
PepsiCo หรอ่ทัรพััยส์ันิทัางปั็ญญาอ่�น ๆ ตุ้องได้รบักิารจด
ทัะเบยีนในช่�อของนิติุบุคคล PepsiCo ทีั�เหมีาะสัมีผิา่นบุคคล
ติุดตุ่อจากิฝ่่าย IT ทีั�ได้รบัอนุญาตุ และตุ้องไมีใ่ชช้่�อพันักิงาน
รายบุคคล หรอ่ทีั�ป็รกึิษา หรอ่หน่วิยงานภายนอกิ คณุตุ้อง
เป็ิดเผิยถึึงสัิ�งป็ระดิษฐห์รอ่งานสัรา้งสัรรค์ใด ๆ ทีั�เกีิ�ยวิขอ้ง
กัิบธุรกิิจของเราโดยทัันทีั เพั่�อใหผ้ิลงานดังกิล่าวิได้รบักิาร
คุ้มีครองเชน่เดียวิกัินกัิบทัรพััยส์ันิทัางปั็ญญาของบรษัิทัของ
เรา

หลักัจรรยาบรรณสากลัของ PepsiCo 34

บทันำา ในทีั�ทัำางานของเรา ในตุลาดของเรา ในธุรกิิจ ในโลกิของเรา ทัรพััยากิร
กิารป็ฏิิบติัุหน้าทีั�ด้วิย

ควิามีซื่่�อสัตัุย์
ในธุรกิิจ



แมีแ้ตุ่ภายในบรษัิทัของเราและในหม้ีผ่ิ้ร้ว่ิมีงานของคณุ
เอง คณุควิรแบง่ปั็นขอ้ม้ีลตุามีคำาแนะนำากิารจำาแนกิ
ป็ระเภทัขอ้ม้ีล และตุ้องอย้บ่นพั่�นฐานของควิามีจำาเป็็น
ตุ้องทัราบ นอกิจากินี� คณุยงัมีหีน้าทีั�ในกิารป็กิป็อ้ง
ขอ้ม้ีลอิเล็กิทัรอนิกิสัใ์นควิามีครอบครองของคณุ รวิมี
ถึึงเมี่�ออย้น่อกิระบบ PepsiCo เมี่�อใชแ้ล็ป็ท็ัอป็ทีั�ไมีใ่ช่
ของ PepsiCo อุป็กิรณ์เคล่�อนทีั� และ/หรอ่กิารเช่�อมีตุ่อ
เครอ่ขา่ยระยะไกิล

โป็รดด ้นโยบายสัากิลวิา่ด้วิยควิามีลับทัางกิารค้า
และมีาตุรฐานกิารจำาแนกิป็ระเภทัขอ้ม้ีลของเรา

คณุควิรป็ฏิิบติัุตุนแสัดงควิามีรบัผิดิชอบเสัมีอ่นเป็็นเจา้ของ 
และทัำาควิามีเขา้ใจขอ้ม้ีลทีั�คณุตุ้องใชง้านและกิารจำาแนกิ
ป็ระเภทัทีั�เกีิ�ยวิขอ้ง PepsiCo จำาแนกิขอ้ม้ีลออกิเป็็นสัี�
กิลุ่มี: ขอ้ม้ีลจำากัิด (PEPSICO RESTRICTED) ขอ้ม้ีล
ทีั�เป็็นควิามีลับ (PEPSICO CONFIDENTIAL) ขอ้ม้ีล
ภายใน (PEPSICO INTERNAL) และขอ้ม้ีลสัาธารณะ 
(PEPSICO PUBLIC) กิารจำาแนกิป็ระเภทัจะจดัตุามีระดับ
ควิามีอ่อนไหวิและควิามีเสัี�ยงทีั�มีต่ีุอ PepsiCo หากิขอ้ม้ีล
ถึก้ิเป็ิดเผิยหรอ่แก้ิไขเป็ลี�ยนแป็ลงอยา่งไมีเ่หมีาะสัมี ขอ้ม้ีล
แตุ่ละกิลุ่มีจะมีขุีดกิารควิบคมุีทีั�กิำาหนดไวิ ้เพั่�อใหแ้น่ใจวิา่
ขอ้ม้ีลจะได้รบักิารป็กิป็อ้ง เชน่ กิารตุรวิจสัอบยน่ยนัผิ้ใ้ชแ้ละ
กิารเขา้รหสััขอ้ม้ีล 

คณุตุ้องใชค้วิามีระมีดัระวิงัรอบคอบอยา่งสัมีเหตุสุัมีผิลอ
ย้เ่สัมีอเพั่�อป็กิป็อ้งขอ้ม้ีลทีั�เกีิ�ยวิขอ้งกัิบ PepsiCo ลก้ิค้า 
ซื่พััพัลายเออร ์พันัธมีติุรทัางธุรกิิจ และบุคคลทีั�สัามีอ่�น ๆ 
ซื่ึ�งเป็็นขอ้ม้ีลทีั�เป็็นควิามีลับ มีคีวิามีละเอียดอ่อนตุ่อกิาร
แขง่ขนั และ/หรอ่ มีกีิรรมีสัทิัธิ� คณุตุ้องถ่ึอวิา่ขอ้ม้ีลของ
บรษัิทัควิรได้รบักิารป็กิป็อ้ง เวิน้แตุ่คณุจะได้รบักิารบง่ชี�ทีั�
ชดัเจนวิา่ PepsiCo ได้เผิยแพัรข่อ้ม้ีลออกิสั้ส่ัาธารณะแล้วิ 
และ/หรอ่ ขอ้ม้ีลได้รบักิารจำาแนกิวิา่เป็็นขอ้ม้ีลสัาธารณะ

คณุตุ้องไมีเ่ป็ิดเผิยขอ้ม้ีลทีั�จำากัิด ขอ้ม้ีลทีั�เป็็นควิามีลับ หรอ่
ขอ้ม้ีลภายใน ตุ่อบุคคลใดก็ิตุามีนอกิ PepsiCo แมีว้ิา่พัวิกิ
เขาจะเป็็นสัมีาชกิิในครอบครวัิของคณุ เวิน้แตุ่กิารเป็ิดเผิย
นั�น: 

• ได้รบัอนุญาตุอยา่งเหมีาะสัมี 

• เกีิ�ยวิขอ้งกัิบควิามีจำาเป็็นทัางธุรกิิจ
ทีั�ถึก้ิตุ้องตุามีกิฎหมีายและกิำาหนดไวิอ้ยา่งชดัเจน

• อย้ภ่ายใตุ้ขอ้ตุกิลงในกิารรกัิษาควิามีลับทีั�เป็็นลายลักิษณ์
อักิษร ซื่ึ�งได้รบัอนุมีติัุจากิฝ่่ายกิฎหมีาย

การปกป้องขอ้มูลัของ PEPSICO

สทิธุขิองคณุ
ในำฐานำะพนำักงานำ
โป็รดทัราบวิา่ภาระผิก้ิพันัในกิารรกัิษาควิามีลับนี� 
ไมีไ่ด้ยบัยั�งคณุจากิกิารแจง้ขอ้วิติุกิกัิงวิล เกีิ�ยวิ
กัิบกิารละเมีดิฝ่่าฝื่นหลักิจรรยาบรรณหรอ่ขอ้
กิฎหมีายทีั�อาจเกิิดขึ�นภายในบรษัิทั หรอ่ทีั�อาจ
เกิิดขึ�นกัิบหน่วิยงานราชกิาร ไมีว่ิา่จะในระหวิา่ง
ทีั�คณุอย้ใ่นสัถึานะพันักิงาน หรอ่หลังจากิทีั�พัน้
สัถึานะพันักิงานไป็แล้วิ โดยเฉัพัาะอยา่งยิ�ง คณุ
ยงัสัามีารถึย่�นเร่�องรอ้งเรยีนตุ่อหน่วิยงาน
ราชกิาร สัง่กิารสั่�อสัาร ใหข้อ้ม้ีล หรอ่เขา้รว่ิมีใน
กิารสับ่สัวินหรอ่กิารดำาเนินกิารของหน่วิยงาน
ราชกิารได้

ตัิวอยา่งของขอ้มูลัที�เปน็ำความ
ลัับแลัะขอ้มูลัที�จำากัด้ ของ 
PEPSICO ได้้แก่อะไรบา้ง
ตัุวิอยา่งขอ้ม้ีลทีั�จำากัิดของ 
PEPSICO จะรวิมีถึึงแตุ่ไมีจ่ำากัิด
เพัยีง สัตุ้ร ขอ้ม้ีลกิารควิบรวิมี
กิิจกิารและกิารซื่่�อกิิจกิาร แผิน
ธุรกิิจและกิลยุทัธข์ององค์กิร 
ขอ้ม้ีลผิลป็ระกิอบกิารทัางกิารเงิน 
กิารคาดกิารณ์ กิารป็รบัโครงสัรา้ง
หรอ่กิารเป็ลี�ยนแป็ลงฝ่่ายบรหิาร
ทีั�สัำาคัญ และขอ้ม้ีลสัขุภาพัสัว่ิน
บุคคล 

ตัุวิอยา่งขอ้ม้ีลทีั�เป็็นควิามีลับของ 
PEPSICO จะรวิมีถึึงแตุ่ไมีจ่ำากัิด
เพัยีง ขอ้ม้ีลทีั�เกีิ�ยวิขอ้งกัิบกิารจา่ย
เงินเด่อน สัญัญาทีั�ทัำากัิบซื่พััพัลาย
เออร ์กิารกิำาหนดราคาและเง่�อนไข
อ่�น ๆ ในขอ้ตุกิลงทีั�ทัำากัิบลก้ิค้า 
กิารขาย กิระบวินกิารผิลิตุ กิารวิจิยั 
ขอ้ม้ีลผิลิตุภัณฑ์์หรอ่ขอ้ม้ีลกิาร
ตุลาดก่ิอนเป็ิดตัุวิ และรายงานกิาร
ฝ่่าฝื่นกิฎหมีายทีั�อาจเกิิดขึ�น

โป็รดดม้ีาตุรฐานกิารจำาแนกิ
ป็ระเภทัขอ้ม้ีล ของเราสัำาหรบัราย
ละเอียดเพัิ�มีเติุมี
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ขอ้ห้ามเกี�ยวกับการซื่่�อขายหลััก
ทรพัยโ์ด้ยใชข้อ้มูลัภายในำ
ในขณะทีั�ป็ฏิิบติัุหน้าทีั�ของคณุ คณุอาจได้รบัขอ้ม้ีลทีั�เป็็นควิามี
ลับบางอยา่ง ซื่ึ�งถ่ึอวิา่เป็็น “ขอ้ม้ีลสัาระสัำาคัญทีั�ยงัไมีไ่ด้เป็ิดเผิย
ตุ่อสัาธารณะ” ของ PepsiCo และของหนึ�งในลก้ิค้า ซื่พััพัลาย
เออร ์ค้่ค้า หรอ่บุคคลทีั�สัามีอ่�น ๆ ของบรษัิทั

ขอ้ม้ีลจะได้รบักิารพัจิารณาวิา่เป็็น “ขอ้ม้ีลสัาระสัำาคัญทีั�ยงัไมีไ่ด้
เป็ิดเผิยตุ่อสัาธารณะ” เมี่�อยงัมีไิด้มีกีิารเผิยแพัรใ่นวิงกิวิา้งออกิ
สั้ส่ัาธารณะ และเป็็นขอ้ม้ีลทีั�นักิลงทันุทีั�มีคีวิามีสัมีเหตุสุัมีผิล 
จะมีองวิา่มีคีวิามีสัำาคัญตุ่อกิารตัุดสันิใจซื่่�อ ขาย หรอ่ถ่ึอหลักิ
ทัรพััยบ์างอยา่ง เชน่ รายรบั กิารคาดกิารณ์ แผินและกิลยุทัธ์
ของธุรกิิจ กิารป็รบัโครงสัรา้งครั�งสัำาคัญ กิารควิบรวิมี กิารซื่่�อ
กิิจกิาร กิารขายกิิจกิาร กิารรแีฟรนไชสั ์หรอ่กิารรว่ิมีค้าครั�ง
สัำาคัญทีั�อาจเกิิดขึ�น ขอ้ม้ีลกิารขาย กิารวิจิยั  
กิารพัฒันาผิลิตุภัณฑ์์ใหมีที่ั�สัำาคัญ กิารได้ทัำาหรอ่กิารสัญ้เสัยี
สัญัญาทีั�สัำาคัญ กิารเป็ลี�ยนแป็ลงของฝ่่ายบรหิารทีั�สัำาคัญ กิาร
เป็ลี�ยนแป็ลงผิ้ตุ้รวิจสัอบหรอ่กิารเพักิิถึอนรายงานผิ้ตุ้รวิจ
สัอบ เหตุกุิารณ์และกิรณีด้านควิามีป็ลอดภัยทัางไซื่เบอรที์ั�
สัำาคัญ ซื่ึ�งเกีิ�ยวิขอ้งกัิบหลักิทัรพััยข์อง PepsiCo

คณุตุ้องไมีท่ัำาธุรกิรรมีในหลักิทัรพััยข์อง PepsiCo (เชน่ 
หุน้สัามีญั ตุราสัารหนี� สัทิัธใินกิารซื่่�อหุน้ หรอ่หน่วิยหุน้
ทีั�จำากัิด) หรอ่หลักิทัรพััยข์องบรษัิทัอ่�นทีั�เกีิ�ยวิขอ้งกัิบ 
PepsiCo หรอ่ใหค้ำาแนะนำาแก่ิบุคคลอ่�นเพั่�อกิระทัำากิาร
ดังกิล่าวิ ในขณะทีั�คณุครอบครองขอ้ม้ีลสัาระสัำาคัญทีั�ยงั
ไมีไ่ด้เป็ิดเผิยตุ่อสัาธารณะเกีิ�ยวิกัิบ PepsiCo หรอ่บรษัิทั
ดังกิล่าวิ  ขอ้หา้มีนี�จะรวิมีถึึงธุรกิรรมีทักุิป็ระเภทัในหลักิ
ทัรพััยข์อง PepsiCo ได้แก่ิ กิารซื่่�อ กิารขาย กิารมีอบของ

ขวิญั หรอ่กิารบรจิาคหลักิทัรพััยข์อง PepsiCo กิารใชส้ัทิัธิ
ในตุราสัารหุน้ กิารขายหน่วิยหุน้จำากัิด และกิารเพัิ�มีหรอ่ลด
ป็รมิีาณกิารลงทันุในหลักิทัรพััยข์อง PepsiCo ผิา่น 401(k) 
ของคณุ 

ขอ้หา้มีกิารซื่่�อขายหลักิทัรพััยโ์ดยใชข้อ้ม้ีลภายในนี� ยงัมีผีิล
บงัคับใชกั้ิบสัมีาชกิิในครอบครวัิของคณุหรอ่บุคคลอ่�นใดทีั�
อาศัยอย้ใ่นครวัิเรอ่นของคณุ และหน่วิยงานใดก็ิตุามี ทีั�ทัำา
ธุรกิรรมีกัิบหลักิทัรพััยข์อง PepsiCo ทีั�คณุมีอิีทัธพิัลหรอ่มีี
อำานาจควิบคมุี  ใครก็ิตุามีทีั�ซื่่�อขายหลักิทัรพััยโ์ดยอาศัยขอ้ม้ีล
สัาระสัำาคัญทีั�ยงัไมีไ่ด้เป็ิดเผิยตุ่อสัาธารณะ หรอ่ใหเ้บาะแสัเกีิ�ยวิ
กัิบขอ้ม้ีลดังกิล่าวิตุ่อผิ้อ่้�น จะตุ้องรบัโทัษขั�นรุนแรง โดยอาจ
รวิมีถึึงโทัษป็รบัและโทัษจำาคกุิทีั�รา้ยแรง ภายใตุ้กิฎหมีายทีั�มีี
บงัคับใช้

นอกิจากินี� คณุยงัไมีไ่ด้รบัอนุญาตุใหด้ำาเนินกิารดังตุ่อไป็นี�:

เขา้รว่ิมีในกิิจกิรรมีทีั�ออกิแบบมีาเพั่�อ
กีิดขวิางหรอ่หกัิล้างม้ีลค่าตุลาดทีั�ลด
ลงใด ๆ ของหุน้ PepsiCo (รวิมีถึึงกิารซื่่�อ
ตุราสัารทัางกิารเงิน เชน่ สัญัญาซื่่�อขายล่วิง
หน้าแบบชำาระเงินก่ิอน กิารซื่่�อขายสักิลุเงิน
ในกิรอบป็ระมีาณกิาร กิารแลกิเป็ลี�ยนเงิน
ทันุหรอ่กิารสัลับตุราสัารทันุ หรอ่กิารเขา้รว่ิมี
ในกิารขายเพั่�อเก็ิงกิำาไร)

ใชหุ้น้หรอ่ตุราสัารหุน้ของ PepsiCo เป็็น
หลักิคำ�าป็ระกัินสัำาหรบัเงินกิ้้หรอ่อ่�น ๆ 

ถ่ึอหลักิทัรพััยข์อง PepsiCo ไวิใ้น
บญัชมีีารจ์ิ�น
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บทันำา ในทีั�ทัำางานของเรา ในตุลาดของเรา ในธุรกิิจ ในโลกิของเรา ทัรพััยากิร
กิารป็ฏิิบติัุหน้าทีั�ด้วิย

ควิามีซื่่�อสัตัุย์
ในธุรกิิจ



ผิลัประโยชน์ำทับซื่อ้นำ 
คณุควิรหลีกิเลี�ยงผิลป็ระโยชน์ทัับซื่อ้น หรอ่กิารถึก้ิมีองวิา่มีผีิลป็ระโยชน์ทัับซื่อ้น ระหวิา่งผิลป็ระโยชน์สัว่ินบุคคลของคณุและ 
ผิลป็ระโยชน์ของบรษัิทั คณุตุ้องป็ฏิิบติัุหน้าทีั�ด้วิยควิามีซื่่�อสัตัุย ์เพั่�อสังัเกิตุและหลีกิเลี�ยงผิลป็ระโยชน์ทัับซื่อ้นทีั�อาจแทัรกิแซื่งควิามี
สัามีารถึของคณุในกิารตัุดสันิใจทัางธุรกิิจได้อยา่งเป็็นกิลาง โดยเฉัพัาะอยา่งยิ�ง เมี่�อควิามีสัมัีพันัธส์ัว่ินบุคคล กิารทัำางานนอกิบรษัิทั 
หรอ่กิารลงทันุ เขา้มีาเกีิ�ยวิขอ้ง ผิลป็ระโยชน์ทัับซื่อ้นอาจเกิิดขึ�นเมี่�อคณุ:

• มีสีัว่ินเกีิ�ยวิขอ้งกัิบกิิจกิรรมีทีั�แขง่ขนัหรอ่ดเ้หมีอ่นวิา่จะแขง่ขนักัิบผิลป็ระโยชน์ของบรษัิทั 

• ทัำาใหก้ิารตัุดสันิใจทัางธุรกิิจของคณุอย้ภ่ายใตุ้อิทัธพิัล หรอ่ดเ้หมีอ่นวิา่จะอย้ภ่ายใตุ้อิทัธพิัลของผิลป็ระโยชน์สัว่ินตัุวิหรอ่ผิล
ป็ระโยชน์ของครอบครวัิ ควิามีสัมัีพันัธเ์ชงิช้ส้ัาวิ หรอ่มีติุรภาพั

• ใชโ้อกิาสั ทัรพััยส์ันิ ขอ้ม้ีล หรอ่ทัรพััยากิรทัางธุรกิิจองบรษัิทั เพั่�อผิลป็ระโยชน์สัว่ินตัุวิหรอ่ป็ระโยชน์ของบุคคลอ่�น ๆ

• วิา่จา้ง เป็็นหวัิหน้างาน หรอ่เป็็นผิ้บ้งัคับบญัชาสัายตุรงหรอ่ทีั�ไมีใ่ชส่ัายตุรง ของสัมีาชกิิในครอบครวัิ ค้่รกัิ หรอ่เพั่�อนสันิทั หรอ่มีี
อำานาจในกิารโน้มีน้าวิโอกิาสัในกิารจา้งงานหรอ่กิารจา่ยค่าตุอบแทันของบุคคลดังกิล่าวิ

• มีกิีิจกิรรมีหรอ่กิารจา้งงานจากิภายนอกิ ทีั�สัง่ผิลในเชงิลบตุ่อกิารป็ฏิิบติัุงานของคณุ หรอ่แทัรกิแซื่งควิามีรบัผิดิชอบทีั�คณุมีต่ีุอ 
PepsiCo 

• มีผีิลป็ระโยชน์ควิามีเป็็นเจา้ของหุน้ของซื่พััพัลายเออร ์ลก้ิค้า หรอ่ค้่แขง่ในปั็จจุบนัหรอ่ทีั�คาดหมีาย หรอ่มีสีัมีาชกิิในครอบครวัิทีั�
มีผีิลป็ระโยชน์ดังกิล่าวิ โดยทัั�วิไป็แล้วิ กิรณีเหล่านี�ไมีไ่ด้ก่ิอใหเ้กิิดผิลป็ระโยชน์ทัับซื่อ้นถ้ึาหากิคณุหรอ่สัมีาชกิิในครอบครวัิถ่ึอผิล
ป็ระโยชน์ควิามีเป็็นเจา้ของหุน้อย้ใ่นระดับทีั�ไมีม่ีากิ (ป็กิติุแล้วิจะตุ้องน้อยถ่ึอผิลป็ระโยชน์ของตุราสัารทันุกิวิา่ 1%)

• ทัำางาน ใหบ้รกิิาร หรอ่ได้รบัป็ระโยชน์สัว่ินตัุวิอ่�นใดจากิซื่พััพัลายเออร ์ลก้ิค้า หรอ่ค้่แขง่ในปั็จจุบนัหรอ่ทีั�คาดหมีาย หรอ่มีสีัมีาชกิิใน
ครอบครวัิทีั�เป็็นบุคคลดังกิล่าวิ

การมผีิลัประโยชนำ์ทับซื่อ้นำนำั�นำไมจ่ำาเปน็ำวา่จะฝ่่าฝื่นำหลัักจรรยา
บรรณเสมอไป แต่ิการที�ไมเ่ปิด้เผิยผิลัประโยชนำ์ทับซื่อ้นำ
ต่ิางหาก ที�ถ่อวา่เปน็ำการฝ่่าฝ่ืนำ
คณุตุ้องเปิ็ดเผิยใหบ้รษัิทัทัราบทัันทีัเกีิ�ยวิกัิบผิลป็ระโยชน์ทัับซื่อ้นเกิิดขึ�น
จรงิหรอ่อาจเกิิดขึ�นเมี่�อมีกีิารวิา่จา้ง เมี่�อมีผีิลป็ระโยชน์ทัับซื่อ้นเกิิดขึ�น
ระหวิา่งทีั�คณุทัำางาน และแจง้ขอ้ม้ีลเป็็นป็ระจำาทักุิป็ีระหวิา่งกิารฝึ่กิอบรมี
เร่�องหลักิจรรยาบรรณ โดยเขา้ไป็ทีั� www.disclose.ethicspoint.com  

โป็รดดน้โยบายสัากิลวิา่ด้วิยผิลป็ระโยชน์ทัับซื่อ้นของเรา

ในำการพจิารณาวา่คณุมผีิลั
ประโยชนำ์ทับซื่อ้นำที�ควรเปิด้
เผิยหรอ่ไมน่ำั�นำ โปรด้อ่านำ
ขอ้มูลัจากนำโยบายสากลัวา่ด้้วย
ผิลัประโยชน์ำทับซื่อ้นำ เพ่�อด้วูา่
สถานำการณ์ของคณุมกีารกล่ัาว
ถ้งไวเ้ปน็ำการเฉัพาะหรอ่ไม่
หากิไมีม่ี ีใหถ้ึามีตัุวิเองด้วิยคำาถึามีเหล่านี�:

หากิคณุตุอบวิา่ ใช ่
ในคำาถึามีใด ๆ ก็ิตุามี 

แสัดงวิา่คณุมีโีอกิาสัทีั�จะ
เกิิดผิลป็ระโยชน์ทัับซื่อ้น 
ซื่ึ�งคณุควิรจะตุ้องเป็ิด

เผิยขอ้ม้ีล 

ผิลป็ระโยชนภ์ายนอกิของฉัันมีอิีทัธพิัล หรอ่ด้
เหมีอ่นวิา่จะมีอิีทัธพิัล ตุ่อควิามีสัามีารถึของฉัันใน
กิารตัุดสันิใจทัางธุรกิิจไดอ้ยา่งเหมีาะสัมีหรอ่ไมี่

หากิสัาธารณะทัราบถึึง
สัถึานกิารณ์ดังกิล่าวิ ฉัันจะได้
รบัควิามีอับอายหรอ่ไมี ่บรษัิทั
จะได้รบัควิามีอับอายหรอ่ไมี่

ฉัันอย้ใ่นตุำาแหนง่ทีั�จะไดร้บัผิลป็ระโยชนส์ัว่ินตัุวิ หรอ่ด้
เหมีอ่นวิา่จะไดร้บัป็ระโยชนจ์ากิกิารมีสีัว่ินรว่ิมีในสัถึานกิารณ์
นี�หรอ่ไมี ่เพั่�อนหรอ่ญาติุของฉัันอย้ใ่นตุำาแหน่งทีั�จะไดร้บัผิล
ป็ระโยชนห์รอ่ดเ้หมีอ่นวิา่จะไดร้บัป็ระโยชน์หรอ่ไมี่

กิารเขา้รว่ิมีในกิิจกิรรมีนี� จะแทัรกิแซื่งหรอ่ด้
เหมีอ่นวิา่จะแทัรกิแซื่ง ควิามีสัามีารถึของฉัันใน
กิารป็ฏิิบติัุงานหรอ่ไมี่

สัถึานกิารณ์ดงักิล่าวิทัำาใหฉั้ันคำานงึถึึงผิลป็ระโยชน์
ของตัุวิเองก่ิอนผิลป็ระโยชนข์อง PepsiCo หรอ่
ไมี ่มีนัดเ้หมีอ่นจะเป็น็เชน่นั�นหรอ่ไมี่
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https://pepsico.ethicspointvp.com/custom/pepsico/forms/cois/form_data.asp


การส่�อสารกับ
สาธุารณะ
การพูด้ในำที�สาธุารณะ
แลัะการติอบคำาถามของส่�อ
PepsiCo มุีง่มีั�นทีั�จะใหข้อ้ม้ีลทีั�ถึก้ิตุ้อง ชดัเจน สัมีบ้รณ์ และ
สัอดคล้องตุ่อเน่�องกัินตุ่อสัาธารณชน คณุจะตุ้องไมีพ้่ัดในนามี
ของบรษัิทัของเรา หากิยงัไมีไ่ด้รบัอนุญาตุ

พันักิงานของ PepsiCo ไมีไ่ด้รบัอนุญาตุใหตุ้กิลงเขา้รว่ิมีกิาร
สัมัีภาษณ์ หรอ่รบัเป็็นวิทิัยากิารของภายนอกิ ไมีว่ิา่จะในทัาง
ธุรกิิจหรอ่เร่�องสัว่ินตัุวิ ซื่ึ�งจะมีกีิารพ้ัดคยุหรอ่อ้างอิงถึึงบรษัิทั
ของเรา หรอ่เผิยแพัรว่ิดิีโอหรอ่เน่�อหาทีั�เป็็นลายลักิษณ์อักิษร
ซื่ึ�งเกีิ�ยวิขอ้งกัิบ PepsiCo หากิยงัไมีไ่ด้รบักิารสันับสันุนและ
กิารอนุมีติัุจากิเจา้หน้าทีั�ทีัมีกิารสั่�อสัารของ PepsiCo นอกิจากิ
นี� คณุตุ้องได้รบัอนุญาตุจากิผิ้จ้ดักิารของคณุ และ/หรอ่
บุคลากิรทีั�อาวุิโสัทีั�สัดุในทีัมีของคณุ โดยคณุตุ้องชี�แจงถึึง
เหตุผุิลทัางธุรกิิจทีั�ชดัเจน

หากิคณุได้รบักิารติุดตุ่อและถึก้ิขอใหพ้้ัดถึึงธุรกิิจของบรษัิทั
กัิบสั่�อมีวิลชน นักิลงทันุ หรอ่นักิวิเิคราะหต์ุลาด คณุตุ้องไมีใ่ห้
ขอ้ม้ีลใด ๆ คณุควิรสัง่ตุ่อพัวิกิเขาไป็ทีั� PepsicoMediaRelations@
pepsico.com 

ดน้โยบายสัากิลวิา่ด้วิยสั่�อ กิารพ้ัดในทีั�สัาธารณะ และสัิ�งพัมิีพั ์
และนโยบายสัากิลวิา่ด้วิยกิารเป็ิดเผิยขอ้ม้ีลของเรา สัำาหรบัคำา
แนะนำาเพัิ�มีเติุมี
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ตัิวอยา่งสถานำการณ์จรงิ
ของการใชส้่�อสงัคมที�ฝ่่าฝ่ืนำ
นำโยบายของเรา 
ผิลัสบ่เนำ่�องที�ไมไ่ด้้เจตินำา
กิารโพัสัต์ุภาพัถ่ึายจากิโรงงานของ PepsiCo ทีั�อาจ
เป็ิดเผิยขอ้ม้ีลทีั�เป็็นกิรรมีสัทิัธิ�หรอ่ละเมีดิควิามีเป็็น
สัว่ินตัุวิของเพั่�อนรว่ิมีงาน PepsiCo โดยไมีไ่ด้ตัุ�งใจ

ความโด่้งดั้งชั�วครูช่ั�วคราว
กิารโพัสัต์ุภาพัถ่ึายสัว่ินตัุวิของผิ้ม้ีชี่�อเสัยีงหรอ่
ผิ้บ้รหิารธุรกิิจทีั�มีาเยี�ยมี PepsiCo

การแบง่ปันำความรกัที�มต่ีิอ PEPSICO 
มากเกินำควร
กิารโพัสัต์ุขอ้ม้ีลเกีิ�ยวิกัิบผิลิตุภัณฑ์์หรอ่แคมีเป็ญของ 
PepsiCo ก่ิอนทีั�จะเผิยแพัรอ่ยา่งเป็็นทัางกิาร 

พูด้เพ่�อตัิวคณุเอง
กิารพ้ัดในนามีของ PepsiCo ในชอ่งทัางสั่�อสังัคมีโดย
ไมีไ่ด้รบัอนุญาตุ

ส่�อสงัคม: 
เราสันับสันุนใหพ้ันักิงานของ PepsiCo ภาคภม้ีใิจในควิามีสัมัีพันัธที์ั�มีกัีิบ PepsiCo และสัง่เสัรมิีใหพ้ัวิกิเขาเช่�อมีตุ่อกัิบครอบครวัิ 
เพั่�อนฝ้่ง เพั่�อนรว่ิมีงาน และผิ้บ้รโิภคทัั�วิโลกิ ผิา่นสั่�อสังัคมี ในขณะทีั�ใชส้ั่�อสังัคมี โป็รดระวิงัไวิว้ิา่ กิารโพัสัต์ุขอ้ม้ีลบนชอ่งทัางสั่�อ
สังัคมีอาจนำาไป็สั้ผ่ิลสับ่เน่�องทีั�ไมีค่าดคิด ซื่ึ�งอาจสัง่ผิลตุ่อทัั�งตัุวิคณุและ PepsiCo

เราคาดหวิงัใหค้ณุเขา้ใจและป็ฏิิบติัุตุามีนโยบายสัากิลวิา่ด้วิยสั่�อสังัคมีของเรา เมี่�อมีกีิารใชง้านแพัลตุฟอรม์ีสังัคมีเพั่�อธุรกิิจ หรอ่เมี่�อ
ใชส้ั่�อสังัคมีเพั่�อกิารทัำากิิจกิรรมีสัว่ินตัุวิ หากิคณุพับได้ระบุวิา่ตุนเองเป็็นพันักิงานของ PepsiCo และ/หรอ่กิำาลังใชอุ้ป็กิรณ์หรอ่ระบบ
ของบรษัิทั 

ก่ิอนเขา้รว่ิมีในกิิจกิรรมีบนสั่�อสังัคมี คณุตุ้องร้จ้กัิหน้าทีั�ควิามีรบัผิดิชอบของคณุตุามีนโยบายของเรา รวิมีถึึง:

เน่�องจากิกิฎหมีายเฉัพัาะของสัหรฐัอเมีรกิิา พันักิงานรายชั�วิโมีงและพันักิงานทีั�ไมีไ่ด้เป็็นหวัิหน้างานทีั�อย้ใ่น
สัหรฐัอเมีรกิิาจงึตุ้องป็ฏิิบติัุตุามีนโยบายทีั�แตุกิตุ่างกัิน ซื่ึ�งสัามีารถึดไ้ด้ทีั�หน้านโยบายบน                             คณุควิร
ป็รกึิษาแผินกิกิฎหมีายในพั่�นทีั�ของคณุหรอ่ทีัมีสั่�อสัารหากิคณุมีคีำาถึามีหรอ่ไมีแ่น่ใจวิา่เน่�อหานั�นเหมีาะสัมีทีั�จะโพัสัต์ุ
หรอ่ไมี ่สัำาหรบัคำาถึามีเกีิ�ยวิกัิบนโยบายสั่�อสังัคมี โป็รดติุดตุ่อทีั� GlobalSocialMedia@pepsico.com 

โป็รดดน้โยบายสัากิลวิา่ด้วิยสั่�อสังัคมีออนไลน์ของเรา สัำาหรบัคำาแนะนำาฉับบัเต็ุมี

อยา่บดิเบอ่นขอ้เท็ัจจรงิเกีิ�ยวิกัิบตัุวิ
คณุหรอ่บรษัิทั หรอ่พ้ัดในนามีของ
บรษัิทั 

อยา่เป็ิดเผิยขอ้ม้ีลสัว่ินบุคคลเกีิ�ยวิ
กัิบพันักิงาน ผิ้บ้รโิภค ผิ้ม้ีาเยอ่นหรอ่
ผิ้ติุ้ดตุามีออนไลน์ หรอ่ขอ้ม้ีลทีั�เป็็น
กิรรมีสัทิัธิ� หรอ่ขอ้ม้ีลทีั�เป็็นควิามีลับ 
เกีิ�ยวิกัิบ PepsiCo หรอ่พันัธมีติุรทัาง
ธุรกิิจ

หลีกิเลี�ยงเน่�อหาทีั�เป็็นกิารคกุิคามี 
หมีิ�นป็ระมีาทั หรอ่ดห้มีิ�น และอาจเป็็น
เน่�อหาทีั�อ่อนไหวิตุ่อวิฒันธรรมีสัากิล 
โป็รดจำาไวิว้ิา่เน่�อหาบนอินเทัอรเ์น็ตุ
สัามีารถึคงอย้ไ่ด้ตุลอดไป็  
และสัิ�งสัำาคัญค่อ
พัฤติุกิรรมีออนไลน์ของคณุ
ตุ้องสัะท้ัอนถึึงค่านิยมีของเรา
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การปฏิิบติัิหนำ้าที�ด้้วยความซื่่�อสตัิยใ์นำโลัก
ของเรา 
หลักิกิาร pep+ (PepsiCo Positive)                                      41

ม้ีลนิธ ิPepsiCo                                                                     41

เป็็นพัลเมีอ่งดี                                                                        42

กิิจกิรรมีทัางกิารเมีอ่ง                                                             42

การปฏิิบัติัิ
หน้้าท่ี่�
ด้้วยความ
ซื่่�อสัตัิย์
ในำโลักของเรา

ในฐานะองค์กิรทีั�มีหีลักิกิารและมีฐีานป็ฏิิบติัุกิารใน
ทักุิมุีมีโลกิ เราจงึจำาเป็็นตุ้องเคารพั สันับสันุน และ
ลงทันุใหกั้ิบผิ้ค้นและชุมีชนทีั�เราอย้อ่าศัยและทัำางาน

เรามุีง่มีั�นทีั�จะใชฐ้านธุรกิิจระดับโลกิของเราเพั่�อ
รงัสัรรค์ป็ระโยชน์ใหม้ีากิขึ�น โดยกิารสัรา้งระบบ
อาหารทีั�ยั �งยน่ และด้วิยกิารสัรา้งสัรรค์ผิลิตุภัณฑ์์
ในลักิษณะทีั�จะเป็็นป็ระโยชน์ตุ่อผิ้บ้รโิภคของเรา 
ซื่พััพัลายเออรข์องเรา ชุมีชนของเรา และโลกิของเรา 
นี�ค่อสัว่ินหนึ�งของพันัธกิิจเพั่�อเติุมีควิามีสัขุในทักุิรสั
สัมัีผิสััเพั่�อผิ้บ้รโิภค
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pep+ (PEPSICO POSITIVE) 
PepsiCo เช่�อวิา่เรามีโีอกิาสัทีั�จะเป็ลี�ยนแป็ลงวิธิทีีั�โลกิผิลิตุ แจกิจา่ย บรโิภค และกิำาจดัแบรนด์ของ
เรา เราตัุ�งเป็า้หมีายทีั�จะดำาเนินกิารเหล่านั�นโดยผิา่นหลักิกิาร pep+ (PepsiCo Positive)  

หลักิกิาร pep+ ค่อกิารป็ฏิิร้ป็เชงิกิลยุทัธแ์บบครบวิงจร ซื่ึ�งมีคีวิามียั�งยน่และทัรพััยากิรมีนุษย์
อย้ที่ั�ศ้นยก์ิลางของวิธิกีิารทีั�บรษัิทัสัรา้งกิารเติุบโตุและสัรา้งคณุค่า โดยกิารดำาเนินธุรกิิจภายใน
ขอบเขตุทีั�คำานึงถึึงโลกิและจุดป็ระกิายกิารเป็ลี�ยนแป็ลงเชงิบวิกิใหกั้ิบโลกิและมีนุษย ์

เรยีนร้เ้พัิ�มีเติุมีเกีิ�ยวิกัิบหลักิกิาร pep+

มูลันำิธุ ิPEPSICO 
PepsiCo มุีง่มีั�นทีั�จะทัะนุบำารุงศักิยภาพัของชุมีชนทัั�วิโลกิ โดยมีสีัว่ินสันับสันุนใหเ้กิิดระบบอาหาร
ทีั�มีคีวิามียั�งยน่มีากิขึ�น ม้ีลนิธ ิPepsiCo ซื่ึ�งเป็็นหน่วิยงานกิารกิศุลของบรษัิทั มีบีทับาทัสัำาคัญใน
กิารลงทันุในด้านอาหารทีั�มีคีณุค่าทัางโภชนากิารและกิารเขา้ถึึงนำ�าทีั�ป็ลอดภัย รวิมีไป็ถึึงกิารเกิษตุร
และกิารพัฒันาแรงงาน โดยหลักิแล้วิ ม้ีลนิธไิด้มีอบเงินทันุสันับสันุนใหแ้ก่ิองค์กิรไมีแ่สัวิงผิลกิำาไร 
เพั่�อสันับสันุนกิารมีสีัว่ินรว่ิมีของพันักิงานในชุมีชนท้ัองถิึ�นและกิารชว่ิยเหล่อบรรเทัาภัยพับิติัุ  

จากิกิารทัำางานรว่ิมีกัิบพันัธมีติุรในท้ัองถิึ�นมีาหลายทัศวิรรษ ม้ีลนิธ ิPepsiCo ได้สัรา้งผิลกิระทับทีั�
มีคีวิามียั�งยน่ในท้ัองถิึ�นใหกั้ิบชุมีชนทัั�วิโลกิทีั�บรษัิทัป็ระกิอบกิิจกิารอย้่

หลักัจรรยาบรรณสากลัของ PepsiCo 41

บทันำา ในทีั�ทัำางานของเรา ในตุลาดของเรา ในธุรกิิจ ในโลกิของเรา ทัรพััยากิร
กิารป็ฏิิบติัุหน้าทีั�ด้วิย

ควิามีซื่่�อสัตัุย์
ในโลกิของเรา

https://www.pepsico.com/pepsicopositive


เปน็ำพลัเมอ่งดี้
เราฉัลองควิามีสัำาเรจ็และสันับสันุนใหค้ณุตุอบแทัน
สังัคมีของคณุ โดยกิารเขา้รว่ิมีในโครงกิารชว่ิยเหล่อ
ของบรษัิทั กิารเป็็นอาสัาสัมีคัร และแนวิทัางอ่�น ๆ ทีั�
มีคีวิามีหมีายสัำาหรบัคณุ PepsiCo ภม้ีใิจในกิารเป็็น
พันัธมีติุรกัิบองค์กิรไมีแ่สัวิงหาผิลกิำาไรทีั�มีคีวิามีมุีง่
มีั�นรว่ิมีกัินในด้านควิามีมีั�นคงทัางอาหาร กิารเขา้ถึึง
นำ�าทีั�ป็ลอดภัย และโอกิาสัทัางเศรษฐกิิจ  หากิตุ้องกิาร
เรยีนร้เ้กีิ�ยวิกัิบโป็รแกิรมีอาสัาสัมีคัรทัั�วิโลกิของเรา 
โป็รดเขา้ไป็ทีั� One Smile at a Time

พันักิงานมีโีอกิาสัเขา้รว่ิมีเป็็นอาสัาสัมีคัรในกิิจกิรรมี
ทีั�บรษัิทัสันับสันุน ซื่ึ�งจะเป็็นโครงกิารทีั�สัอดคล้องกัิบ
หลักิกิาร pep+ ของเรา เมี่�อมีสีัว่ินรว่ิมีในกิิจกิรรมี
กิารกิศุลสัว่ินบุคคล อยา่ล่มีขออนุมีติัุก่ิอนทีั�จะให้
คำามีั�นสัญัญาเกีิ�ยวิกัิบกิารใชเ้งินทันุหรอ่สันิทัรพััย์
ใด ๆ ของบรษัิทั องค์กิรไมีแ่สัวิงหากิำาไรทีั�คณุเล่อกิ
ใหก้ิารสันับสันุนและมีคีณุสัมีบติัุเหมีาะสัมีอาจมีสีัทิัธิ�
ได้รบัของขวิญัจบัค้่ขององค์กิรจากิม้ีลนิธ ิPepsiCo 
ไป็ทีั�  
 เพั่�อเรยีนร้เ้พัิ�มีเติุมี ซื่ึ�งรวิมีถึึงขอ้กิำาหนดและเง่�อนไข
ของโป็รแกิรมีของขวิญัจบัค้่

โป็รดด ้นโยบายสัากิลวิา่ด้วิยกิารบรจิาค

กิจกรรมทางการเมอ่ง
กิารมีสีัว่ินรว่ิมีทัางกิารเมีอ่งและนโยบายสัาธารณะ (กิิจกิรรมีทัางกิาร
เมีอ่ง) รวิมีถึึงกิารสันับสันุนทัางกิารเมีอ่งนั�น ได้รบักิารกิำากัิบควิบคมุี
อยา่งเครง่ครดัและขอ้จำากัิดและขอ้กิำาหนดตุ่างกัินไป็ทัั�วิโลกิ สัิ�งสัำาคัญ
ค่อคณุจะต้ิองไม:่

• มีสีัว่ินรว่ิมีในกิิจกิรรมีทัางกิารเมีอ่งในนามีของ PepsiCo (โดยตุรง
หรอ่ผิา่นบุคคลทีั�สัามี เชน่ ทีั�ป็รกึิษาหรอ่สัมีาคมีกิารค้า) โดยทีั�ฝ่่าย
นโยบายสัาธารณะและฝ่่ายรฐับาลสัมัีพันัธข์อง PepsiCo ไมีไ่ด้มีี
สัว่ินรว่ิมีโดยตุรง

• ใชเ้งินทันุหรอ่ทัรพััยากิรของ PepsiCo รบัเงินค่นของ PepsiCo 
หรอ่แนะนำากิารสันับสันุนของ PepsiCo สัำาหรบักิิจกิรรมีทัางกิาร
เมีอ่งสัว่ินบุคคลของคณุ 

กิารมีสีัว่ินรว่ิมีทัางกิารเมีอ่งของ PepsiCo หรอ่กิารสั่�อสัารใน
ป็ระเดน็ทีั�เป็น็ป็ระเดน็สัาธารณะไมีไ่ดม้ีจุีดมุีง่หมีายเพั่�อโน้มีนา้วิ
ใหค้ณุนำาแนวิคิดบางอยา่งมีาใชห้รอ่สันบัสันนุสัาเหตุบุาง
ป็ระกิาร กิารตัุดสันิใจของคณุเกีิ�ยวิขอ้งกิารใชเ้วิลาหรอ่เงิน
ของคณุเพั่�อสันบัสันนุกิิจกิรรมีทัางกิารเมีอ่งใด ๆ ล้วิน
เป็น็เร่�องสัว่ินตัุวิและเป็น็ไป็ตุามีควิามีสัมีคัรใจทัั�งสัิ�น

ดน้โยบายสัากิลวิา่ด้วิยกิิจกิรรมีทัางกิาร
เมีอ่งและนโยบายกิิจกิรรมีสัาธารณะ
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ฝ่่ายกำากับด้แูลัจรยิธุรรมแลัะ
การปฏิิบติัิติามกฎระเบยีบทั�ว
โลักของ PEPSICO
สัอบถึามีขอ้ม้ีลทัั�วิไป็หรอ่รายงาน
กิารละเมีดิฝ่่าฝื่นหลักิจรรยาบรรณของเราได้ทีั� 
PepsiCoComplianceandEthics@pepsico.com

• สัำาหรบัคำาถึามีเกีิ�ยวิกัิบโป็รแกิรมีกิารฝึ่กิอบรมีของเรา
โป็รดติุดตุ่อ PepsiCoComplianceTraining@pepsico.com

• สัำาหรบัคำาถึามีเกีิ�ยวิกัิบกิารเป็ิดเผิยถึึงผิลป็ระโยชน์ทัับ
ซื่อ้น โป็รดติุดตุ่อ  
PepsiCoComplianceDisclosures@pepsico.com

ฝ่่ายกฎหมายของ PEPSICO
หากิตุ้องกิารรายงานกิารละเมีฝ่ิ่าฝื่นกิฎหมีายทีั�อาจเกิิดขึ�น
โป็รดติุดตุ่อ PepsicoLawDept@pepsico.com

บรกิารสายด่้วนำ 
SPEAK UP
• ด้วิยกิารโทัรศัพัท์ัโดยใชห้มีายเลขโทัรฟรตีุามีป็ระเทัศทีั�ท่ัาน

กิำาลังโทัร ในสัหรฐัอเมีรกิิา โป็รดโทัร 1-866-729-4888 
สัำาหรบัหมีายเลขโทัรศัพัท์ัระหวิา่งป็ระเทัศ โป็รดดที้ั�หวัิขอ้ 
Speak Up ของเราได้ทีั�

• ติุดตุ่อทัางเวิบ็ไซื่ต์ุได้ทีั�
www.PepsiCoSpeakUp.EthicsPoint.com

• โดยกิารแสักินรหสัั QR เพั่�อรบัป็ระสับกิารณ์ทีั�
เหมีาะกัิบกิารใชง้านบนมีอ่ถ่ึอ

หากิตุ้องกิารเขา้ถึึงนโยบายของ PepsiCo โป็รดไป็ทีั� 

PepsiCo, Inc. 
700 Anderson Hill Road 
Purchase, NY 10577 

www.pepsico.com 

© 2025 PepsiCo, Inc.  

วันัท่ี่�มีผ่ลบังัคัับัใช้:้ 1 สิงิหาคัมี 2020 
แก้้ไขลา่สิดุ: 15 มีถิุนุายน 2025 

หลกั้จรรยาบัรรณในก้ารดำาเนินธุุรกิ้จทัี่�วัโลก้ของ PepsiCo มีเ่คัร่�องหมีาย
ที่างก้ารค้ัาท่ี่�มีค่่ัาซึ่่�งเป็็นเจา้ของและ/หรอ่ใช้โ้ดย PepsiCo และบัรษัิัที่สิาขา
และบัรษัิัที่ในเคัรอ่เพื่่�อที่ำาใหเ้หน็คัวัามีแตก้ต่างของผลติภััณฑ์์และบัรกิ้าร
ของคัณุภัาพื่ท่ี่�ดเ่ย่�ยมีของตนเคัร่�องหมีายก้ารค้ัาทัี่�งหมีดในท่ี่�น่� ถุ่อเป็็น
ที่รพัื่ยส์ินิของเจา้ของงานท่ี่�เก่้�ยวัขอ้ง  

รูป็ถุ่ายและ/หรอ่รูป็ภัาพื่ท่ี่�อยูใ่นหลกั้จรรยาบัรรณของเรา อาจแสิดงถุ่ง
หรอ่อาจไมีไ่ดแ้สิดงถุ่งโลโก้้ เคัร่�องหมีาย เคัร่�องแบับั หรอ่พื่นัก้งานใน
ปั็จจุบันั และไมีค่ัวัรนำาไป็ผลติซึ่ำ�าในสิ่�อหรอ่ก้ารต่พื่มิีพื่เ์ผยแพื่รอ่่�นใด

การปฏิิบัติัิหน้้าท่ี่�
ด้้วยความซื่่�อสัตัิย ์
ทรพัยากร
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บทันำา ในทีั�ทัำางานของเรา ในตุลาดของเรา ในธุรกิิจ ในโลกิของเรา
กิารป็ฏิิบติัุหน้าทีั�ด้วิย

ควิามีซื่่�อสัตัุย์
ทัรพััยากิร

mailto:PepsiCoComplianceandEthics%40pepsico.com?subject=
mailto:PepsiCoComplianceTraining%40pepsico.com?subject=
mailto:PepsiCoComplianceDisclosures%40pepsico.com?subject=
mailto:PepsicoLawDept%40pepsico.com?subject=
https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/52943/index.html
https://www.pepsico.com/
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