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Svrha i obim primjene

Mi u kompaniji PepsiCo vjerujemo da odgovorno i eticko djelovanje nije samo ispravna stvar, vec i ispravan nacin
za naSe poslovanje. Ovo uvjerenje je utkano u sve Sto radimo i ono je temelj nase vizije: Biti globalni lider u isporuci
ukusne hrane i pica Pobjedom uz pep+ (PepsiCo Positive). Na$ Globalni kodeks ponasanja (“Kodeks ponasanja
dobavlja¢a”) obuhvata medunarodne standarde i u njemu su navedena ocekivanja koja smo utvrdili za nase
dobavljace u pogledu poslovnog integriteta, etike i antikorupcije, ljudskih prava i radnih praksi, zdravlja i zastite na
radu te upravljanja okolisem.

Od svih direktnih dobavljaca, prodavaca, izvodaca radova, konsultanata, agenata i drugih dobavljaca robe i usluga,
kao trecde strane koji posluju s nama ili u ime kompanije PepsiCo (“Dobavljaci”) se o¢ekuje da postuju Kodeks
dobavlja¢a i sve druge relevantne politike i standarde! kao uslov za poslovanje s kompanijom PepsiCo i njenim
podruznicama. Od dobavljaca se takode ocekuje da primjenjuju Kodeks dobavljaca i relevantne politike u svom
lancu nabavke. Pored navedenog, od.dobavljaca, koji pruZaju usluge na lokacijama kompanije PepsiCo ili
upotrebom njene opreme ili imovine, se ocekuje da se pridrZzavaju svih zahtjeva kompanije PepsiCo povezanih sa
ponasanjem i pravilnom upotrebom opreme i imovine.

Principi poslovnog ponasanja

Kompanija PepsiCo ocekuje da njeni dobavljaCi obavljaju posao odgovorno, s integritetom, iskrenoséu i
transparentnoséu te da se pridrzavaju sljedeéih principa:

1. Odrzavanje svjesnosti i postovanje svih vazecih zakona i propisa zemalja u kojima posluju.

2. Odrzavanje povijerljivosti u pogledu svih informacija kompanije PepsiCo te njenih informacija njenih
partnera.

Dobavljac¢i kompanije PepsiCo moraju da poduzmu sve razumne i neophodne mjere predostroznosti da bi
zastitili njene i informacije njenih partnera kojima imaju pristup, uklju¢ujuéi ali neotkrivajuéi informacije nikom
unutar ili izvan kompanije PepsiCo, osim ako je otkrivanje uredno odobreno u vezi sa jasno definisanom
poslovhom potrebom (npr. podijeljene samo na osnovu da ih treba znati) i prema pismenom ugovoru o
povjerljivosti.

3. Postenog natjecanja za poslovanje s kompanijom PepsiCo i obavljanja svih takvih poslova u njeno ime na
zakonit nacin.

Kompanija PepsiCo je posvecena obavljanju posla za zakonit i eticki nacin te strogo zabranjuje koruptivne
dogovore s klijentima i dobavlja¢ima, drZavnim sluzbenicima ili drugim treé¢im stranama. Stoga, PepsiCo
zabranjuje svojim dobavlja¢ima da se ukljucuju u bilo koji oblik podmicivanja u javhom ili komercijalnom
sektoru. Ni pod kojim okolnostima ne moZe dobavlja¢ koji djeluje u ime kompanije PepsiCo da obeda ili
obezbijedi bilo sta vrijedno direktno ili indirektno drzavnom sluzbeniku ili bilo kojoj osobi ili subjektu u
privatnom ili komercijalnom sektoru, ako je namjena pla¢anja navodenje primaoca da zloupotrijebi svoju ili
njenu poziciju za dobijanje ili zadrZzavanje nepostene poslovne prednosti ili licne koristi. U skladu s ovim
principima, dobavljaci koji djeluju u ime kompanije PepsiCo moraju da se pridrZavaju Zakona SAD-a o zabrani

1 Primjenjivi standardi i politike uklju¢uju ali nisu ograni¢eni na Medunarodni zakon o ljudskim pravima, Deklaraciju Medunarodne organizacije rada o
osnovnim principima i pravima na rad,Globalnu politiku uskladenosti s borbom protiv korupcije kompanije PepsiCo , i Globalnu politiku o odrZivom
palminom ulju kompanije PepsiCo. Kopije ovih dokumenata i drugih relevantnih politika kompanije PepsiCo mogu se pronaci na www.pepsico.com.
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koruptivnih radnji, svih vazedih lokalnih zakona o zabrani korupcije i antitrusta, te se od njih ocekuju da se
pridrZzavaju Globalne politike o borbi protiv podmicéivanja kompanije PepsiCo (“ABAC politika”).

4. Pruzanja radnog mjesta bez diskriminacije, uznemiravanja ili bilo kojeg drugog oblika zlostavljanja.

Dobavlja¢i kompanije PepsiCo trebaju da stvore radno okruZenje u kojem se zaposlenici i poslovni partneri
osjecaju vrednovanim i postovanim zbog njihovog doprinosa. Uznemiravanje obuhvata nepozZeljno verbalno,
vizuelno, fizi¢ko ili drugo ponasanje bilo koje vrste koje stvara zastrasujuée, uvredljivo ili neprijateljsko radno
okruzenje. Odluke o zaposlenju se trebaju temeljiti na kvalifikacijama, vjestinama, performansi i iskustvu.

5. Postenog tretiranja zaposlenika, ukljucujuéi u pogledu plata, radnih sati i pogodnosti.

Dobavljac¢i kompanije PepsiCo moraju se pridrZavati svih zakonskih i regulatornih zahtjeva u pogledu plate,
radnih sati i pogodnosti. Dobavljaci moraju da isplacuju platu koja ispunjava ili prevazilazi zakonski minimum i
trebaju nastojati da isplacuju platu koja je dovoljna da se priusti pristojan Zivotni standard. Sve plate trebaju
da budu isplaéene na vrijeme i u cijelosti, a odbici od plate kao disciplinska mjera su zabranjeni. Takode
dobavljadi moraju nastojati da ispune medunarodne standarde o radnom vremenu i periodima odmora,
ukljucujuci: (i) radne sedmice sa ne viSe od 48 redovnih radnih sati i 12 sati dobrovoljnog prekovremenog rada,
(ii) nadoknadu za prekovremene sate po premijum cijeni i (iii) davanje jednog dana odmora radnicima svakih 7
dana osim u hitnim slucajevima ili neobi¢nim situacijama. Kada dobavljaCeve prakse ne ispunjavaju takve
medunarodne standarde, dobavlja¢ treba da identifikuje glavne uzroke i radi na poboljSanju svojih praksi.

6. Zabrane svih oblika prisilnog ili obaveznog rada.

PepsiCo zabranjuje upotrebu svih oblika prisilnog rada, ukljucujuci prisilni zatvorski rad, rad za otplatu duga,
duznicko ropstvo, rad tokom sluzenja vojnog roka, rad robova i bilo koji oblik trgovine ljudima. Dobavljaci
kompanije PepsiCo ¢e se pridrzavati ovih standarda i posStovati osnovna ljudska prava ukljucujuci slobodu
kretanja radnika. Odluke o zaposljavanju se moraju temeljiti na slobodnom izboru i ne smije biti prisilnog ili
zatvorskog rada niti koristenja fizickog kaznjavanja ili prijetnji nasiljem ili drugih oblika fizickog, seksualnog,
psiholoskog ili verbalnog zlostavljanja kao nacina disciplinovanja ili kontrole. Dokumentacija o zaposlenju (npr.
ponuda za posao itd.) mora jasno navoditi uslove zaposlenja i biti na jeziku koji radnik razumije, uz usmeno
objasnjenje kada je to potrebno. Dobavljaci ne smiju ograniciti kretanje radnika zadrzavanjem identifikacionih
dokumenata ¢uvanjem depozita ili drugim mjerama ciji je cilj sprijeciti radnika da raskine svoj radni odnos. U
skladu s principom ,poslodavac pla¢a“, radnici ne bi trebali biti obavezni plac¢ati naknade za zaposljavanje ili
druge sli¢ne naknade kako bi dobili ili zadrzali zaposlenje. Troskove zaposljavanja treba da snosi poslodavac.
Od dobavljaca i svih agencija za zaposljavanje trec¢ih strana se oCekuje da se pridrzavaju ovih principa i da
uspostave razuman plan sanacije za nadoknadu naknada kada se identifikuju.

7. Zabrane koristenja djecjeg rada.

Kompanija PepsiCo zabranjuje zaposljavanje osoba mladih od petnaest (15) godina, lokalne zakonske
minimalne radne dobi ili obavezne starosne dobi za $kolovanje, ovisno o tome $ta je viSe. Dobavljaci kompanije
PepsiCo ¢e postovati ove standarde, sve vazeée zakone i propise i sve relevantne standarde Medunarodne
organizacije rada (ILO). U skladu sa ILO smjernicama, ni u kom sluc¢aju dobavlja¢ ne smije dozvoliti mladim
radnicima da obavljaju posao koji je potencijalno opasan po njihovo zdravlje ili zastitu. Dobavljaci trebaju da
provjere za sve radnike dob i ispunjavanje uslova za zaposljavanje u vrijeme zaposljavanja te da uspostave
sisteme kako bi odgovorno popravili bilo koja potencijalna krenja politike. Dobavljaci kompanije PepsiCo koji
se nalaze u Sjedinjenim Drzavama ce koristiti Program drzavne bezbjednosti E-Verify za provjeru ispunjavanja
uslova za zapoSljavanje i naloZiti upotrebu E-Verify programa svim agencijama za rad, podizvodacima rada i
dobavljacima koji se nalaze u Sjedinjenim Drzavama.


https://www.pepsico.com/docs/default-source/global-code-of-conduct/global-anti-bribery-compliance-policy/english-global-anti-bribery-compliance-policy.pdf?sfvrsn=910ca3b7_9
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Priznavanja prava zaposlenika na slobodu udruZivanja i kolektivnog pregovaranja.

Dosljedno prema vazecem zakonu, kompanija PepsiCo ¢e postovati prava zaposlenika na pridruZivanje
udruzenjima i radnickim organizacijama. ZastraSivanje, uznemiravanje, odmazda ili nasilje nad ¢lanovima
sindikata, sindikalnim predstavnicima i zaposlenicima koji Zele da ostvare ova prava na pridruZivanje ili
nepridruZivanje takvim organizacijama su zabranjeni. U slucajevima da je pravo na slobodu udruZivanja
ograniceno lokalnim zakonom, dobavljaci ¢e nastojati podrzati alternativne nacine za angaZman, a da pritom i
dalje postupaju u skladu sa lokalnim zakonom.

Obezbjedivanje sigurnih i zdravih uslova za rad.

Dobavljac¢i kompanije PepsiCo ¢e proaktivno upravljati rizicima po zdravlje i zastitu na radu radi obezbjedenja
radnog okruzenja u kojem se sprjecavaju povrede na radu i bolesti. Dobavlja¢i moraju da implementiraju
sisteme i kontrole kojima se identifikuju opasnosti, procjenjuju i kontroliSu rizici povezani s njihovom
specificnom industrijom te obezbijediti obuku da bi proaktivno rijesili rizike po zdravlje i zastitu na radu i
fokusirati se na poboljSanje svoje performanse u pogledu zdravlja i zastite na radu. Pored toga, dobavljaci ¢e
obezbijediti pristup bezbjednoj pitkoj vodi, sanitarnim i higijenskim uslovima, ukljucujuci adekvatne toalete i
sadrZaje za pranje ruku; protivpoZarne izlaze i osnovnu protivpoZarnu opremu, licnu zastitnu opremu (LZO) i
komplete za pruzanje prve pomoci; te pristup sluzbama za reagovanje u hitnim situacijama ukljucujuci ekoloske,
vatrogasne i zdravstvene sluzbe.

Postovanje svih vazecih zakona i propisa o zastiti okolisa i obavljanje poslovne aktivnosti tako da su
ekoloski uticaji minimizirani.

Dobavljaci kompanije PepsiCo trebaju se pridrzavati svih vazecih zakona i nastojati dosljedno smanjivati utjecaj
svojih poslovnih operacija na okolinu tokom vremena. Gdje god je to moguce, treba razmotriti mogucnosti
oCuvanja prirodnih resursa kroz poboljsanja efikasnosti koristenja vode i energije, smanjenje otpada, reciklazu
materijala i poboljSanje kontrole zagadenja. PepsiCo podsti¢e svoje dobavljace da implementiraju planove za
poboljsanje efikasnosti upotrebe vode s ciljem smanjenja otpada i eliminacije otpada i integrisanja oCuvanja
biorazli¢itosti u nabavku i operacije.

Vodenje tacnih finansijskih knjiga i poslovnih evidencija u skladu sa svim vaZze¢im zakonskim i regulatornim
zahtjevima i prihvaéenim racunovodstvenim praksama ukljuéujué¢i u pogledu svih faktura podnesenih
kompaniji PepsiCo na plaéanje ili nadoknadu.

Isporuke proizvoda i usluga koji ispunjavaju vazece standarde kvaliteta i bezbjednosti hrane.

Kompanija PepsiCo se zalaze za proizvodnju visoko kvalitetnih i sigurnih proizvoda svih nasih brendova. Od
dobavlja¢a ukljucenih u bilo koji aspekat razvoja, rukovanja, proizvodnje, pakovanja, transportovanja ili
skladiStenja nasih proizvoda, od se ocekuje da:
e poznaju i postuju standarde kvalitete proizvoda, politike, specifikacije i procedure koje se primjenjuju na
proizvode sa vase lokacije;
e prate i poStuju dobre postupke proizvodnje i protokole za testiranje;
e postuju sve vaZece federalne, drzavne i lokalne zakone i propise za sigurnost hrane; i
e odmah prijave kompaniji PepsiCo probleme koji bi mogli negativno uticati na kvalitet ili javnu percepciju
PepsiCo proizvoda.
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Podrsku pridrzavanju Kodeksa dobavljaca uspostavljanjem odgovarajucih procesa upravljanja i saradujudi
pomocu razumnih procesa procjene koje zahtjeva kompanija PepsiCo.

Da bi poslovali sa kompanijom PepsiCo, dobavljaci sklapaju ugovore i izvrSavaju narudzbenice koje nalazu
postivanje Kodeksa dobavljata. Od dobavljata ofekujemo da prihvate odgovarajuée politike, procedure i
sisteme upravljanja radi podrske stalnoj uskladenosti sa standardima i oCekivanjima navedenim u Kodeksu
ponasanja dobavljata. Uz prethodnu najavu, kompanija PepsiCo moZe zahtijevati sprovodenje razumnih
revizija, uklju€ujuci revizije ljudskih prava i druge ciljane procjene da bi provjerila dobavljadevo postovanje
Kodeksa ponasanja dobavljaca. Kompanija PepsiCo takode moZe da zahtijeva od dobavljaca da zavrse obuke
kako bi pokazali pridrzavanje Kodeksa ponasanja dobavljaca. Od dobavljaca se o¢ekuje da sami urade dubinsku
analizu ljudskih prava, kako je definisano uVodecdim principima o poslovanju i ljudskih pravima Ujedinjenih
nacija. Pored navedenog, kako je dalje navedeno u ABAC politici, odredeni dobavlja¢i povremeno trebaju da
zavrse proces dubinske analize trece strane.

Izbjegavanja potencijalnih sukoba interesa kad se radi sa zaposlenicima kompanije PepsiCo.

Zabranjuje se dobavlja¢ima kompanije PepsiCo da obezbjeduju ili nude poklone zaposlenicima kompanije
PepsiCo koji bi mogli neprimjereno uticati na poslovne odluke kompanije ili steé¢i nepostenu prednost.
Dobavljacli ¢e se pridrzavati ogranicenja kompanije PepsiCo u pogledu poslovnih poklona koja omogucavaju
samo poklone manje vrijednosti (ispod 100$ vrijednosti) i zabranjuju sve poklone (1) tokom pregovora o
ugovorima ili procesa tendera i (2) zaposlenicima u nabavci. Dobavljadi ¢e izbjegavati sve druge aktivnosti koji
bi mogle dovesti do sukoba interesa ili izgleda da bi mogle dovesti do sukoba interesa kad posluju sa
zaposlenicima kompanije PepsiCo.

Obezbjedenje da svaka kupovina zemljista (ukljucujuéi lizing i koriStenje) ispunjavaju standarde
Medunarodne finansijske korporacije (IFC), ukljucujuci voljnu, prethodnu i informisanu saglasnost.

Uspostavljanje procesa upravljanja prituzbama i prijavljivanje sumnje na krSenje Kodeksa ponasanja za
dobavljace.

Dobavljaci trebaju da uspostave mehanizam upravljanja prituzbama radi eskalacije, upravljanja i rjeSavanja
prituzbi koje iznesu radinici u svojim kompanijama i trece strane. Struktura mehanizma i funkcije trebaju da
budu uskladene sa kriterijima efikasnosti navedenim u Vodecim principima o poslovanju i ljudskim pravima
Ujedinjenih nacija. Dobavljadi trebaju izri¢ito da zabrane odmazdu protiv pojedinaca ili organizacija koje u
dobroj namjeri iznesu probleme. Odmazda obuhvata ali nije ograni¢ena na, bilo koju zakonsku mjeru,
ekonomsku odmazdu, namjernu Stetu po ugled, prijetnje, zastrasivanje i nasilje protiv bilo kojeg pojedinca ili
organizacije koji je u dobroj namjeri iznio/iznijela problem.

Dobavljadi i njihovi radnici takode mogu da prijave sumnje na krsenje ovog Kodeksa na PepsiCo “Speak up”
dezurne linije na broj 1-866-729-4888 u Sjedinjenim Drzavama ili namjenske telefonske linije u drugim
zemljama Sirom svijeta. Spisak medunarodnih telefonskih brojeva dezurne linije je dostupan ovdje. DeZurna
linija “Speak Up” je dostupna u cijelom svijetu 24 sata, 7 dana u sedmici. Prijave se takode mogu dostaviti
elektronskim putem na “Speak Up” web-line adresu (pogledati ovdje). Sve takve prijave se tretiraju
povijerljivim, bilo da su dostavljene preko naseg Speak Up telefona ili web-linije i moZete ostati anonimni, kad
to zakon dozvoljava.
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