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BO Quy tic Ung xtr Danh cho Nha cung cap Toan cau cla PepsiCo,

Inc.
Cé hiéu lyc tlr thang 6 nam 2018
Stra d6i thang 8 nam 2025

Pham vi va muc dich

Tai PepsiCo, chung t6i tin rdng hanh déng cé dao dirc va trach nhiém khong chi 1a diéu ding phai lam, ma con 13
diéu can thiét cho hoat dong kinh doanh cla ching téi. Niém tin nay dugc 16ng ghép vao moi hoat déng va la nén
tang cho tam nhin cla chung tdi: Tré thanh cong ty din dau toan cau vé Thuc pham va Do udng Tién lgi bang cach
chién thang vé&i pep+ (PepsiCo Positive). Bd Quy tac 'ng x&r Danh cho Nha cung cap Toan cau (“Bo Quy tic Danh
cho Nha cung cip”) phan dnh cac tiéu chuin qudc té va vach ra nhitng ky vong ma ching toi d3 dit ra cho céc nha
cung cap trong cac linh vire vé tinh liém chinh trong kinh doanh, dao dirc va chéng tham nhiing, nhan quyén va thuc
hanh lao ddng, strc khdée va an toan va quan ly méi trudong.

T4t ca cac nha cung cap truc tiép, bén cung cip, nha thau, nha tu van, dai ly va cdc nha cung cip hang héa va dich
vu bén thir ba khdc thuc hién kinh doanh vdi hodc thay mat cho PepsiCo (“Nha cung cap”) phai tuan theo B& Quy
tac danh cho Nha cung cap ciing nhu tat ca cac chinh sach va tiéu chuan! lién quan khac nhu mét diéu kién dé kinh
doanh v&i PepsiCo va cac bén lién két clia PepsiCo. Nha cung cap cling duoc ky vong dp dung cac nguyén tac cla
B Quy tac danh cho Nha cung cap va céc chinh sach lién quan théng qua chudi cung trng clia ho. Ngoai ra, cac Nha
cung cap cung cap dich vu tai chd tai cac dia diém clia PepsiCo hodc bang cach s dung thiét bj hodc tai san cla
PepsiCo duoc ky vong tudn thd tat ca cac yéu ciu cla PepsiCo lién quan dén trng xU tai noi lam viéc va sir dung
dang thiét bi va tai san.

Nguyén tac Ung x{r trong Kinh doanh

PepsiCo ky vong cac Nha cung cap clia minh tién hanh kinh doanh cé trach nhiém, véi tinh liém chinh, trung thuc
va minh bach, déng thoi tudn thd cac nguyén tic sau:

1. Duy tri nhan thirc va tuan tha tat ca cac luat va quy dinh hién hanh cha cac qudc gia noi ho hoat déng.
2. Duy tri tinh bao mét cha tat ca thong tin cla PepsiCo va ddi tac cla PepsiCo.

Nha cung cap cla PepsiCo phai thuc hién tat cd cac bién phap phong ngira hop Iy va can thiét dé& bao vé théng
tin cla PepsiCo va cac d6i tdc ma ho cd quyén truy cap, bao gdbm khéng tiét 16 thdng tin d6 cho bat ky ai, bén
trong hodc bén ngoai PepsiCo, trir khi viéc tiét 16 dwoc cho phép phu hop, lién quan dén nhu ciu kinh doanh
hop phép duoc xac dinh rd rang (tie 1a chi dugce chia sé trén co s& can phai biét) va tudn theo thda thuan bao
mat bang vin ban.

3. Canh tranh céng bang cho hoat dong kinh doanh ctia PepsiCo va tién hanh tat ca cac hoat dong kinh doanh
do thay mat cho PepsiCo mot cach ho'p phap.

PepsiCo cam két ti€n hanh kinh doanh hop phap va cé dao dirc va nghiém cdm céc thda thuan tham nhiing véi
khach hang, Nha cung cap, quan chirc chinh phd hodc cdc bén thir ba khac. Do d6, PepsiCo nghiém cdm Nha
cung cap cta minh tham gia vao bat ky hinh thirc héi 16 khu virc cdng hodc thwong mai nao. Trong moi truong
hop, Nha cung cap thay mat cho PepsiCo khdng duwoc hira hen hodc cung cap bat ky thir gi cé gia tri truc tiép
hoic gian tiép cho mét vién chirc chinh phd, hodc cho bat ky c& nhan hoic t6 chirc ndo trong khu vuc tw nhan

1 C4c tiéu chuan va chinh sach hién hanh bao gdbm, nhung khéng gidi han, Tuyén bd Nhan quyén Qudc té, Tuyén bé cla T6 chirc Lao ddng Quéc té vé
cac Nguyén tac va Quyén Co ban tai Noi lam viéc, Chinh sich Tuan thi Chéng H&i 16 Toan cau clia PepsiCo va Chinh sich Toan ciu clia PepsiCo vé Dau
co Bén vitng. Ban c6 thé xem ndi dung clia cac tai liéu ndy va cac chinh sach khéc clia PepsiCo trén www.pepsico.com.
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hodc thuong mai, néu khodn thanh todn nham muc dich xui giuc ngudi nhan lam dung vj tri cia minh dé cé
duorc hoic gilt lai loi thé kinh doanh hoic Igi ich ca nhan khéng cdng bang. Phu hop vdi cac nguyén tac nay,
Nha cung cap thay mit cho PepsiCo phai tuan thl Dao luat Chéng Tham nhiing & Nwédc ngoai ciia Hoa Ky, bat
ky luat chéng tham nhiing va chéng d6c quyén hién hanh nao cta dia phuong va dugc ky vong tuan tha Chinh
sach Tuin thd Chéng HEi 16 Toan ciu clia PepsiCo (“Chinh sdchABAC”).

4. Cung cap noi lam viéc khdng cé phan biét dai xtr, quay réi hodc bat ky hinh thirc lam dung nao khac.

Cac nha cung cdp cla PepsiCo phai tao ra mot méi trudng lam viéc ma & dé nhan vién va déi tac kinh doanh
cam thay dugc coi trong va tdn trong vi nhitng déng gdp ctia ho. Quay rdi bao gdbm nhirng I&i ndi, hinh anh, clr
chi hay bat ky hanh vi &rng x&r ndo tao ra mdt méi trudng lam viéc mang tinh doa nat, xic pham hay thu dich
déu khéng duoc dung thir. Quyét dinh tuyén dung phai dya trén trinh d6, k§ nang, hiéu qua |am viéc va kinh
nghiém.

5. DG6i xir cong bang v&i nhan vién, bao gom ca tién lwong, gior lam viéc va quyén loi.

Cac Nha cung cip clia PepsiCo phai tuan thi tat cd cic luat 4p dung vé tién luong, gi® lam viéc va phuc lgi cling
nhu céc yéu cau phap ly. Nha cung cap phai cung cdp murc lwong dap (rng hodc vuot mire toi thi€u theo phap
luat va phai c6 gang cung cap murc lwong dd dé di kha ndng song theo tiéu chuan. Tat ca tien lwong phai duoc
trd ddng han va day da, va viéc khau trir tién lwvong nhu mot bién phap ky luat bi cdm. Nha cung cap cling phai
c6 gdng dap rng cac tiéu chudn qudc té& veé gid 1am viéc va thoi gian nghi ngoi, bao gdm: (i) tuan lam viéc khéng
qua 48 gio lam viéc theo lich théng thudng va 12 gio [am thém tu nguyén, (ii) gio’ 1am thém dwoc tra lwong
theo mirc phi bdo hiém, va (iii) ngudi lao déng dwgc nghi mot ngdy mdi 7 ngay, ngoai trir trong trudng hop
khan cip hodc tinh hudng bat thudng. Trong trwdng hgp cac thdng 1é clia Nha cung cap khéng dap (rng céc
tiéu chuan qudc té d6, Nha cung cap can xac dinh nguyén nhan géc ré va nd lyc cai thién cac thong 1é cia minh.

6. Cam tat ca cac hinh thirc lao dong cudng birc hodc bat budc.

PepsiCo nghiém cadm s dung tat cd cic hinh thirc lao déng cudng birc, bao gdbm lao ddng tu day khong tu
nguyén, lao dong giao keo, lao dong lé thubc, lao dong quéan su, lao ddng no 1€ va cac hinh thirc budn nguoi.
Cac Nha cung cp cla PepsiCo phai tuan thd céc tiéu chudn nay va tén trong cac quyén co ban cla con ngudi
bao gdbm tu do di lai clia ngudi lao déng. Cac quyét dinh tuyén dung phai dua trén sy lwa chon tw do va khéng
dugc b lao déng tl nhan khéng tu nguyén hodc lao ddng cudng birc, va khdng sir dung hinh phat thé chat
hodc de doa bao luc hodc cac hinh thirc lam dung thé chat, tinh duc, tam Iy hodc bang 161 néi khac nhu mot
phuong phap ky luat hodc kiém soat. Tai liéu tuyén dung (vi du: thu moi lam viéc, v.v.) phai néu rd céc diéu
khodan tuyén dung va bang ngdn ngit ma ngudi lao dong hidu dugrc, véi 1o gidi thich bang |&i néi duoc cung cap
khi can thiét. Nha cung cap khéng duwoc han ché sy di chuyén clia ngudi lao déng thong qua viéc luu gilr gidy
to thy than, gitt tién glri hodc céc hanh dong khdc nham ngin chidn ngudi lao dong cham dit viéc lam cuda ho.
theo Nguyén tic vé Tra lvong cla Chi lao dong, ngudi lao ddng khdng phai tra tién tuyén dung hay cac khoan
phi tuvong ty khac d& ddm bao nhan duoc hodc duy tri viéc lam cta ho. Chi phi tuyén dung phai do chd lao
dong chiju. Cac nha cung cap va bat ky co quan tuyén dung bén th ba nao phai tuan thd cac nguyén tic nay
va duoc ky vong thiét 1ap mot k& hoach khac phuc hop ly dé hoan tra phi khi dugc xac dinh.

7. Cam sl dung lao dong tré em.

PepsiCo nghi@m cam tuyén dung ngudi dudi (15) tubi hodc d6 tudi lao ddng ti thiéu hop phép tai dia phuong
hodc d6 tudi di hoc bat budc, tuy theo dd tudi nao cao hon. Cac Nha cung cap clia PepsiCo phai tudn thl céc
tiéu chuan nay, tat ca cac luat va quy dinh hién hanh va tat ca cac tiéu chuan ¢ lién quan cla T8 chirc Lao dong
Qudc té (ILO). Theo Hwéng dan cla ILO, trong moi treong hop, Nha cung cap sé khong cho phép ngudi lao
dong tré tudi thuwe hién cong viéc c6 khd nang gay nguy hiém cho strc khde hodc su an toan cdia ho. Nha cung
cap nén xac minh do tudi va diéu kién lam viéc cla tat cd ngudi lao déng tai thoi diém tuyén dung va thiét l1ap
cac hé théng thich hop dé khac phuc mét cach cé trach nhiém moi vi pham chinh sach tiém an. Cac Nha cung
cap cla PepsiCo c6 tru s& tai Hoa Ky phai st dung chwong trinh E-Verify ctia B An ninh Noi dia Hoa Ky dé xac
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minh sy hoi dd diéu kién 1am viéc va bt budc tat cd cac co quan lao ddng, nha thau phu va nha cung cap cla
ho & Hoa Ky st dung E-Verify.

Ton trong quyén tu do 1ap hdi va thwong lwong tap thé chia nhan vién.

Phu hop véi luat hién hanh, Nha cung cip cla PepsiCo phai tdn trong quy@n cla nhan vién tham gia cac hiép
hoi va t6 chirc ngudi lao ddng. Viéc de doa, quay réi, tra diia hodc bao luc ddi véi cac thanh vién cdng doan,
dai dién cdng doan va bat ky nhan vién nao tim cach thuc hién quyén tham gia hodc khéng tham gia céc t6 chire
nhu vdy déu bi nghiém cdm. Trong trudng hop quyén ty do tham gia vao cac hiép hoi/ doan thé bi han ché
theo luat phap dia phuong, Nha cung cap can nd lwc hd tro cac bién phap tham gia thay thé trong khi van tuan
thu luat phap dia phuong.

Cung cap diéu kién lam viéc an toan va lanh manh.

Cac Nha cung cip cla PepsiCo phai chi d6ng quan Iy cac rui ro vé strc khde va an toan dé cung cip mot moi
trudng khéng cd sy ¢d, noi ngadn nglra thuwong tich va bénh nghé nghiép. Nha cung cap phai trién khai cac hé
théng quan ly va kiém soét xac dinh cdc méi nguy hiém, danh gia va kiém soat cdc rli ro lién quan dén nganh
cu thé cta ho, déng thoi dao tao dé chi ddng gidi quyét cac rdi ro vé sirc khde va an toan va tap trung vao viéc
cdi thién lién tuc hiéu suat sirc khoe va an toan cla ho. Ngoai ra, Nha cung cip phai cung cdp nudc udng an
toan, hé théng vé sinh va vé sinh ca nhan, bao gdm nha vé sinh va tién nghi rira tay day d0; 16i thoat hiém va
thiét bi an toan phong chay chita chdy thiét y&u; Thiét bi Bao hd C4 nhan (PPE) va bd dung cu ciru hd khan cap;
va ti&p can céac dich vu &rng phé khan cip bao gdm méi trwdng, hda hoan va y té.

Tuan th tat ca cac luat va quy dinh hién hanh vé méi trwdrng va tién hanh cac hoat dong kinh doanh dé
giam thiéu tac dong moi trwong.

Cac Nha cung cap clia PepsiCo phai tuan thd tat ca cac luat hién hanh va c6 ging gidm tac dong méi truong tir
hoat déng kinh doanh cla ho mot cach nhat quén theo thdi gian. Cac co hdi bdo ton tai nguyén thién nhién
théng qua cai thién hiéu qua s dung nudc va nang lvgng, giam chat thai, tai ché vat liéu va cai tién kiém soat
6 nhiém nén dugc can nhic, néu cé thé. PepsiCo khuyén khich cdc Nha cung cap ctia minh thuc hién céc ké
hoach hanh déng dé cai thién hiéu qua st dung nudc, giam chat thai va loai bé chat thai dwoc glri dén b3i chén
I4p va tich hop bado tdn da dang sinh hoc vao ngudn cung &rng va hoat dong.

Duy tri sd sach tai chinh va ho so’ kinh doanh chinh xac phu hop véi tat ca cac yéu cau phap ly va quy dinh
hién hanh va cac thong 1é ké toan dwoc chap nhan, bao gém nhirng gi lién quan dén tat ca cac hoa don duoc
guri cho PepsiCo dé thanh todn hodc b6i hoan.

Cung cap cac san pham va dich vu dap trng cac tiéu chuan chat lwgng va an toan thwe pham hién hanh.

PepsiCo cam k&t sdn xuat cac san pham chat lwong cao va an toan cho tat ca cac thuong hiéu ciia minh. Cac
nha cung cap tham gia vao bat ky khia canh n3o cla viéc phat trién, x{r ly, sdn xuat, déng géi, van chuyén hodc
Iwu trir sdn phdm cla ching téi déu phai:
e  Biét va tudn thd cac tiéu chuan, chinh sach, thdng sé ki thuat va quy trinh vé chat lugng san phdm ap
dung cho cac sdn phdm dugc san xuét tai dia diém cda ban;
e Thuyc hién va tuan thl cic quy trinh sdn xuat va thir nghiém tét;
e Tuan thu tat ca céc luat va quy dinh hién hanh vé an toan thuc pham clda lién bang, tiéu bang va dia
phuong; va
e Bdo cdo cac van dé ngay 1ap tirc cho PepsiCo c6 thé anh huwdng tiéu cwc dén chat lvgng hodc nhan thire
cla cdng ching vé san pham cla PepsiCo.
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H6 tro viéc tuan tha Bd Quy tic danh cho Nha cung cap bang cach thiét 1ap cac quy trinh quan ly thich hop
va ho'p tac v&i cac quy trinh danh gia hop ly theo yéu cau cha PepsiCo.

DE tién hanh kinh doanh véi PepsiCo, Nha cung cap ky két hop dong va thuc hién cac don dit hang bat budc
phai tuan tht Bd Quy tic danh cho Nha cung cap. Chung tdi ky vong Nha cung cap ap dung cac chinh sach, quy
trinh va hé thdng quan ly phu hop dé hd tro viéc tudn tha lién tuc cac tiéu chuin va ky vong dwgc néu trong Bo
Quy tac danh cho Nha cung cap. Vd&i thong bao trudc, PepsiCo cé thé yéu cau tién hanh cac cudc kiém toan
hop ly, bao gdbm kiém toan nhan quyén va cac danh gid muc tiéu khac dé xac minh sy tuan thd cta Nha cung
cap vdi B6 Quy tic danh cho Nha cung cap. PepsiCo cling cé thé yéu cau Nha cung cap hoan thanh céc khoéa
dao tao dé chirng minh viéc tudn thi Bé Quy tic danh cho Nha cung cdp. Nha cung cap duoc ky vong sé tién
hanh tham dinh nhan quyén cla riéng minh, theo dinh nghta cia Nguyén tic Hwéng dan ciia Lién Hop Qudc vé
Kinh doanh va Nhan quyén. Ngoai ra, nhu dwoc néu rd hon trong Chinh Sach ABAC, mdt s6 Nha cung cip nhat
dinh dwoc yéu cau hoan thanh quy trinh ThAm Dinh B&n Thir Ba clia ching toi tuy tirng thoi diém.

Tranh cac xung dot lgi ich tiém an khi giao dich vé&i nhan vién PepsiCo.

Cac Nha cung cap clia PepsiCo bj cAm cung cap hodc tang qua cho nhan vién cla PepsiCo ma cé thé anh hudng
khong phu hop dén cac quyét dinh kinh doanh clia PepsiCo hodc dat dwoc Ioi thé khong cong bang. Cac nha
cung cap phai tuan thi cac han ché vé qua ting trong kinh doanh clia PepsiCo, trong d6 chi cho phép qua ting
c6 gia tri thap (gia tri dwdi 100 USD) va cAm bat ky qua tdng nao (1) trong qua trinh dam phdn hop déng hoic
quy trinh dau thau va (2) cho nhan vién trong vai trd mua hang. Nha cung cap phai tranh bat ky hoat dong nao
khac cé thé gay ra xung dot loi ich hodc cé vé gay ra xung dét loi ich khi giao dich véi nhan vién cla PepsiCo.

PAm bao rang tat ca cac hoat dong mua lai dat (bao gom cho thué va str dung) déu dap rng Tiéu chuan Thuc
hién cia Tap doan Tai chinh Qudc té (IFC), bao gdm Chap thuan Tw do, Truwdc d6 va Cé Hiéu biét.

Thiét 1ap cac quy trinh quan ly khi€u nai va bao cdo cic vi pham dang nge ddi véi Bo Quy tic danh cho Nha
cung cap.

Nha cung cip nén thiét 1ap co ché& quan ly khiéu nai dé bao cdo 1&n cap trén, quan Iy va gidi quyét khiéu nai cla
nguwdi lao dong trong hoat déng clia ho va cla bén th& ba. Co cdu va chirc ndng cla co ché phai phi hop vdi
cac tiéu chi hiéu qua dugc néu trong Nguyén tac Hwdng dan cla Lién Hop Quéc vé Kinh doanh va Nhan quyén.
Nha cung cip phai nghiém cadm rd rang hanh vi trd diia cdc cd nhan hodc t8 chirc néu Ién méi quan ngai mét
cach thién chi. Tra diia bao gobm, nhung khéng gidi han &, bat ky hanh déng phap ly, trd diia kinh té, c6 y gy
tén hai danh tiéng, de doa, hdm doa va bao lwc d6i vai bat ky cd nhan hodc t6 chirc ndo d3 néu I1én mé&i quan
ngai vai thién chi.

Céc nha cung cap va ngudi lao ddng cla ho cling cé thé bao cdo cac vi pham déng ngd ddi véi Bo Quy tic nay
cho dudng day néng “Lén tiéng” cla PepsiCo theo s 1-866-729-4888 tai Hoa Ky hodc cho cac duwdng day dién
thoai riéng tai cac qudc gia khac trén toan thé gidi. Danh sach cac s6 dién thoai dudng day ndng quéc té cé tai
day. Pudng day néng “Lén tiéng” hoat dong 24/7 trén toan thé gidi. Cac hinh thirc trao d6i théng tin cling c6
thé& dwoc thuc hién bang phuwong thirc dién tir tai dia chi duwdng day web “Lén tiéng” (Xem tai day). T4t ca cac
bdo cdo nhu vay dugc coi la bdo mat, cho du dwoc cung cap qua dudng day Lén tiéng qua dién thoai hodc qua
trang web cla ching t6i va ban c6 thé an danh, néu dugc phép luat cho phép.
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