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Introducere si domeniu de aplicare

Prezenta Politicd globala privind drepturile omului prezinta standardele si asteptarile de baza pe care
le-am stabilit pentru angajatii nostri. Prezenta Politicd este incorporata in Codul nostru global de
conduita si se aplica tuturor angajatilor PepsiCo.

Aspiratia noastra

PepsiCo isi propune sa respecte drepturile tuturor persoanelor si comunitatilor din intreaga noastra
afacere si din lantul de aprovizionare si recunoastem drepturile si libertatile definite in urmatoarele
acorduri internationale:
- Declaratia Universald a Drepturilor Omului
- Pactul international privind drepturile civile si politice
- Pactul international privind drepturile economice, sociale si culturale
- Declaratia Organizatiei Internationale a Muncii privind principiile si drepturile fundamentale la
locul de muncd
- Conventia Natiunilor Unite privind drepturile copilului
- Conventia Natiunilor Unite privind eliminarea tuturor formelor de discriminare impotriva
femeilor
- Declaratia Natiunilor Unite privind drepturile popoarelor indigene
- Conventia internationald privind eliminarea tuturor formelor de discriminare rasiala
- Conventia internationald privind protectia drepturilor tuturor muncitorilor migranti si ale
membrilor familiilor acestora,

Pentru a ne indeplini obiectivul de a respecta drepturile omului, depunem eforturi privind
implementarea Principiilor directoare ale ONU privind afacerile si drepturile omului in ntreaga
noastra afacere si raportarea progresului nostru in conformitate cu Cadrul de raportare privind
principiile directoare ale ONU. De asemenea, suntem semnatari sau membri ai urmatoarelor cadre
de lucru: Liniile directoare ale OCDE pentru intreprinderile multinationale, Pactul global al ONU,
Standardele ONU de conduita pentru mediul de afaceri privind combaterea discriminarii impotriva
persoanelor LGBTI si Principiile ONU pentru imputernicirea femeii.

Standardele noastre privind drepturile omului

PepsiCo impune respectarea tuturor legilor si reglementdrilor locale aplicabile. Urmatoarele
standarde se bazeaza pe norme internationale recunoscute privind drepturile omului. Recunoastem
cd pot apdrea situatii Tn care legislatia nationald si standardele internationale privind drepturile
omului nu se aliniazd. Acolo unde acestea intrd in conflict, ne vom conforma cu legislatia nationala si
vom explora modalitati alternative de a respecta in cea mai mare mdsura posibila standardele
internationale privind drepturile omului.

1. Munca copiilor

PepsiCo interzice utilizarea muncii copiilor in operatiunile noastre. Interzicem angajarea persoanelor
cu varsta sub cincisprezece (15) ani sau sub varsta legala minima de munca la nivel local ori sub varsta
obligatorie de scolarizare, luand in considerare varsta cea mai ridicata dintre acestea. Lucratorii mai
tineri pot fi angajati prin stagii de practica pe termen scurt, ucenicii sau programe de experienta
profesionala aprobate de Companie, insd nu le este niciodata permis sa desfasoare activitati care le-
ar putea pune in pericol sanatatea si siguranta sau care le-ar putea impiedica educatia ori formarea
profesionald. Solicitam verificarea varstei angajatilor nostri la momentul angajarii si implementarea
unor procese pentru remedierea responsabild a oricdror potentiale incdlcari ale politicii.

2. Munca fortata si traficul de fiinte umane

PepsiCo interzice utilizarea tuturor formelor de munca fortata, inclusiv munca fortata in inchisori,
munca prestata in baza unui contract de ucenicie, munca in contul datoriilor, munca pentru armata,
munca Tn regim de sclavie si orice forma de trafic de persoane in cadrul operatiunilor noastre. Toate
deciziile de angajare trebuie sd se bazeze pe alegerea libera. Niciun angajat nu poate fi constrans sa
lucreze sau supus unor pedepse fizice sau amenintari cu violenta sau altor forme de abuz fizic, sexual,
psihologic sau verbal ca metoda de disciplina sau control. Tuturor angajatilor trebuie sa li se puna la
dispozitie un document scris de angajare (de exemplu scrisoare de ofertd, contract etc.) care sa
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precizeze clar conditiile de angajare (de exemplu programul de lucru, salariul, beneficiile etc.) intr-o
limba inteleasa de angajat, cu o detaliere verbald oferitd atunci cand este necesar. Toate contractele
de munca trebuie sa fie convenite in mod liber si in scris de catre angajat si angajatorul acestuia.

Toti angajatii dispun de libertatea de miscare, iar conditiile de angajare nu trebuie sa restrictioneze
deplasarea acestora prin retinerea documentelor de identitate, retinerea cautiunilor, a cerintelor de
cazare sau orice altd actiune care are ca scop restrictionarea mobilittii angajatilor. Tn plus, in
conformitate cu Principiul privind plata de cdtre angajator, niciunui angajat nu i se va solicita sa
plateasca plati de recrutare sau alte taxe similare pentru a-si asigura sau pastra angajarea. Costul
recrutarii trebuie sa fie suportat de angajator si, atunci cand sunt identificate taxe, trebuie stabilit,
acolo unde este posibil, un plan rezonabil de remediere.

3. Libertatea de asociere si negociere colectiva

PepsiCo respectd dreptul angajatilor nostri de a se aldtura sau de a forma o organizatie, cum ar fi un
sindicat si de a participa la negocieri colective. Interzicem orice formd de intimidare, hartuire,
represalii sau violenta impotriva membrilor sindicali, reprezentantilor sindicali si oricarui angajat care
doreste sa isi exercite aceste drepturi. Acolo unde angajatii nostri sunt reprezentati de un sindicat
recunoscut legal, ne-am angajat sa stabilim un dialog constructiv si sd negociem cu buna credintd cu
reprezentantii alesi de ei in mod liber. Tn cazul in care dreptul la libertatea de asociere este
restrictionat prin lege, vom promova mecanisme alternative de implicare, fard a compromite
conformitatea cu legislatia locala.

4. Hartuirea si discriminarea

Credem cd fiecare angajat ar trebui sa aiba ocazia de a-si realiza intregul potential si de a contribui la
succesul PepsiCo. Ne asteptam ca angajatii sa ia decizii de angajare cu privire la angajati si candidati
pe baza factorilor asociati postului, indiferent de rasa, culoare, varsta, sex sau gen, orientarea sexuala,
identitatea genului, exprimarea genului, statutul transsexualilor, religie, credintd, originea nationala,
etnie, cetdtenie, descendenta, invaliditate, informatii genetice, statutul serviciului militar sau conditia
de veteran de rdzboi, sarcina, starea civild sau situatia familiald sau orice alte categorii protejate prin
lege. Codul nostru global de conduitd interzice discriminarea si hartuirea de orice fel la locul de munca
sau orice alt comportament jignitor sau lipsit de respect.

5. Drepturile omului privind accesul la apa potabila

Administrarea apei este de mult timp una dintre prioritatile de top ale PepsiCo. Fiind una dintre
primele companii de dimensiunea noastra care au recunoscut apa ca drept al omului, am adoptat o
abordare de gestionare a bazinelor hidrografice care include imbunatatirea eficientei utilizarii apei in
cadrul activitatilor noastre, refacerea resurselor de apa in bazinele hidrografice locale cele mai expuse
riscului si in care operdm, precum si cresterea accesului la apa potabild sigurd pentru comunitatile
care se confruntad cu lipsa acesteia. Fiind o companie din domeniul alimentatiei si bauturilor, suntem
profund constienti de rolul critic pe care il joaca apa in sistemul alimentar, iar viziunea noastra este
ca, oriunde in lume opereaza PepsiCo, resursele de apa sa fie intr-o stare mai buna datorita prezentei
noastre.

6. Drepturi asupra terenurilor

PepsiCo recunoaste ca drepturile sigure asupra terenurilor reprezintd o componenta esentiala a
prosperitatii economice, a productiei alimentare durabile si a utilizarii responsabile a resurselor
naturale. Atunci cand PepsiCo achizitioneaza terenuri (inclusiv prin cumparare, inchiriere si utilizare),
vom desfasura negocieri corecte si legale si vom utiliza Standardele de Performanta IFC pentru a
implementa principiile Consimtamantului Liber, Prealabil si Informat (FPIC) pentru dezvoltarea
agricola in tarile in curs de dezvoltare.

7. Munca voluntara in penitenciar

in conformitate cu ghidurile Organizatiei Internationale a Muncii, munca voluntara in inchisoare
poate fi utilizata in situatii strict supravegheate, in care detinutii si-au dat consimtamantul, sunt
reabilitati sau instruiti in pregatirea eliberarii, iar termenii si conditiile angajarii lor sunt similare cu cei
din piata muncii libere.

Cerintele specifice includ:

° Munca sau serviciile pot fi solicitate numai de la detinutii care au fost condamnati intr-o
instanta judecatoreasca. O astfel de activitate sau serviciu trebuie efectuat sub
supravegherea si controlul unei autoritati publice, de exemplu administratia
penitenciarului unitate de stat. Lucratorii proveniti din penitenciar nu trebuie angajati
sau pusi la dispozitia persoanelor, companiilor sau asociatiilor private. Munca sau
serviciul obligatoriu al detinutilor nu este permis pentru intreprinderi private, nici in
interiorul, nici in afara locului de detentie sau in penitenciarele administrate privat.
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° Munca sau serviciul efectuat de detinuti intr-o intreprindere privata trebuie sa aiba
caracter voluntar. Lucratorii recrutati din penitenciare trebuie sa isi dea consimtamantul
pentru a lucra pentru un angajator privat fard a fi supusi unei amenintari sau sanctiuni,
inclusiv cele care privesc pierderi de drepturi sau privilegii in cadrul penitenciarului.

e  Conditiile pentru detinutii care si-au dat consimtamantul sa munceasca in intreprinderi
private ar trebui sd se apropie de conditiile de care beneficiaza lucratorii liberi. Lucratorii
detinuti ar trebui sa aiba acces la niveluri salariale, beneficii de securitate sociald si
standarde de sanatate si securitate ocupationala care sa fie comparabile cu cele dintr-o
relatie de munca liberd. Diferentele rezonabile in nivelurile salariale sunt acceptabile in
functie de retinerile efectuate pentru masa si cazare.

8. Salarii si beneficii

Considerdm ca toti angajatii nostri ar trebui sa fie platiti cu un salariu suficient pentru a asigura un
nivel de trai decent si ne angajam sd oferim salarii corecte si beneficii echitabile pentru angajati si
familiile acestora. PepsiCo isi compenseaza angajatii in mod competitiv si comparativ cu industria in
cauzd si impune respectarea tuturor legilor locale aplicabile care guverneaza plata salariilor si a
beneficiilor. Toti angajatii trebuie sa primeasca salarii cel putin egale sau mai mari decat salariul
minim legal. Orele suplimentare trebuie compensate la tariful suplimentar corespunzator prevazut
de legislatia locald, iar toate salariile trebuie platite integral si la timp. Toti angajatii trebuie sa
primeascda un fluturas de salariu pentru fiecare perioada de platd, care prezintd Tn mod clar
componentele remuneratiei, inclusiv orele lucrate, beneficiile primite si orice deduceri. PepsiCo
interzice deducerea aplicatd salariilor ca masurd disciplinara si impune ca toate deducerile sa fie
efectuate Tn conformitate cu legislatia locala.

9. Programul de lucru si perioadele de odihna

Recunoastem importanta echilibrului dintre viata profesionald si cea personala si am stabilit politici
care sa ghideze orele de lucru, orele suplimentare si perioadele de odihnd pentru angajatii din
operatiunile noastre. Pe mdsurd ce continudm sda ne dezvoltdm abordarea, ne vom stradui sa
respectam standardele internationale privind orele de lucru si perioadele de odihng, care includ: (i) o
saptdmana de lucru standard de cel mult 60 de ore de lucru (48 de ore de lucru programate in mod
obisnuit si 12 ore suplimentare voluntare), (i) un minim de 8 ore de odihna intre zilele de lucru si (iii)
cel putin 24 de ore de odihna consecutive la fiecare perioada de 7 zile, cu exceptia urgentelor sau
situatiilor deosebite.

10. Sanatatea si siguranta la locul de munca

Protejarea sigurantei, sdanatatii si starii de bine ale angajatilor nostri din intreaga lume este una dintre
prioritatile noastre principale in calitate de companie. Am stabilit politici si sisteme pentru a promova
valorile privind sdandtatea si securitatea in intreaga noastra activitate, inclusiv Politica Globala de
Mediu, Sdndtate si Securitate (EHS), care descrie viziunea noastra ,Dincolo de Zero” de a atinge un
mediu de lucru fara accidente si de a crea o cultura cu impact pozitiv asupra sanatatii si bunastarii
angajatilor nostri si a mediului inconjurator. Functia noastra EHS globala conduce strategia de
indeplinire a acestei viziuni si supravegheaza Sistemul nostru global de management al mediului,
sanatatii si sigurantei (Global Environmental, Health, and Safety Management System, GEHSMS), care
stabileste standardele globale de sandtate si sigurantda pentru activitatea noastrd si evalueaza
performanta noastrd. Ne straduim sa oferim si sd mentinem un loc de munca sigur si sanatos si sa
interactionam cu angajatii nostri pentru a imbunatati continuu sanatatea si siguranta la locul de
munca, incluzand identificarea riscurilor si remedierea problemelor de sanatate si siguranta.

Procesul nostru privind managementul reclamatiilor

Recunoastem ca politicile si programele noastre nu pot preveni toate efectele adverse si ne angajam
sa oferim si/sau sa facilitam remedierea atunci cdnd am cauzat sau am contribuit la acele efecte si sa
ne folosim influenta pentru a incuraja furnizorii sa ofere solutii acolo unde constatam efecte direct
legate de operatiunile, bunurile sau serviciile noastre. Pentru a facilita acest proces, am stabilit o
varietate de mecanisme care permit angajatilor nostri, partilor interesate si altor persoane potential
afectate sa formuleze reclamatii si sa caute solutii. Mecanismele noastre nu blocheazd accesul la alte
canale sau proceduri de remediere si, daca este cazul, vom colabora cu alte organizatii si companii
pentru a ajuta la prevenirea, atenuarea sau remedierea impactului advers.

Operatiunile noastre directe

Toti angajatii PepsiCo au obligatia de a raporta suspiciunile de incdlcare a Codului nostru global de
conduita, a politicilor si a legislatiei aplicabile. Angajatii nostri au mai multe cdi de raportare a
problemelor si de solicitare a sfaturilor, inclusiv prin managerul lor, Departamentul de Resurse
Umane, Departamentul Juridic, Departamentul de Conformitate si Etica Globala si linia de asistenta
Speak Up. Speak Up este o linie telefonica gratuita pentru probleme de etica, operata de o terta parte
independentd, care le ofera angajatilor, consumatorilor, furnizorilor si partenerilor de afaceri ai
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PepsiCo, precum si membrilor comunitatii mijloace 24/7, anonime si confidentiale de raportare a
incdlcarilor suspectate. Speak Up este accesibild oriunde in lume:

° Prin telefon, in peste 60 de tari si iTn mai multe limbi, utilizand un numar special gratuit,
in functie de tara din care se efectueaza apelul. Pentru lista numerelor de telefon
internationale, consultati sectiunea Speak Up de pe site-ul nostru web.

° Prin intermediul site-ului web, in 26 de limbi, la adresa
http://www.pepsicospeakup.ethicspoint.com/

Politica noastra privind interzicerea represaliilor interzice cu strictete orice forma de represalii
impotriva oricdrei persoane care, cu bund credintd, raporteaza o posibila incdlcare. Orice caz de
represalii impotriva unei persoane pentru raportarea cu buna credinta a unei probleme reprezinta in
sine o violare gravd a Codului nostru global de conduita si orice angajat care se dovedeste cd s-a
implicat in astfel de represalii va face obiectul unor masuri disciplinare corespunzitoare. in mod
similar, pentru angajatii nostri, nerespectarea standardelor descrise in aceasta politica poate atrage
masuri disciplinare, mergand pana la desfacerea contractului de munca.

Lantul nostru de aprovizionare directa

Ne dorim ca activitatea furnizorilor nostri sa fie ghidata de aceleasi standarde pe care le respectam si
noi. Aceasta asteptare include implementarea unui sistem eficient de gestionare a reclamatiilor la
nivel operational pentru operatiunile lor si interzicerea represaliilor impotriva persoanelor care
semnaleaza probleme cu privire la practicile lor. Pentru a completa orice sisteme de la nivel
operational, suspiciunile de incalcari ale politicilor si standardelor noastre pot fi raportate prin
intermediul Liniei de asistenta Speak Up PepsiCo.

Atunci cand gestionam neconformitatile, mai intai cautam sa ne angajam furnizorii pentru a genera
masuri corective care s3 ajute la rezolvarea problemelor subiacente si la consolidarea capacitatii. in
cazul in care implicarea directd nu duce la un progres semnificativ, ludm in considerare alternative
potentiale, inclusiv reducerea si / sau incetarea aprovizionarii sau potentialul impact asupra relatiei.

Transparenta si raportare

n indeplinirea obiectivului nostru de a respecta drepturile omului, intentiondm s implementdm
aceasta Politicd la nivelul intregii noastre afaceri, in conformitate cu principiile directoare ale ONU
privind afacerile si drepturile omului si sa raportam cu regularitate progresul nostru in conformitate
cu Cadrul de raportare privind principiile directoare ale ONU.

Semnat,

b

Ramon Laguarta
Presedinte si Director General (CEO) PepsiCo, Inc.


https://www.pepsico.com/about/global-code-of-conduct
http://www.pepsicospeakup.ethicspoint.com/

