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Girig ve Kapsam

Bu Kiiresel insan Haklari Politikasi, ¢alisanlarimiz igin olusturdugumuz temel standartlari ve
beklentileri 6zetlemektedir. Bu politika, Kiiresel Davranis Kurallarimiza dahil edilmistir ve tiim PepsiCo
calisanlari igin gegerlidir.

istegimiz

PepsiCo, isletmemiz ve tedarik zincirimiz boyunca tim bireylerin ve topluluklarin haklarina saygi
gbstermeyi amaclamaktadir ve asagidaki uluslararasi belgelerde tanimlanan hak ve 6zgurliklerin
farkindayiz:

- insan Haklari Evrensel Beyannamesi

- Medeni ve Siyasi Haklar Hakkinda Uluslararasi Anlasma

- Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel Haklar Hakkinda Uluslararasi Anlasma

- Uluslararasi Calisma Orgiitii'niin is Yerinde Temel ilkeler ve Haklar Bildirgesi

- Birlesmis Milletler Cocuk Haklari S6zlesmesi

- Kadinlara Karsi Her Tiirli Ayrimcihgin_Ortadan Kaldirilmasina iliskin Birlesmis Milletler

Sozlesmesi

- Birlesmis Milletler Yerli Halklar Haklari Bildirgesi

- Her Tiirlii Irk Ayrimciliginin Ortadan Kaldirilmasina iliskin Uluslararasi Sézlesme

- Tiim Gocmen iscilerin ve Aile Fertlerinin Haklarinin Korunmasina Dair Uluslararasi Sozlesme

insan haklarina saygl duyma amacimizi yerine getirirken, isimizde BM Is ve insan Haklari Kilavuz
ilkelerini uygulamaya ve ilerlememizi BM Kilavuz ilkeleri Raporlama Cercevesi dogrultusunda
raporlamaya gayret ediyoruz. Ayrica asagidaki gergevelerin imzalayani veya Uyeleriyiz: Cok Uluslu
isletmeler icin OECD Kurallari, BM Kiiresel ilkeler Sozlesmesi, LGBTI Calisanlarina Karsi Ayrimcilikla
Miicadelede BM is Davranis Standartlari ve Kadinlarin Giiclendirilmesi ilkeleri.

insan Haklari Standartlarimiz

PepsiCo tim gegerli yerel yasalar ve diizenlemeler ile uyumu gerektirir. Asagidaki standartlar, kabul
gbrmus uluslararasi insan haklari standartlarina dayanmaktadir. Ulusal yasalarin ve uluslararasi insan
haklari standartlarinin uyumlu olmadigi durumlar ortaya ¢ikabileceginin farkindayiz. Cakistiklari
durumlarda, ulusal yasalara uyacak ve mimkiin olan en genis 6lglide uluslararasi insan haklari
standartlarina saygi gostermenin alternatif yollarini kesfedecegiz.

1. Cocuk isgiligi

PepsiCo, operasyonlarimizda ¢ocuk is¢i ¢alistirmayi yasaklar. On bes (15) veya yerel yasal asgari
calisma yasi veya zorunlu okul yasinin altindaki bireylerin, hangisi daha yiksekse, ise alinmasini
yasakliyoruz. Geng isciler Sirket tarafindan onaylanmis, kisa sireli stajlar, ¢irakliklar veya is deneyimi
programlari yoluyla istihdam edilebilir ancak sagliklarini ve glvenliklerini tehdit edebilecek veya
egitimlerini veya mesleki egitimlerini engelleyebilecek isleri yapmalarina asla izin verilmez.
Calisanlarimizin ise alim sirasinda yaslarinin dogrulanmasini ve olasi politika ihlallerini sorumlu bir
sekilde diizeltmek igin slireglerin uygulanmasini sart kosariz.

2. Zorla Galistirma ve insan Kagakgiligi

PepsiCo, operasyonlarimizda mecburi hapishane isciligi, 6ding iscilik, borg karsiligi iscilik, askeri isgilik,
kole isciligi ve her tlrli insan kagakgiligi dahil olmak Uzere her tirli zorla galistirmanin kullanimini
yasaklar. Tim istihdam kararlari serbest secime dayanmalidir. Higcbir ¢alisan ise zorlanamaz veya
disiplin veya kontrol yontemi olarak fiziksel cezaya veya siddet tehditlerine veya diger fiziksel, cinsel,
psikolojik veya sozlii taciz bigcimlerine maruz birakilamaz. Tim cgalisanlara, istihdam sartlarini (or.
saatler, maas, sosyal yardimlar vb.) agik¢a belirten yazili bir istihdam belgesi (6r. teklif mektubu,
sozlesme, vb.) isci tarafindan anlasilan bir dilde saglanmali ve gerektiginde sozli bir agiklama
saglanmalidir. Tum istihdam s6zlesmeleri is¢i ve isvereni tarafindan yazili olarak 6zglrce kabul
edilmelidir.

Tuim iscilerin dolasim 6zgurligu vardir ve istihdam kosullari, kimlik belgelerinin alikonmasi,
depozitolarin tutulmasi, konaklama gereklilikleri veya isci dolasimini kisitlamayi amaglayan baska bir
eylem yoluyla dolagimlarini kisitlamamalidir. Ayrica isveren Oder ilkesi uyarinca, higbir iscinin
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istihdamini glivence altina almak veya sirdirmek igin ise alim veya diger benzer Ucretleri 6demesi
gerekmemelidir. ise alim maliyeti isveren tarafindan karsilanmali ve iicretler belirlendiginde, miimkiin
olan durumlarda makul bir diizeltme plani olusturulmahdir.

3. Orgiitlenme Ozgiirliigii ve Toplu Sozlesme

PepsiCo, calisanlarimizin sendika gibi bir kurulusa katilma veya kurma ve toplu so6zlesme yapma
hakkina saygi duyar. Sendika Uyelerine, sendika temsilcilerine ve bu haklari kullanmak isteyen
herhangi bir galisana karsi her tirli gézdagl verme, taciz, misilleme veya siddeti yasakliyoruz.
Calisanlarimizin yasal olarak taninan bir sendika tarafindan temsil edildigi durumlarda, 6zgirce
secilmis temsilcileriyle iyi niyetle yapici bir diyalog ve pazarlik kurmaya kararliyiz. Orgiitlenme
ozglrligu hakkinin yasalarla kisitlandigi durumlarda, yerel yasalara uyumu sirdiriirken soézlesme igin
alternatiflerin gelistirilmesine gayret edecegiz.

4. Aynmcihk ve Taciz

Her galisanin, potansiyelinin tamamini gergeklestirme firsatina sahip olmasi ve PepsiCo’nun basarisina
katkida bulunmasi gerektigine inaniyoruz. Calisanlarin, galisanlarla ve basvuru sahipleriyle ilgili ise
alhim kararlarialirken irk, renk, yas, cinsiyet veya biyolojik cinsiyet, cinsel ydnelim, cinsel kimlik, cinsiyet
ifadesi, transseksuellik durumu, din, inang, ulusal kdken, etnik kdken, vatandaslik, soy, engellilik,
genetik bilgi, askerlik veya gazilik durumu, hamilelik, medeni ya da ailevi durum veya mevcut yasalarla
korunan diger kategorileri gézetmeksizin yalnizca isle ilgili faktorleri géz 6nlinde bulundurmasi
beklenmektedir. Global Davranis Kurallarimiz, is yerinde ayrimciligl ve her tirli tacizi ya da diger
saldirgan veya saygisiz davranislari yasaklar.

5. Suya Ulasma insan Hakki

Su yonetimi uzun zamandir PepsiCo’nun en énemli dnceliklerinden biri olmustur. Suyu bir insan hakki
olarak kabul eden ilk sirketlerden biri olarak, su havzasi yonetimine, isletmemiz genelinde su kullanim
verimini iyilestirmeyi, en riskli ve faaliyet gosterdigimiz yerel su havzalarinda suyu yenilemeyi ve
kithkla karsi karsiya kalan topluluklar icin glivenli su erisimini artirmayi iceren bir yaklasim benimsedik.
Bir yiyecek ve icecek sirketi olarak, suyun gida sisteminde oynadigi kritik roltin tam olarak farkindayiz
ve PepsiCo'nun diinyanin neresinde faaliyet gosterirse gostersin, su kaynaklarinin varligimiz nedeniyle
daha iyi durumda olmasi vizyonumuzdur.

6. Arazi Haklari

PepsiCo, glvenli arazi haklarinin ekonomik refah, strdirilebilir gida Gretimi ve dogal kaynaklarin
sorumlu kullaniminin hayati bir bileseni oldugunu kabul eder. PepsiCo araziyi satin aldiginda (satin
alma, kiralama ve kullanim dahil), adil ve yasal goriismeler yapacagiz ve gelismekte olan lkelerde
tarimsal gelisim igin Ucretsiz, Onceki ve Bilgilendirilmis Olur (FPIC) ilkelerini uygulamak igin IFC
Performans Standartlarini kullanacagiz.

7. Goniillii Hapishane isgiligi

Uluslararasi Galisma Orgiitii Rehberine uygun olarak, mahk{mlarin onay verdigi, rehabilitasyona tabi
tutuldugu veya tahliyeye hazirlik konusunda egitildigi ve istihdamlarinin hilkiim ve kosullarinin serbest
galisma piyasasinin hikim ve kosullarina benzer oldugu, yiiksek gozetimli durumlarda gonulli
hapishane isciligi kullanilabilir.

Ozel gereklilikler sunlari igerir:

e s veya hizmet, yalnizca bir mahkemede hiikiim giymis mahkumlardan istenebilir. Bu tiir
is veya hizmet, Devlet tarafindan isletilen bir tesiste, hapishane yonetimi gibi bir kamu
makaminin gozetimi ve kontroll altinda gergeklestirilmelidir. Hapishane iscileri, 6zel
sahislar, sirketler veya birliklere ise alinmamali veya onlarin kullanimina agilmamalidir.
Hapishane icinde veya disinda ya da 6zel olarak yonetilen hapishanelerde mahkumlarin
zorunlu is veya hizmetine izin verilmez.

° Mahkumlar tarafindan 6zel bir taahhit altinda gergeklestirilen is veya hizmet, gonullu
olmalidir. Hapishane iscileri, hapishanedeki hak veya ayricaliklarin kaybi da dahil olmak
Uzere bir tehdit veya cezaya maruz kalmadan o6zel bir isveren igin galismaya izin
vermelidir.

° Ozel islerde calismaya riza gésteren mahkdmlar icin kosullar, serbest isgilerin yararlandig
kosullara yakin olmalidir. Hapishane calisanlarinin (cret seviyelerine, sosyal glivenlik
haklarina ve serbest bir is iliskisine yaklasan is glivenligi ve saglk standartlarina erisimi
olmalidir. Ucret diizeylerinde makul farklliklar, yénetim kurulu ve konaklama iin yapilan
kesintilere bagli olarak kabul edilebilir.
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8. Ucretler ve Yan Haklar

Tim calisanlarimiza makul bir yasam standardi saglamaya yetecek kadar licret 6denmesi gerektigine
inaniyoruz ve galisanlarimiz ve aileleri igin adil ticret ve hakkaniyete uygun yan haklar saglamayi
taahht ediyoruz. PepsiCo, ¢alisanlarimiza sektore gore rekabetgi bir sekilde licret 6demekte ve lcret
ve sosyal yardimlarin 6denmesini dizenleyen tiim gecerli yerel yasalara uyulmasini zorunlu
kilmaktadir. Tim c¢alisanlar yasal asgari lcreti karsilayan veya asan Ucretler almalidir. Fazla mesai,
yerel yasalarin gerektirdigi uygun prim oraninda tazmin edilmeli ve tiim Ucretler zamaninda ve tam
olarak 6denmelidir. Tim galisanlar, her bir 6deme donemi igin, ¢alisilan saatler, alinan yan haklar ve
kesintiler dahil olmak tzere tazminatlarinin bilesenlerini agikga 6zetleyen bir 6deme beyani almalidir.
PepsiCo, disiplin dnlemi olarak ticretlerin kesilmesini yasaklar ve tim kesintilerin yerel yasalara uygun
olarak yapilmasini gerektirir.

9. Calisma Saatleri ve Dinlenme Siireleri

is-yasam dengesinin &neminin farkindayiz ve operasyonlarimizdaki ¢alisanlar igin calisma saatlerine,
fazla mesaiye ve dinlenme siirelerine rehberlik edecek politikalar olusturduk. Yaklasimimizi
gelistirmeye devam ederken, ¢alisma saatleri ve dinlenme sireleri ile ilgili uluslararasi standartlari
karsilamaya calisacagiz ve bu standartlar sunlari igerir: (i) 60 ¢alisma saatini agsmayan standart bir
calisma haftasi (duzenli ve programl 48 galisma saati ve 12 gonilli fazla mesai saati), (ii) calisma
glinleri arasinda en az 8 saat dinlenme ve (iii) acil durumlar veya olagan disi durumlar diginda her 7
glinlik donemde en az 24 saat art arda dinlenme.

10. is Yeri Sagligi ve Giivenligi

Dinyanin dort bir yanindaki calisanlarimizin giivenligini, sagligini ve refahini korumak, bir sirket olarak
en 6nemli 6nceliklerimizden biridir. Yaralanmasiz bir ¢calisma ortami elde etme ve ¢alisanlarimizin ve
cevredeki cevrenin sagligi ve refahi Gizerinde olumlu bir etki kiltiird olusturma vizyonumuzu 6zetleyen
Kiiresel Cevre Saghgi ve Givenligi (EHS) Politikamiz dahil olmak Uzere, isimiz genelinde saglk ve
glivenlik degerlerini desteklemek igin politikalar ve sistemler olusturduk. Kiiresel EHS islevimiz bu
vizyona ulagmak igin stratejiye liderlik eder ve isimiz igin kiresel saghk ve giivenlik standartlarini
belirleyen ve performansimizi degerlendiren Kiiresel Cevre, Saglik ve Glivenlik Yonetim Sistemimizi
(GEHSMS) denetler. Guvenli ve saglkl bir is yeri saglamaya ve sirdirmeye gayret ediyoruz. ve
tehlikelerin belirlenmesi ve saglik ve glvenlik sorunlarinin giderilmesi de dahil olmak Uzere is
yerlerimizde saglik ve giivenligi sirekli olarak iyilestirmek igin ¢alisanlarimizla iliski kurmaya kararlyiz.

Sikayet Yonetimi Siirecimiz

Politikalarimizin ve programlarimizin tim olumsuz etkileri dnlemeyebileceginin farkindayiz ve bu
etkilere neden oldugumuz veya katkida bulundugumuz durumlarda ¢6zim saglamaya ve/veya ¢6zim
saglamaya yardimci olmaya ve tedarikgilerimizi dogrudan is operasyonlarimiz, mallarimiz veya
hizmetlerimiz ile baglantih etkiler buldugumuz durumlarda ¢6zim saglamaya tesvik etmek igin
avantajimizi kullanmaya kararlyiz. Bu sireci kolaylastirmak igin, ¢alisanlarimizin, paydaslarimizin ve
potansiyel olarak etkilenen diger bireylerin sikayette bulunmalarina ve ¢6zim aramalarina olanak
taniyan gesitli mekanizmalar olusturduk. Mekanizmalarimiz, diger ¢6zim kanallarina veya
prosedirlerine erisimi engellemez ve uygun oldugunda, olumsuz etkileri dnlemeye, hafifletmeye veya
iyilestirmeye yardimci olmak igin diger kuruluslar ve sirketlerle isbirligi yapacagiz.

Dogrudan Operasyonlarimiz

PepsiCo'nun Kiresel Davranis Kurallari (Kurallar) kapsaminda, tim c¢ahlsanlar Kurallarin ihlallerini
bildirmekle yikiimliidiir. Calisanlarimiz, sorunlari bildirmek ve tavsiye almak icin yéneticileri, insan
Kaynaklari, Hukuk Departmani, Kiiresel Uyum ve Etik Departmani ve Speak Up yardim hattimiz dahil
olmak tzere gesitli yollara sahiptir. Speak Up, PepsiCo calisanlarina, tiketicilerine, tedarikgilerine, is
ortaklarina ve topluluk Uyelerine stipheli ihlalleri bildirmeleri igin 7/24, anonim ve gizli bir arag
saglayan bagimsiz bir Gglincl tarafca isletilen Ucretsiz bir etik yardim hattidir. Speak-Up hattina
diinyanin her yerinden erisilebilir:

° Birisinin aradigi tlkeye dayal Ozel, Ucretsiz bir telefon numarasini kullanarak 60’1 askin
Ulkede ve ¢ok dilde telefon yoluyla. Uluslararasi llke telefon numaralarinin listesi igin
litfen web sitemizden Speak Up bélimine bakin.

° 26 dilde su internet adresi yoluyla ulasilabilir:
http://www.pepsicospeakup.ethicspoint.com/

Misilleme Yapmama Politikamiz, stpheli bir ihlali iyi niyetle rapor eden herhangi bir kisiye karsi
misilleme yapilmasini kesinlikle yasaklar. Bir endiseyi iyi niyetle bildirdigi icin bir kisiye karsi herhangi
bir misilleme olayinin kendisi, Kiresel Davranis Kurallarimizin ciddi bir ihlalidir ve bu tir bir
misillemede bulundugu tespit edilen herhangi bir galisan uygun disiplin cezasina tabi olacaktir. Benzer
sekilde, calisanlarimiz igin, bu politikada belirtilen standartlara uyulmamasi, is akdinin feshine varan
disiplin cezalariyla sonuglanabilir.
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Dogrudan Tedarik Zincirimiz

Kendimiz icin gegerli standartlarin dogrudan tedarikgilerimiz icin de gegerli olmasini istiyoruz. Bu
beklenti, operasyonlari igin etkili bir operasyonel diizeyde sikayet yonetimi sistemine sahip olmayi ve
uygulamalari hakkinda endiselerini dile getiren bireylere karsi misillemeyi yasaklamayi igerir. Tim
operasyonel seviyedeki sistemleri tamamlamak igin, politikalarimizin ve standartlarimizin ihlal
edildigine dair stipheler PepsiCo Speak Up Yardim Hatti aracihigiyla bildirilebilir.

Uyumsuzluklari yonetirken, oncelikle tedarikgilerimizi altta yatan sorunlari ele almaya ve kapasite
olusturmaya yardimci olan dizeltici eylemlerde bulunmalari igin sirece dahil etmeye calsiriz.
Dogrudan katilimin anlaml bir ilerlemeye yol agmadigi durumlarda, tedarikin azaltilmasi ve/veya
sonlandiriilmasi veya iliski Gzerindeki potansiyel etkiler dahil olmak lizere potansiyel alternatifleri goz
oniinde bulundururuz.

Seffaflik ve Raporlama
insan haklarina saygi duyma hedefimizi yerine getirirken, isletmemizde BM is ve insan Haklari Kilavuz

ilkeleri ile uyumlu bigimde bu Politikayr uygulamay ve ilerlememizi BM Kilavuz ilkeleri Raporlama
Cergevesi ile uyumlu bigcimde diizenli olarak raporlamayi amagliyoruz.

imzalandi,

Ramon Laguarta
Yénetim Kurulu Bagkani ve icra Kurulu Baskani, PepsiCo Inc.



