@ PEPSICO

PepsiCo, Inc. Quy tac Pao durc doi voi Nha cung
cap Toan cau
Théang 4 nam 2023

Muc dich va Pham vi

Tai PepsiCo, chiing tdi tin ring cu xir c6 dao dirc va trich nhiém khéng chi la didu dung dén can thuc
hién, ma con la diéu dung dén phai thyc hién dbi v6i doanh nghiép chung t6i. Quy tac Pao duc dbi
v6i Nha cung cip Toan cau (“B§ Quy tic dbi véi Nha cung cip”) dat ra nhimg ky vong cua chiing
t6i d6i v6i nha cung cap trong cac pham trii liém chinh trong kinh doanh, nguyén tic thuc hanh lao
dong, suc khoe va an toan, va quan ly moi truong.

Tt ca nha cung cAp, dai Iy cung cép, nha thiu, bén tu vin, dai 1y ban hang ciing nhu céc nha cung
cép hang hoa va dich vu khéac hop tac kinh doanh hodc dai dién cho PepsiCo (“nha cung cip™) déu
phéi tudn theo B6 Quy tic dbi véi Nha cung cip va moi chinh sach lién quan khac' nhu mot diéu
kién d& lam viéc vdi PepsiCo va cac chi nhanh cta PepsiCo. Céc nha cung cap ciing dugc ky vong s&
truyén dat va ap dung Bo Quy tic dbi vi Nha cung cap va cac chinh sach lién quan trong toan bo
chudi cung tmg cua ho théng qua cac nghia vu trong hop dong.

Cic nguyén tic Pao dirc Kinh doanh

PepsiCo mong c4c nha cung cdp kinh doanh mot céch c6 trach nhiém, liém chinh, trung thyc, minh
bach va tuan theo cac nguyén tac sau:

1.  Nhan thtc duge va tuan thu tat cd cac luat va quy dinh ap dung ctia nudce sé tai minh dang hoat
dong.

2. Duy tri bio mit tAt ca thong tin ciia PepsiCo va cac dbi tac cia PepsiCo.
Céc nha cung cap phai thuc hién moi bién phép phong ngura hop Iy va can thiét dé bao vé thong
tin ctia PepsiCo va cac ddi taic ma ho duoc truy cdp, bao gom khong tiét 16 thong tin cho bat ky
ai, trong hodc ngoai PepsiCo, trir khi viéc tiét 16 duoc iy quyén phu hop, lién quan dén nhu cau
kinh doanh hop phép duoc x4c dinh rd rang (nghia 1a chi dugc chia sé nhiing théng tin cin biét),
va tun theo hop ddng bao mat.

3. Canh tranh cong bing trong hoat dong kinh doanh ciia PepsiCo va thuc hién tit ca cic
hoat dong kinh doanh thay mit cho PepsiCo mgt cach hgp phap.
PepsiCo cam két lam kinh doanh theo phép ludt va c6 dao dtrc trong khudn kho hé théng doanh
nghiép tu do va nghiém cim cac thoa thuan héi 16 v6i khach hang, nha cung cp, quan chure
chinh phu hodc céc bén thir ba khac. Vi vay, PepsiCo nghlem cam cdc nha cung cap cua minh
khéng duge tham gia vao bt ky hinh thirc h01 16 thurong mai hodc héi 16 co quan cong quyén
nao. Trong moi truong hop, mét nha cung cép khong duoc thay mat PepsiCo dé hira hen hodc
cung cdp truc tiép hodc gian tiép bat ky thir gi c6 gid tri cho mot quan chure chinh phu, hodc cho
bét k¥ c4 nhan hoc t& chirc nio véi hinh thirc rleng tu hodc thuong mai, néu khoan thanh todn
nay nhim muc dich khién ngudi nhan lam dung vi tri cua ho hoac dé dat duogc hodc duy tri mot
loi ich ¢4 nhan hoic loi thé kinh doanh khong cong bang. Ciing v6i cac nguyén tic ndy, cac nha
cung cip dai dién cho PepsiCo phai tuan thi Dao luat Thuc hanh Chéng Tham nhiing & Nude
ngoai cia Hoa Ky, tit ca ludt chéng tham nhiing hién hanh & dia phwong va dugc ky vong tuin
thu Chinh sach tuén tha chéng héi 16 toan ciu cua PepsiCo (“Chinh sach ABAC™).

4. Khuyén khich lyc lwgng lao dong da dang va tao ra méi truwdng lam viéc khong c6 phin
biét dbi xir, quay roi hodc bét cit hinh thirc lam dung nao khac.
Céc nha cung cap cua PepsiCo phai tao ra mdi truong lam vi€e sao cho cac nhén vién va cdc dbi
tac kinh doanh cam thdy duoc ton trong va dénh gia cao vé nhiig déng gop cua ho. Khong
dung thtr cac hinh thtic quay 161, bao gom nhing 10i n6i, hinh anh, hanh vi khé chiu, hoic bat cir
kiéu hanh vi nao khéac tao nén mot moi truong lam viée dang sg, kho chiu hoac khong than
thién. Quyét dinh tuyén dung phai dya theo trinh do, k§ nang, hiéu qua va kinh nghiém.

1 C4c chinh sach/cam két duogc dp dung cua PepsiCo bao gém: (i) Environmental Health and Safety Policy (Chinh
sach vé& Moi truong, Strc khoe va An toan), (ii) Sustainable Agriculture Policy (Chinh sach Nong nghiép Bén virng),
(iii) Land Use Policy (Chinh sach St dung DA4t), (iv) Forestry Stewardship Policy (Chinh sach Trach nhiém quan ly
Rirng), (v) Sustainable Packaging Policy (Chinh sach Déng géi Chic chén), (vi) Cage-Free Egg Policy (Chinh sach
Trung ga tha rong), (vii) Human Rights Workplace Policy (Chinh sach Quyén con ngudi tai Noi lam viéc), (viii) Palm
Oil Commitments (Cam két Dau Co), (ix) Cane Sugar Commitment (Cam két Mia Puong) va (x) Global Anti-Bribery
Compliance (ABAC) Policy (Chinh sach Tuan thi Chéng H&i 16 Toan cu (ABAC)). C6 thé xem céc ban tai lidu tai trang
web www.pepsico.com.
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Doi xir vi nhan vién phai cong bang, Kké ca vé lwong bong, gio' lam va phuc lgi.

Céc nha cung cAp ctia PepsiCo phai tuan thi moi yéu cau phap ly va phap quy hién hanh vé tién
lwong, gio 1am viée va phuc loi cia nhan vién. Cac nha cung cap cling phai no luc dép tng céc
tiéu chudn qudc té vé gio 1am viéc va thoi gian nghi ngoi, bao gdm: (i) mot tudn lam viéc khong
duoc qua 48 gio theo lich dinh ky va 12 gi¢ lam thém tw nguyén, (ii) gio lam thém duoc tra theo
mire tién thuong, (iii) nhan vién lam 7 ngay duoc nghi mdt ngay, trir truong hop khén cip hoic
tinh hudng bét thuong va (iv) khong lam viée hon 21 ngay lién tiép ma khong c6 ngay nghi.

Néu tinh hinh thue tién ctia nha cung cp khong dép g duogc cac tiéu chudn qudc té néu trén,
thi nha cung cép phai xac dinh nguyén nhan gbc r& va khéc phuc tinh trang d6.

Céim tit ca cac hinh thirc lao dong cudng ché hoiac bit budgc.

Cac nha cung cp ciia PepsiCo phai duy tri va phat huy céc quyen co ban cua con nguoi, bao
gdm quyén tw do chuyén viéc ciia nhan vién. Quyet dinh tuyén dung phdi dua trén luya chon tu
do va khong cho phép c6 lao dong cudng ché hodc lao dong khd sai, khong sir dung bt cir hinh
thirc trimg phat vé thé xac hodc de doa bao luc nao hodc bat cr hinh thirc lam dung nao vé thé
xdc, tinh dyc, tdm 1y hogc 161 noi lam bién phap ky luat hogdc gidm sat. Hop dong lao dong phai
néu rd cac dicu khoan vé viée lam va khong dugc han ché quyén chuyen viéc ctia nhan vién
bang cach giit gidy to tuy than, giit tlen coc hodc céc hanh dong khac nhim ngan can nhan vién
thoi viéc. Ngoai ra, khong duoc yéu cAu nhén vién tra phi tuyen dung hodc céc khoan phi turong
tu khac dé c6 dugc hodc giit duge viée 1am va cac nha cung cip phai dam bao rang moi co quan
tuyén dung bén thir ba déu phai tuan thi cac nguyén tic nay.

Cém sir dung lao dong tré em.

PepsiCo nghiém c4m thué cac cd nhan dudi 15 tudi, dudi do tudi lam viéc t6i thidu theo quy
dinh dia phuong hodc do tudi dén trudng bét budc, tuy theo do tudi ndo cao hon. Céc nha cung
cép cua PepsiCo phai tuan thu céc tiéu chuédn nay, tat ca cdc ludt va quy dinh hién hanh cling
nhur tAt cd cac tiéu chuén ciia TS chirc Lao dong Québc té (ILO) lién quan. Theo Huéng dan cua
ILO, trong moi truong hop, nha cung cép khéng dugc cho phép lao dong tré tudi lam viée co
kha ning gay nguy hiém cho strc khoe, sy an toan hodc sur phat trién hodc cong viée 6 thé can
tré viée hoc tap hodc dao tao nghé cua tré. Cac nha cung cap cua PepsiCo ¢ Hoa Ky s& str dung
chuong trinh E-Verify cua B6 An ninh Néi dia Hoa Ky dé xéc minh didu kién tuyén dung va bt
budc tat ca cac co quan lao dong, nha thdu phy va nha cung cdp cua ho & Hoa Ky phai st dung
E-Verify.

Ton trong quyen tw do hdi hop va thwong lwgng tap thé ciia nhin vién.
Céc nha cung cap cua PepsiCo phai ton trong cac quyén dugc gia nhap cac hiép hoi va té chic
cong nhan, phu hop véi phép ludt hién hanh.

Cung cép cac dléu kién lam viéc an toan va lanh manh.

Céc nha cung cip PepsiCo phai chi dong quan 1y cac nguy co vé ste khoe va an toan dé tao ra
moi truong khong tai nan giup ngan chan tai nan nghe nghiép va ém dau. Cac nha cung cép phai
thuc hién cac hé thdng quan 1y va cac bién phéap kiém soat xac dinh dugc cic nguy co va danh
giava klem soat nguy co lién quan dén nganh dic trung cua ho. Ngoai ra, cic nha cung cAp phai
cung cip nudc udng an toan, trang thiét bi va moi truong vé sinh, bao gom nha vé sinh va cac
phuong tién rira tay thich hop; ctra thoat hiém va thlet bi an toan chay nd thiét yéu; bo dung cu
cép ctru; va tiép can vai cac dich vu tmg phé khan cip bao gdm moi truong, hoa hoan va y té.

Thuc hién cac hoat dong quan tim dén mdi truong va tuin thi cac luit va quy dinh ap
dung v& méi truomg.

Phai xem xét nhing tac dong tidm én v& moi trrdng 1én qua trinh ra quyét dinh kinh doanh
hing ngay cung voi cae co hoi bao tdn tai nguyén thién nhién, bét lam dung tai nguyén, tai ché
vat liéu va kiém soat 6 nhidm dé dam bao khong khi va nudce sach hon va giam luong rac thai
chén viii. PepsiCo khuyén khich cac nha cung cip cuia minh xac dinh, dat muc tidu va trién khai
céc chuong trinh hanh dong dé giam tic dong méi truong trong cac linh vue nudce, nude thai,
ning luong, phat thai khi nha kinh, chat thai va bao bi.

Duy tri s6 sach tai chinh va hd so kinh doanh chinh x4c phu hop véi cac yéu
cau phap luét, phap ly hién hanh va cac thong 1é ké toan dwge chap nhan, bao
gom tit ca hoa don duw ¢c giri cho PepsiCo dé thanh toan hoac hoan tra.

Phén phdi cac san phim va dich vu dap #ng cac tiéu chuén vé chét hrong va an toan thue
phflm
PepsiCo cam két san xuat céc san pham chat lugng cao va an toan trén moi nhan hiéu cuia chiing
t61. Ching i hy vong rang céc nha cung cép s& tham gia vao bit ky khia canh nao trong viéc
phat trién, xtr 1y, san xuat, dong goi, van chuyen hoic bao quan san phdm cua ching toi deu
e Bibt va tudn thu c4c tidu chuan chit lwvong ctia san phim, cac chinh sach, thong sb k§
thuét va quy trinh ap dung cho cac san pham dwoc san xuét tai dia phuong
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e Lam theo va tuan thu cac quy dinh v& thue hanh san xuét t6t va cac dinh chuén thi
nghi¢m

e Tuén thi cac ludt va cac quy dinh 4p dung v& an toan thuc phdm cia lién bang, tiéu
bang va dia phuong

e Bdo céo ngay cho PepsiCo nhiing van dé co6 thé anh huong tidu cyc dén chét lugng
hodc nhan thirc ciia cong chung vé san phim cua Pepsico.

13. Ung h viéc tuéin thi B§ Quy tic dbi véi Nha cung cAp bing cach thiét 1ap cac
quy trinh quéan 1y phit hop va phdi hop véi cac quy trinh danh gia phit hop do
PepsiCo yéu céu.

Dé kinh doanh véi PepsiCo, cac nha cung cép phai ky két cac hop df)ng va thuc hién
cdc don mua hang yéu cdu tuan thu B6 Quy tac dbi v6i Nha cung cap. Chung t6i hy
vong cac nha cung cap ap dung cac chinh séch, quy trinh va hé thdng quan Iy phu
hop de hd trg viéc tuan thu lién tuc cdc tiéu chudn va ky vong duoc néu trong Bo
quy tic danh cho nha cung cép. Bang céch thong bdo trudc, PepsiCo co thé thuc
hién viéc kiém toan phu hop, bao gdm danh gia nhan quyén va cac danh gia muc
tiéu khac dé kiém tra viéc tuan thu Bo quy tic ddi voi Nha cung cap cua Nha cung
cép. Ngoai ra, nhu da néu cu thé trong Chinh sach ABAC, mét sé nha cung cip bit
bugc phai hoan tt quy trinh Soat xét Bén Thir ba ciia ching t6i qua timg ky.

14. Tuén thi cic chinh sich ciia PepsiCo vé qua ting va chiéu dii va cic xung dot loi ich
khi lam viéc véi nhén vién ciia PepsiCo.
CAm cac nha cung cép cta PepsiCo, hodc bat ky ai 1am viéc dudi danh nghia ciia PepsiCo,
dua hodc tang qua cho nhén vién ciia PepsiCo dé co thé gay anh huong dén cac quyét dinh
kinh doanh ctia PepsiCo hodc nhan nhitng lgi ich khéng cong bang.

15. DPam bio ring tz‘lt_,cz’i cAc vu mua lai dit (bao gdm ca dét sir dung va cho thu@) déu dap
rng cdc Tieu chuan Hifu qué cia Cong ty Tai chinh Quoc té (IFC), bao gom Théa
thudn Tw do, Théa thuén Truéc va Théa thuin Sau khi biét thong tin

16. Bao cao cac trwong hop nghi ngU vi pham B9 Quy tic.
PepsiCo hy vong cac nha cung cap c6 mot hé thong Quan 1y Khiéu nai hiéu qua, sin sang glal
quyét cac khiéu nai cta nhén vién trong hoat déng cta ho hodic cua bén thtr ba c6 khd nang gia
tang hanh vi vi pham, dé quan Iy phu hop véi cac Nguyén tac Chi dao ciia LHQ. Cac nhan vién
hodc nha thau cua nha cung cép ciing c6 thé bao céo cac trudng hop nghi ngd vi pham Bo Quy
tac cho PepsiCo qua duong day nong “Hay lén tiéng” (“Speak Up”) theo so dién thoai 1-866-
729-4888 tai My hodc nhimg duong déy dién thoai riéng ¢ cac nude khac trén toan thé gioi.
Danh sach s6 dién thoai duong day nong qudc té dugc dinh kém theo Bo Quy tic dbi voi Nha
cung cip ndy c¢6 va co thé duoc cap nhat theo thoi gian tai
http://www.pepsico.com/about/global-code-of-conduct.

DPuong day nong “Hay 1én tiéng” (“Speak Up”) hoat dong trén toan thé gidi, tic truc 24/7. Ciing
¢6 thé lién lac qua dia chi duong day truc tuyén “Hay 1én tiéng” (“Speak Up”)

http //Www.pepsico. com/about/global code-of-conduct.

Tt ca nhimg bao céo nay déu duge xur 1y bao mat, bét ké dugce cung, cép qua dién thoai hay
dudng day truc tuyén cua ching t6i va ban ¢6 thé bio cao dn danh néu luat phap cho phép.
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