


The contents of this publication, current at July 2022, are provided for general information and reference purposes only. They do not constitute professional advice and should not be relied upon as 

such. Any reliance you place on the content is strictly at your own risk and we will not be liable for any loss or damage arising out of, or in connection with your use of it. You should seek appropriate 

professional guidance about your own specific circumstances before taking any action based upon this publication. © Copyright 2022 Reckitt Benckiser Group plc. All rights reserved.









−

−

−

−

−













•

•

•

•

•

•

‐

‐

•

‐

‐

•

•

•

•











•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•



•

•

•

‐

‐

‐

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•



•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•





• • •

•

•

• •

•

•

•

•

•

•

• •



• • •

• •

•

•

•



•

•

•

















•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•















•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

• •

•



•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•



•

•

•

•

•

•

•



•

• •

•







https://lochassociates.co.uk/managing-disability/
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https://www.ipieca.org/resources/good-practice/community-grievance-mechanisms-in-the-oil-and-gas-industry/








•

•

•

•

•

•

•



•

•

•



•

•

•

•

•

•







•

•













•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•



•

•

•

•

•

•

•

•









•

•

•

•

•

•

•





•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•











•

•







https://triponelconsulting.com/what-makes-for-an-effective-gm-eight-criteria-under-soft-law/


https://triponelconsulting.com/what-makes-for-an-effective-gm-eight-criteria-under-soft-law/
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https://contentbank.earthworm.org/
https://www.istockphoto.com/
https://www.oxfam.org/
mailto:advisory@oxfam.org.uk

